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Note to customers using the MSAC-PC1/PC2 PC
card adaptor for Sony “Memory Stick” containing
AIBO PC applications (e.g., AIBO Performer Kit)

In rare cases, amalfunction may occur when a PC card adaptor (listed below) is used with
an AIBO-ware “Memory Stick.”

For details, please refer to the separate manual “Notes on using the PC card adaptor for
Memory Stick.”

Applicable products:

PC card adaptors for Sony “Memory Stick”
* MSAC-PC1
* MSAC-PC2

Customer support for AIBO PC applications

How can you contact the AIBO Customer Link?
Inthe U.SA.:

Call 1-800-427-2988

Email address:. aibosupport@info.sel.sony.com
In Europe:

English line: +44 (0)-20-7365-2937

German line: +49 (0)-69-9508-6309

French line: +33 (0)-1-5569-5117
In Hong Kong:

+852-2345-2966

Email address: aibo_hel pdesk @shk.sony.com.hk
In Singapore:

+65-473-8500

Email address: AIBO.Link@ap.sony.com

Customer Support for PC card adaptor for Sony “Memory Stick”
VISIT SONY's INTERNET WEBSITE AT: http://www.world.sony.com/



Remarque adressée aux clients utilisant
I’'adaptateur de carte MSAC-PC1/PC2 PC pour les
“Memory Stick” Sony comportant des applications
PC AIBO (par exemple, AIBO Performer Kit)

Dans des casisolés, un dysfonctionnement peut étre occasionné lorsgu’ un adaptateur de
carte PC (liste ci-dessous) est utilisé avec un “Memory Stick” AIBO-ware.

Pour obtenir davantage d’ informations, reportez-vous au mode d’ emploi spécifique
“Remarques sur |’ utilisation de I’ adaptateur de carte PC pour Memory Stick.”

Produits pouvant étre utilisés :

Adaptateurs de carte PC pour “Memory Stick”
* MSAC-PC1
e MSAC-PC2

Support Clients compétent pour les applications PC AIBO

Comment contacter le service clientéle AIBO?
Aux Etats-Unis

1-800-427-2988

Adresse E-mail : aibosupport@info.sel.sony.com
En Europe:

Contact anglais : +44 (0)-20-7365-2937

Contact allemand : +49 (0)-69-9508-6309

Contact francais: +33 (0)-1-5569-5117
A Hong Kong :

+852-2345-2966

Adresse E-mail : aibo_hel pdesk@shk.sony.com.hk
A Singapour :

+65-473-8500

Adresse E-mail : AIBO.Link@ap.sony.com

Support Clients pour I'adaptateur de carte PC destiné aux “Memory
Stick” Sony

CONSULTEZ LE SITE INTERNET SONY A L' ADRESSE SUIVANTE :
http://www.world.sony.com/

Hinweis fur Benutzer des PC-Kartenadapters
MSAC-PC1/PC2 fur “Memory Stick” von Sony mit
AIBO-PC-Anwendungen (z. B. AIBO Performer Kit)
In seltenen Fallen kann es zu einer Fehlfunktion kommen, wenn ein PC-K artenadapter
(unten aufgelistet) zusammen mit einem AIBO-Ware-“Memory Stick” eingesetzt wird.

Einzelheiten dazu finden Siein der separaten Anleitung “Hinwei se zum PC-K artenadapter
fur Memory Stick”.

Geeignete Produkte:

PC-Kartenadapter fur “Memory Stick” von Sony
« MSAC-PC1
« MSAC-PC2

Kundenunterstitzung fur AIBO-PC-Anwendungen

Wie kénnen Sie die AIBO-Kundendienst-Hotline erreichen?
Europa:

Fur GrofRbritannien: +44 (0)-20-7365-2937

Fir Deutschland: +49 (0)-69-9508-6309

Fir Frankreich: +33 (0)-1-5569-5117

Kundenunterstiitzung fur PC-Kartenadapter fir “Memory Stick” von
Sony

BESUCHEN SIE DIEWEBSITE VON SONY IM INTERNET:
http://www.world.sony.com/



