SONY.

Richtlinien und Verordnungen,

Garantie und Supportservices

\/\ IO






Inhalt

Informationen zum internationalen ENERGY

STAR-Programm fiir BUrogerate ...........cccoeeveeiniiciieeeeeeenne 5
Leitfaden zu Sicherheit, Richtlinien und Verordnungen....... 6
Wireless LAN — Richtlinien und Verordnungen ................. 12
Wireless WAN — Richtlinien und Verordnungen................ 14
Bluetooth® — Richtlinien und Verordnungen ..................... 15
Garantie . ... 16

SONY-SUPPOMSEIVICES ....eoviiiiiiiiiiiee e 22







Informationen zum internationalen ENERGY STAR-Programm flr Blirogerate

Informationen zum internationalen
ENERGY STAR-Programm fiir
Blrogeréte

Die folgenden Informationen gelten nur fir Geréte mit der ENERGY STAR-Kennzeichnung.

Als Partner von ENERGY STAR erklart Sony, dass dieses Produkt die ENERGY

STAR-Richtlinien zur Energieeinsparung erfullt.

Das internationale ENERGY STAR-Programm fiir Blirogeréte ist ein weltweites Programm

zur Foérderung der Energieeinsparung bei der Benutzung von Computern und anderen

Burogeraten. Das Programm unterstiutzt die Entwicklung und Verbreitung von Produkten,

die uber effiziente Funktionen zur Senkung des Energieverbrauchs verfligen.

Ausfuhrliche Informationen zum ENERGY STAR-Programm finden Sie auf den folgenden

Websites:

0  http://www.energystar.gov (USA)

0  http://www.eu-energystar.org (Europa)

Dieser Computer wurde in Ubereinstimmung mit den ENERGY STAR-Standards entwickelt

und wird mit den folgenden Stromspareinstellungen fiir den Netzbetrieb geliefert:

Q0 Die LCD-Hintergrundbeleuchtung wird automatisch nach ca. 10 Minuten Inaktivitat
ausgeschaltet.

Q Der Computer wird automatisch nach ca. 30 Minuten Inaktivitat in den
Energiesparmodus versetzt.

Driicken Sie eine beliebige Taste, um den Computer wieder in den Normalmodus zu

versetzen.

ENERGY STAR und das ENERGY STAR-Zeichen sind in den USA als Marken eingetragen.

ENERGY STAR




L eitfaden zu Sicherheit, Richtlinien und
Verordnungen

Informationen zu VAIO-Computern

ced

Sicherheitsinformationen

0 Achtung: Dieses Gerat muss geerdet werden. Einzige Ausnahme sind Gerate mit
zweipoligem Netzstecker.

0  Wenn Sie den Computer mit der Ein-Aus-Taste bzw. dem Ein-Aus-Schalter ausschalten,
wird er nicht vollstdndig vom Stromnetz getrennt. Um ihn vom Stromnetz zu trennen,
ziehen Sie das Kabel des Netzgerats oder das Netzkabel ab. Die Steckdose sollte sich
in der Nahe des Geréts befinden und leicht zu erreichen sein.

0  Wenndie Haupteinheit oder deren Zubehér — aus welchem Grund auch immer — geéffnet
oder zerlegt wird, kann es zu Schaden kommen, die nicht durch die Garantie abgedeckt
sind.

0O  Zum Schutz vor Stromschlag darf das Gehause nicht gedffnet werden.
Wartungsarbeiten durfen nur von qualifiziertem Personal durchgefihrt werden.

O Wenn dieses Gerét in unmittelbarer N&dhe zu Geréten betrieben wird, die
elektromagnetische Strahlung abgeben, sind Ton- und Bildverzerrungen méglich.

QO  Zum Schutz vor Feuer und Stromschlag dirfen der Computer und das Zubehdr nicht
mit Regen oder Feuchtigkeit in Kontakt kommen.

0 SchlieBen Sie die Metallanschliisse des Akkus nicht kurz, und bringen Sie diese nicht
mit Feuchtigkeit, wie beispielsweise Wasser, Kaffee oder Saft in Berlihrung.

0 Verdecken Sie nicht die Luftungséffnungen, und stellen Sie den Computer nicht auf
einen staubigen Untergrund.

0 Es empfiehlt sich, den Computer nicht direkt auf dem Schof3 zu betreiben. Die
Temperatur an der Unterseite des Gerats kann wahrend des normalen Betriebs
ansteigen und im Lauf der Zeit zu Hitzegefiihl oder Verbrennungen flihren.

QO Das Netzgerat kann im Betrieb sehr warm werden. Legen Sie es so hin, dass Sie es
nicht berthren kénnen.

0 Dieses Gerat ist auch fur IT-Stromversorgungssysteme mit einer Spannung von 230 V
fur Kunden in Norwegen ausgelegt.

Nur fir VAIO-Notebooks

Wenn Sie im Flugzeug reisen, halten Sie unbedingt die Bestimmungen der Fluggesellschaft
bezuglich der Wireless-Funktionen ein.

Wenn die Verwendung der Wireless-Funktionen untersagt ist, schalten Sie den Schalter
WIRELESS Ihres Computers aus, bevor Sie an Bord gehen.

Funkwellen kénnen zu Stérungen in der Elektronik des Flugzeugs und dadurch zu
schwerwiegenden Unfallen fihren.




Leitfaden zu Sicherheit, Richtlinien und Verordnungen

Vorsichtshinweise zum Laser

Das optische Laufwerk des Computers ist als CLASS 1 LASER PRODUCT (Laserprodukt
der Klasse 1) klassifiziert und erfullt die Norm zur Sicherheit von Lasereinrichtungen
IEC/EN 60825-1.

Vorsicht: Dieses Geréts darf nur von Technikern repariert und gewartet werden, die von
Sony hierzu autorisiert wurden. UnsachgeméaBe Verwendung und unsachgeméaBe
Reparaturen kénnen die Sicherheit gefahrden.

Vorsicht: Die Verwendung von Bedienelementen oder Einstellméglichkeiten sowie die
Durchfuhrung von Verfahren, die hier nicht beschrieben sind, kénnen zu geféhrlicher
Strahlenexposition flihren.

Betrifft das interne optische Laufwerk.

Vorsicht: Bei gedffnetem Gerét tritt sichtbare und unsichtbare Laserstrahlung der Klasse 3B
auf. Direkten Kontakt mit dem Strahl vermeiden.

- Maximale Leistung: 390 puW (1650 nm), 563 puW (A 780 nm), 39 pW (1405 nm)
-  Strahldivergenz: 0,6 (A650 nm), 0,45 (A780 nm), 0,85 (1405 nm)
- Impulsdauer: Dauerstrich

Hinweise zur Serie VPCZ1 mit optischem Laufwerk
Diese Modelle sind als CLASS 1 LASER PRODUCT (Laserprodukt der Klasse 1) klassifiziert
und entsprechen der Norm zur Sicherheit von Lasereinrichtungen IEC/EN 60825-1(2007).

Vorsicht: Bei gedffnetem Gerét tritt sichtbare und unsichtbare Laserstrahlung der Klasse 3B
auf. Direkten Kontakt mit dem Strahl vermeiden.

- Maximale Leistung: 390 pW (1650 nm), 563 uW (A 780 nm), 39 pW (1405 nm)
-  Strahldivergenz: 0,6 (A650 nm), 0,45 (A780 nm), 0,85 (1405 nm)

- Impulsdauer: Dauerstrich

Vorsicht: Dieses Geréts darf nur von Technikern repariert und gewartet werden, die von
Sony hierzu autorisiert wurden. UnsachgeméaBe Verwendung und unsachgemafe
Reparaturen kénnen die Sicherheit gefahrden.

Vorsicht: Die Verwendung von Bedienelementen oder Einstelimdglichkeiten sowie die
Durchfiihrung von Verfahren, die hier nicht beschrieben sind, kénnen zu geféhrlicher
Strahlenexposition fiihren.

Das CLASS 1-Etikett befindet sich an der Unterseite des Notebooks in der Néhe der
Modellnummer.

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE 1

LASER KLASSE 1 PRODUKT




Das CLASS 3B-Warnetikett befindet sich auf dem Chassis unter der Tastatur des Gerats
oder im Akkufach.

CAUTION CLASS 3B \/\SIBLE AND \NV\S\BLE LASER ATTENTION RADIATIONS LASER VISIBLES ET INVISIBLES DE CLASSE 3B EN CAS DOUVERTURE. EVITER TOUTE EXPOSITION DIRECTE AU FAISCEAU.
e Ex.:osumowgm VORSHT L3555 SCHTEARE LND LNSIHTEARE LASERSTRAN NG WEIGECFENET ORECTEN KONTAC I CEV STRAP, VERWESEN 25625501
[ = eney s ‘ ol RBIRWES MRS SESEAIRS . MR ENRIS.
LN AR fER RFFRTSFE ATARAN R ATAAY 3B SERkiasT . IHBiG LSRR

VAIO-Computer mit drahtloser Maus VGP-WMS30

Diese Maus ist als CLASS 1 LASER PRODUCT (Laserprodukt der Klasse 1) klassifiziert
und erfllt die Norm zur Sicherheit von Laservorrichtungen IEC/EN 60825-1(2007).
Vorsicht: Dieses Geréts darf nur von Technikern repariert und gewartet werden, die von
Sony hierzu autorisiert wurden. UnsachgeméBe Reparaturen und unsachgemane
Verwendung kdnnen die Sicherheit geféahrden.

Vorsicht: Die Verwendung von Bedienelementen oder Einstellméglichkeiten sowie die
Durchfiihrung von Verfahren, die hier nicht beschrieben sind, kénnen zu gefahrlicher
Strahlenexposition fiihren.

An der Unterseite des Gerats befindet sich der folgende Aufkleber.

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE1

LASER KLASSE 1 PRODUKT

VAIO-Notebooks und VAIO-Desktops mit Wechselstromnetzgeréten

VAIO-Notebooks sind ausschlieBlich fiir den Betrieb mit Originalakkus von Sony vorgesehen.
Damit die sichere Nutzung Ihres VAIO-Notebooks gewahrleistet ist, diirfen daher nur
Originalakkus von Sony verwendet werden. Wir raten auBerdem dringend dazu,
ausschlieBlich ein Netzgerét zu verwenden, das von Sony speziell fir Inren VAIO-Computer
hergestellt wurde.

Diese Wechselstromnetzgerate sind ausschlieBlich zur Verwendung mit VAIO-IT-Produkten
vorgesehen. Verwenden Sie diese nicht fur einen anderen Zweck. Wenn das Netzkabel
des Wechselstromnetzgeréts, das mit Ihrem Computer geliefert wurde, mit einem dreipoligen
Stecker ausgestattet ist, kontrollieren Sie, ob der elektrische Anschluss vorschriftsméaBig
geerdet ist.

Um den Computer vollstandig von der Netzspannung zu trennen, muss das
Wechselstromnetzgerat aus der Steckdose gezogen werden. Die Steckdose sollte sich in
der Nahe des Gerats befinden und leicht zu erreichen sein.

Anschlisse von i.LINK, PC Card, Monitor und DVI sind nicht mit Stromquellen begrenzter
Leistung ausgestattet, falls solche Anschllsse vorhanden sind.

Zum Schutz vor Beschadigung und Funkenbildung bringen Sie vor dem Transport des
Computers alle mitgelieferten Anschlussabdeckungen und Steckplatzschutzvorrichtungen
an den vorgesehenen Positionen an und sichern den Akku im Akkufach.

Auf Reisen nach und innerhalb der Vereinigten Staaten von Amerika ist zu beachten, dass
das U.S. Department of Transportation (DOT, US-amerikanisches Transportministerium) vor
kurzem neue Bestimmungen fir Passagiere herausgegeben hat, die Lithium-Metall-Akkus
und Lithium-lonen-Akkus mit sich fihren.

Ausflhrliche Informationen finden Sie auf der Website
http://safetravel.dot.gov/whats_new_batteries.html.




Leitfaden zu Sicherheit, Richtlinien und Verordnungen

Nur fir VAIO-Desktops

VAIO-Desktops sind ausschlieBlich fur die Verwendung im Innenbereich vorgesehen.
Einige Modelle werden mit mehreren landesspezifischen Netzkabeln geliefert. Verwenden
Sie das Netzkabel, das zu der Steckdosenbauform in lhrem Land passt.

Um den VAIO-Desktop vollstandig von der Netzspannung zu trennen, ziehen Sie das
Netzkabel ab.

Die Steckdose sollte sich in der N&dhe des Gerats befinden und leicht zu erreichen sein.
Anschlisse von i.LINK, PC Card, Monitor und DVI sind nicht mit Stromquellen begrenzter
Leistung ausgestattet, falls solche Anschlisse vorhanden sind.

Informationen zu Bestimmungen

Sony erklart hiermit, dass dieses Produkt, unabhéngig davon, ob ein Wireless-Kit enthalten
ist (Wireless-Tastatur und/oder Wireless-Maus und/oder Wireless-Empfénger), die
wesentlichen Anforderungen und sonstigen relevanten Bestimmungen der EU-Richtlinie
1999/5/EG erflllt.

Eine Kopie der Konformitéatserklarung mit der R&TTE-Richtlinie ist unter folgender
URL-Adresse zu finden: http://www.compliance.sony.de/

Dieses Produkt entspricht EN 55022 Klasse B und EN 55024 zur Verwendung in folgenden
Bereichen: Wohn-, Geschéfts- und Gewerbeeinsatz.

Dieses Produkt wurde geprift und erfillt die Grenzwerte, die in der EMV-Richtlinie zur
Verwendung von Verbindungskabeln mit einer Lange von héchstens 3 m festgelegt sind.

VAIO-Desktops mit Wireless-Kit

GemanB der R&TTE-Richtlinie sind die Wireless-Tastatur und die Wireless-Maus als Produkte
der Klasse 1 klassifiziert.

Nutzungsbedingungen

In Norwegen ist die Verwendung dieses Gerats in einem Umkreis von 20 km vom Zentrum
der Stadt Ny-Alesund in Svalbard untersagt.

Vorsichtshinweise zum Akku

O  Wenn der Akku unsachgeman ersetzt wird, besteht Explosionsgefahr. Nur durch
denselben oder einen gleichwertigen Typ geman Herstellerempfehlung ersetzen.
Verbrauchte Akkus entsprechend den Anweisungen des Herstellers entsorgen.

Der Akku in diesem Gerét stellt bei unsachgeméaBer Handhabung eine Gefahr von Feuer
oder Veratzungen dar.

Nicht zerlegen, nicht Gber 60 °C erhitzen oder verbrennen.

Gebrauchte Akkus sind sofort und vorschriftsmafig zu entsorgen.

Von Kindern fernhalten.

SchlieBen Sie die Metallanschlisse des Akkus nicht kurz, und bringen Sie diese nicht
mit Flussigkeit (z. B. Wasser, Kaffee oder Saft) in Beriihrung.

[

oooo




Entsorgung der eingebauten Batterie des Pufferspeichers

a

Qa

Qa

Ihr VAIO-Produkt ist mit einem internen Pufferspeicher ausgestattet, der von einer
Batterie versorgt wird. Diese Batterie muss wahrend der Lebensdauer des Produkts
normalerweise nicht ersetzt werden. Falls die Batterie ersetzt werden muss, wenden
Sie sich an ein autorisiertes Service-/Supportzentrum von Sony.

Nach Ablauf der Lebensdauer muss die Batterie vorschriftsmaBig entsorgt werden.
In einigen Gebieten ist die Entsorgung von ungeféhrlichen Batterien mit dem
Haushalts- oder Gewerbemiill untersagt.

Nutzen Sie das kommunale Abfallsammelsystem.

Entsorgung von AA-Batterien

Qa

a
]
a

Je nach Modell werden einige der mit Inrem VAIO-Computer gelieferten
Zubehérkomponenten mit AA-Batterien versorgt.

Das Einsetzen der Batterien ist in der Bedienungsanleitung beschrieben.

Verwenden Sie keine beschadigten oder undichten Batterien.

Batterien/Akkus kénnen explodieren oder undicht werden, wenn sie falsch geladen,
ins Feuer geworfen, mit anderen Typen von Batterien kombiniert oder falsch eingesetzt
werden.

Batterien bergen bei unsachgeméBer Handhabung die Gefahr von Feuer oder
Veratzungen.

Batterien miissen nach Ablauf der Lebensdauer vorschriftsmaBig entsorgt werden.
In einigen Gebieten ist die Entsorgung von Batterien mit dem Haushalts- oder
Gewerbemdll untersagt. Nutzen Sie das vorgesehene kommunale Abfallsammelsystem.

Nur fiir VAIO-Notebooks: Entsorgung von Lithium-lonen-Akkus

]
a
a

a

Verwenden Sie keine beschadigten oder undichten Lithium-lonen-Akkus.
Gebrauchte Akkus sind sofort und vorschriftsméaBig zu entsorgen.

In einigen Gebieten ist die Entsorgung von Lithium-lonen-Akkus mit dem Haushalts- oder
Gewerbemdill untersagt.

Nutzen Sie das vorgesehene kommunale Abfallsammelsystem.

Entsorgungshinweis:

Bitte werfen Sie nur verbrauchte Batterien und Akkus in die Sammelboxen beim
Handel oder den Kommunen. Entladen sind Batterien in der Regel dann, wenn das
Gerdt abschaltet und signalisiert ,Batterie leer” oder nach ldngerer Gebrauchsdauer
der Batterien ,nicht mehr einwandfrei funktioniert”. Um sicherzugehen, kleben Sie die
Batteriepole z. B. mit einem Klebestreifen ab oder geben Sie die Batterien einzeln in
einen Plastikbeutel.

Nur fiir TUV GS zertifizierte Netzteile:

Maschinenldrminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der hdchste Schalldruckpegel
betrdgt 70 dB(A) oder weniger geméss EN 1SO 7779.
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Leitfaden zu Sicherheit, Richtlinien und Verordnungen

Entsorgung von gebrauchten elektrischen und elektronischen
Geraten (anzuwenden in den Landern der Europaischen Union und
anderen europaischen Léandern mit einem separaten Sammelsystem

fiir diese Gerate)

Das Symbol auf dem Produkt oder seiner Verpackung weist darauf hin, dass

dieses Produkt nicht als normaler Haushaltsabfall zu behandeln ist, sondern

an einer Annahmestelle fiir das Recycling von elektrischen und elektronischen

Geréaten abgegeben werden muss. Durch lhren Beitrag zum korrekten

Entsorgen dieses Produkts schiitzen Sie die Umwelt und die Gesundheit Ihrer

B \vitmenschen. Umwelt und Gesundheit werden durch falsches Entsorgen

gefahrdet. Materialrecycling hilft, den Verbrauch von Rohstoffen zu
verringern. Weitere Informationen zum Recycling dieses Produkts erhalten Sie bei lhrer
Gemeindeverwaltung, den kommunalen Entsorgungsbetrieben oder dem Geschéft, in dem
Sie das Produkt gekauft haben.

Entsorgung von gebrauchten Batterien (giiltig in der Européischen
Union und in anderen europaischen Landern mit getrennten
Sammelsystemen)

Eines der links abgebildeten Symbole kann auf der Batterie

oder der Verpackung angebracht sein und bedeutet, dass

die mit diesem Produkt gelieferte Batterie nicht mit dem
oder Hausmiill entsorgt werden darf.

Auf bestimmten Batterien wird dieses Symbol in
Kombination mit einem chemischen Symbol verwendet.
Die chemischen Symbol fiir Quecksilber (Hg) oder Blei (Pb)
werden hinzugefiigt, wenn die Batterie mehr als 0,0005 %
Quecksilber oder 0,004 % Blei enthélt.
Mit der vorschriftsmaBigen Entsorgung dieser Batterien leisten Sie einen Beitrag fir Umwelt
und Gesundheit. Die unsachgeméBe Entsorgung von Batterien kann Schaden verursachen.
Das Recycling von Werkstoffen schont natirliche Ressourcen.
Falls Produkte aus Griinden der Sicherheit, Leistung oder Datenintegritat eine permanente
Verbindung mit einer integrierten Batterie erfordern, darf diese Batterie nur von qualifiziertem
Servicepersonal ersetzt werden.
Um sicherzustellen, dass die Batterie vorschriftsméaBig behandelt wird, geben Sie das
Produkt am Ende seiner Lebensdauer bei einer geeigneten Sammelstelle fiir das Recycling
von elektrischen und elektronischen Geraten ab.

Beachten Sie bei allen Batterien den Abschnitt mit Hinweisen zum sicheren Entfernen der
Batterie aus dem Produkt. Geben Sie die Batterie bei einer geeigneten Sammelstelle fir

das Recycling von gebrauchten Batterien ab.

Ausfuhrlichere Informationen zum Recycling dieses Produkts oder von Batterien erhalten
Sie bei Ihrer Gemeindeverwaltung, lhrer Abfallberatungsstelle oder in dem Geschéft, in dem
Sie das Produkt erworben haben.

Der Hersteller dieses Produkts ist Sony Corporation, 1-7-1 Konan Minato-ku Tokyo, 108-0075
Japan. Der bevollméachtigte Vertreter flir EMV und Produktsicherheit ist Sony Deutschland
GmbH, Hedelfinger Strasse 61, 70327 Stuttgart, Germany. Falls Sie Fragen zu Service oder
Garantie haben, wenden Sie sich bitte an die Adressen, die in den separaten Service- bzw.
Garantiedokumenten verzeichnet sind.
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Wireless LAN — Richtlinien und
Verordnungen

(nur fur Modelle mit integrierter Wireless LAN-Funktion)

Wireless LAN - Informationen zu Bestimmungen

Das Wireless LAN-Produkt ist ein bestimmungsgeméafies Hochfrequenzgerét, das den
Vorgaben der IEEE-Normen 802.11a/b/g/n entspricht.

Je nach Modell diirfen die in VAIO-Computer integrierten Wireless LAN-Funktionen nur in
den folgenden Landern verwendet werden: Belgien, Bulgarien, Ddnemark, Deutschland,
Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Irland, ltalien, Luxemburg,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien, Schweden, Schweiz,
Slowakische Republik, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Tirkei und Ungarn.

Nutzungsbedingungen

Bei der bestimmungsgeméaBen Verwendung des Gerats betragt der Abstand zwischen dem

LCD-Bildschirm und dem Benutzer mindestens 15 mm.

Bei Verwendung des Wireless LAN-Standards IEEE 802.11b/g/n stehen die Kanéle 1 bis 13

(2,4 bis 2,4835 GHz) im Innen- und AuBenbereich zur Verfiigung. In Frankreich, Italien und

Norwegen gelten jedoch die folgenden Einschréankungen:

Q  Frankreich: Im Innenbereich dirfen alle Kanale ohne Einschréankung benutzt werden.
Im AuBenbereich sind nur die Kanéle 1 bis 6 zuléssig. Dies bedeutet, dass die Wireless
LAN-Funktion im Peer-to-Peer-Modus nur dann im AuBenbereich verwendet werden
darf, wenn der Peer die Kommunikation tber einen zugelassenen Kanal (von 1 bis 6)
abwickelt. Im Infrastrukturmodus muss sichergestellt sein, dass der Access Point auf
einen Kanal von 1 bis 6 konfiguriert ist, bevor die Verbindung eingerichtet wird.

O Italien: Die Verwendung von RLAN-Netzwerken ist wie folgt geregelt:

- Fur die private Nutzung gilt der Gesetzeserlass 1.8.2003, Nr. 259 (,Regelung der
elektronischen Kommunikation®). Insbesondere in Artikel 104 wird angegeben, wann
die Einholung einer allgemeinen Genehmigung erforderlich ist, und in Artikel 105 wird
beschrieben, wann die freie Nutzung zulassig ist.

- Fur den &ffentlichen RLAN-Zugang zu Telekommunikationsnetzen und -diensten gilt
der Ministerialerlass 28.5.2003 in der aktuellen Fassung sowie Artikel 25 (allgemeine
Genehmigung fur elektronische Kommunikationsnetzwerke und -dienste) des
Gesetzeserlasses zur Regelung der elektronischen Kommunikation.

0 Norwegen: Die Verwendung dieses Geréts ist in einem Umkreis von 20 km vom
Zentrum der Stadt Ny-Alesund in Svalbard untersagt.
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Wireless LAN — Richtlinien und Verordnungen

Bei Verwendung des Wireless LAN-Standards IEEE 802.11a/n stehen die Kanale 36 bis 48
(5,15 bis 5,25 GHz, passives Scanning) und die Kanéle 52 bis 64 (5,25 bis 5,35 GHz,
passives Scanning) ausschlieBlich fiir den Innenbereich zu Verfligung. Die Kanéle 100 bis
140 (5,47 bis 5,725 GHz, passives Scanning) kdnnen sowohl fur den Innen- als auch fiir den
AuBenbereich ausgewéhlt werden. In Italien gelten jedoch die folgenden Einschrénkungen:
O Italien: Die Verwendung von RLAN-Netzwerken ist wie folgt geregelt:

- Fur die private Nutzung gilt der Gesetzeserlass 1.8.2003, Nr. 259 (,Regelung der

elektronischen Kommunikation®). Insbesondere in Artikel 104 wird angegeben, wann

die Einholung einer allgemeinen Genehmigung erforderlich ist, und in Artikel 105 wird

beschrieben, wann die freie Nutzung zulassig ist.

- Fir den o&ffentlichen RLAN-Zugang zu Telekommunikationsnetzen und -diensten gilt

der Ministerialerlass 28.5.2003 in der aktuellen Fassung sowie Artikel 25 (allgemeine

Genehmigung fur elektronische Kommunikationsnetzwerke und -dienste) des

Gesetzeserlasses zur Regelung der elektronischen Kommunikation.

- Fur die private Nutzung gilt der Ministerialerlass 12.07.2007.
In bestimmten Situationen und Umgebungen kann die Verwendung der Wireless
LAN-Technologie vom Eigentimer des Gebaudes oder einem verantwortlichen Vertreter
der Organisation untersagt sein, beispielsweise an Bord von Flugzeugen, in Krankenhausern
oder in anderen Umgebungen, in denen das Risiko einer Beeinflussung von anderen Geraten
oder Diensten als moglicherweise oder tatsachlich schadlich einzustufen ist. Wenn Sie
nicht genau wissen, welche Regelung in einer bestimmten Organisation oder Umgebung
fur die Wireless LAN-Technologie gilt, sollten Sie vor dem Einschalten um Erlaubnis fragen.
Fragen Sie lhren Arzt oder den Hersteller von am Kérper getragenen medizinischen
Geraten (Herzschrittmachern, Hérgeraten usw.), ob hinsichtlich der Verwendung der
Wireless LAN-Technologie Bedenken bestehen.
Orte mit direkter Sonneneinstrahlung und die N&he zu Heizgeréten sollten gemieden werden.
Die interne Uberhitzung kénnte eine Beschadigung des Geréts oder einen Brand
verursachen.

Empfangsstérungen

Wenn das Gerat schadliche Stérungen des Fernsehempfangs verursacht, was durch

Ein- und Ausschalten des Gerats festgestellt werden kann, ist der Benutzer angehalten, die
Empfangsstérungen mithilfe einer oder mehrerer der folgenden MafB3nahmen zu beseitigen:
Veranderung der Ausrichtung oder Position der Empfangsantenne, VergréBerung des
Abstands zwischen Sender und Empfanger. Im Bedarfsfall kann der Handler oder ein
erfahrener Radio-Fernsehtechniker um Hilfe gebeten werden.

Haftungsausschluss

Sony ist nicht haftbar fir Stérungen des Radio- oder Fernsehempfangs und auch nicht fiir
sonstige unerwiinschte Effekte, die sich aus der falschen Kanalauswahl durch den Benutzer
ergeben. Die Beseitigung der Empfangsstérung aufgrund von ungeeigneter Kanalauswahl
liegt in der alleinigen Verantwortung des Benutzers.
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Wireless WAN — Richtlinien und
Verordnungen

(nur fur Modelle mit integrierter Wireless WAN-Funktion)

Sendefrequenzen
UMTS/HSPA: 900/2100 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 900/1800 MHz

Nutzungsbedingungen

Bei der bestimmungsgeméBen Verwendung des Gerats betragt der Abstand zwischen dem

LCD-Bildschirm und dem Benutzer mindestens 15 mm.

Die Wireless WAN-Funktion darf nicht in Umgebungen genutzt werden, in denen Stérungen

durch Hochfrequenzwellen zu einer Gefahrdung lhrer oder einer anderen Personen fiihren

kénnen. Dies gilt insbesondere fir:

0  Bereiche, in denen die Nutzung gesetzlich verboten ist. Beachten Sie alle Vorschriften
und Bestimmungen sowie Zeichen und Hinweise.

QO Verwenden Sie die Wireless WAN-Funktion nicht in Bereichen mit potentiell
explosionsgefahrlicher Atmosphare. Verwenden Sie die Wireless WAN-Funktion nicht
an Tankstellen oder Servicestationen, in der Nahe von Kraftstoffdepots (Lager- und
Verteilungseinrichtungen fiir Kraftstoff), chemischen Anlagen oder in Bereichen, in
denen Sprengarbeiten durchgefihrt werden.

0 Die Wireless WAN-Funktion darf in den folgenden Umgebungen nicht verwendet werden:
in der Nahe von medizinischen und lebenserhaltender Geraten (in Krankenhdusern,
Privatkliniken usw.). Medizinische Geréate kdnnen anfallig fir Stérungen durch
Hochfrequenz sein.

O In Flugzeugen, weder am Boden noch in der Luft.

[

Beim Fuhren eines Fahrzeugs.

O In Norwegen ist die Verwendung dieses Gerats in einem Umkreis von 20 km vom
Zentrum der Stadt Ny-Alesund in Svalbard untersagt.

Haftungsausschluss

Aufgrund der Sende- und Eigenschaften von Wireless-Kommunikationseinrichtungen kénnen
Daten bei der Ubertragung gelegentlich verzégert werden oder verloren gehen. Mégliche
Ursache hierfir sind die Schwankungen der Hochfrequenz-Signalstarke als Folge von
veranderten Merkmalen der Hochfrequenz-Ubertragungsstrecke.

Sony Ubernimmt keine Haftung fir Schaden irgendwelcher Art, die sich aus Verzégerungen
oder Fehlern beim Senden und Empfangen von Daten tiber Wireless WAN ergeben, sowie
fur den Ausfall der Wireless WAN-Funktion beim Senden und Empfangen solcher Daten.
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Bluetooth® — Richtlinien und Verordnungen

Bluetooth® — Richtlinien und
Verordnungen

(nur fur Modelle mit integrierten BIuetooth®-Funktionen)

Wireless-Technologie Bluetooth® — Informationen zu Bestimmungen

Die interne Bluetooth®-Technologie ist fiir die drahtlose Kommunikation mit anderen
Bluetooth®-féhigen Geraten vorgesehen und arbeitet im 2,4-GHz-Frequenzband (2,400 bis
2,4835 GHz).

In bestimmten Situationen und Umgebungen kann die Verwendung der Wireless-Technologie

Bluetooth® vom Eigentimer des Gebaudes oder einem verantwortlichen Vertreter der
Organisation untersagt sein, beispielsweise an Bord von Flugzeugen, in Krankenhausern
oder in anderen Umgebungen, in denen das Risiko einer Beeinflussung von anderen Geraten
oder Diensten als mdglicherweise oder tatsachlich schadlich einzustufen ist.

Wenn Sie nicht genau wissen, welche Regelung in einer bestimmten Organisation oder
Umgebung gilt, sollten Sie sich vor dem Einschalten erkundigen, ob die Wireless-Technologie
Bluetooth® verwendet werden darf. Fragen Sie Ihren Arzt oder den Hersteller von am Kérper
getragenen medizinischen Geraten (Herzschrittmachern, Hérgeraten usw.), ob hinsichtlich

der Verwendung der Wireless-Technologie Bluetooth® Bedenken bestehen.

Nutzungsbedingungen

In Norwegen ist die Verwendung dieses Geréts in einem Umkreis von 20 km vom Zentrum
der Stadt Ny-Alesund in Svalbard untersagt.
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Garantie

WICHTIG: Bevor fiir das Produkt Serviceleistungen erbracht werden, und fiir den
Fall, dass Sony Daten I6schen muss, miissen Sie den Datenbestand des
Festplattenlaufwerks sichern, einschlieBlich aller Daten, die auf dem
Festplattenlaufwerk gespeichert sind, und einschlieBlich der Software, die Sie auf
dem Festplattenlaufwerk installiert haben. Sony iibernimmt keine Haftung fiir Schaden
an bzw. den Verlust von Programmen, Daten und sonstigen Informationen, die auf
einem Medium oder einer anderen Komponente eines Produkts gespeichert sind.

Sehr geehrter Kunde,

vielen Dank, dass Sie sich fur ein Sony-Produkt entschieden haben. Wir hoffen, dass Sie
damit zufrieden sein werden.

Im unwahrscheinlichen Fall, dass Sie fiir das Produkt Garantieleistungen in Anspruch
nehmen mussen, wenden Sie sich bitte an ein autorisiertes Service-/Supportzentrum von
Sony (http://support.vaio.sony.eu/), lhren Handler oder ein Mitglied des autorisierten
Servicenetzwerks (Authorized Service Network, ASN) im Europaischen Wirtschaftsraum
(EWR) bzw. in einem anderen Land, das in dieser Garantie oder in den begleitenden
Unterlagen genannt ist. Damit lhnen kein unnétiger Aufwand entsteht, empfehlen wir,
aufmerksam die Dokumentation zu lesen, bevor Sie einen Garantieanspruch geltend machen.

Die Garantie

Diese Garantie gilt fur Ihr Sony-Produkt, sofern dies in den begleitenden Unterlagen vermerkt
ist und sofern das Produkt innerhalb des Geltungsbereichs der Garantie erworben wurde.
Mit dieser Garantie versichert Sony, dass das Produkt zum Zeitpunkt des urspriinglichen
Erwerbs und fiir die Dauer von mindestens EINEM JAHR ab Kaufdatum frei von Material- und
Fertigungsfehlern ist. Informationen zur genauen Dauer lhrer Garantie finden Sie auf Seite 20
in diesem Dokument oder auf der Website http://support.vaio.sony.eu/. Das Sony-
Unternehmen, das die Garantie gibt und die Garantieleistungen erbringt, ist in diesen
Garantieinformationen oder in den Beilagen unter dem Land angegeben, in dem Sie
Garantieleistungen in Anspruch nehmen mdéchten.

Wenn innerhalb der Garantiezeit (ab dem Datum des urspriinglichen Erwerbs) aufgrund
von Material- oder Fertigungsfehlern am Produkt ein Defekt auftritt, wird Sony oder ein
ASN-Mitglied im Geltungsbereich der Garantie ohne Berechnung von Arbeits- und
Teilekosten gemén den im Folgenden beschriebenen Bedingungen und Einschrankungen
das Produkt reparieren oder (nach alleinigem Ermessen von Sony) das Produkt oder dessen
defekte Teile ersetzen. Sony und ASN-Mitglieder sind berechtigt, defekte Produkte oder
Teile durch neue oder instand gesetzte Produkte bzw. Teile zu ersetzen. Alle ersetzten
Produkte und Teile werden Eigentum von Sony.
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Garantie

Bestimmungen

1

Garantieleistungen werden nur innerhalb der Garantiezeit erbracht. Hierzu muss
zusammen mit dem defekten Produkt die Rechnung oder der Kaufbeleg (mit Angabe
von Kaufdatum, Modellbezeichnung und Handlername) vorgelegt werden. Sony und
ASN-Mitglieder sind berechtigt, Garantieleistungen zu verweigern, falls diese
Dokumente fehlen, unleserlich oder unvollsténdig sind. Diese Garantie gilt nicht, wenn
die Modellbezeichnung oder Seriennummer am Produkt geéndert, geléscht, entfernt
oder unleserlich gemacht wurde.

Wechseldatentréager und Zubehdér miissen zum Schutz vor Verlust bzw. Léschung
entfernt werden, bevor Sie das Gerat dem Garantieservice ubergeben.

Diese Garantie deckt nicht die Risiken und Kosten ab, die mit dem Transport lhres
Produkts an und von Sony bzw. ein ASN-Mitglied verbunden sind.

Folgende Leistungen, Schéden und Komponenten fallen nicht unter die Garantie:

regelmafBige Wartung und Reparatur oder Ersatz von Teilen, die dem normalen
Verbrauch bzw. Verschleif3 unterliegen

Verbrauchsmaterial (Komponenten, die wahrend der Lebensdauer eines Produkts
erwartungsgeman regelmanig ersetzt werden mussen, beispielsweise Batterien). Mit
dieser Garantie versichert Sony, dass die in Ihr Sony-Produkt eingesetzte Batterie zum
Zeitpunkt des urspriunglichen Erwerbs und fur einen Zeitraum von 6 Monaten ab
Kaufdatum frei von Material- und Fertigungsfehlern ist

Schaden oder Defekte, die dadurch verursacht wurden, dass das Produkt in einer Weise

gebraucht, betrieben oder behandelt wurde, die vom normalen Einsatz im privaten oder

héuslichen Bereich abweicht

Schéden oder Veranderungen des Produkts, die durch missbrauchliche Verwendung

verursacht wurden, einschlieBlich:

0 Behandlung, die physische, optische oder oberflachliche Schaden oder
Verénderungen des Produkts oder Schaden an den Flissigkristallanzeigen
verursachte

O Installation oder Verwendung des Produkts flr einen anderen als den
vorgesehenen Zweck oder abweichend von den Sony-Anweisungen zu Installation
oder Verwendung

QO  Wartung abweichend von den Sony-Anweisungen zur sachgeméafien Wartung

O Installation oder Verwendung des Produkts abweichend von technischen oder
Sicherheitsvorschriften bzw. Normen, die im Land der Installation oder Verwendung
gelten

O Infektionen mit Computerviren oder Verwendung des Produkts in Verbindung mit
fehlerhaft installierter Software oder mit Software, die nicht zusammen mit dem
Produkt geliefert wurde

Q Zustand von bzw. Defekte an Systemen, mit denen das Produkt verwendet oder
in die das Produkt integriert wird, sofern es sich nicht um andere Sony-Produkte
handelt, die ausdrucklich zur Verwendung mit dem Produkt vorgesehen sind

O Verwendung des Produkts mit Zubehér, Peripheriegerdten und anderen Produkten,
die hinsichtlich Typ, Zustand und Qualitat nicht den Vorgaben von Sony entsprechen

Q Reparaturen oder Reparaturversuche von Personen, die nicht von Sony beauftragt
wurden oder keine ASN-Mitglieder sind
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Einstellungen und Anpassungen ohne vorherige schriftliche Einverstandniserklarung

von Sony, einschlieBlich:

0 Aufristung und Erweiterung des Produkts Uber die in der Bedienungsanleitung
genannten Spezifikationen und Leistungsdaten hinaus oder

a Modifikationen des Produkts zur Anpassung an nationale oder lokale technische
oder Sicherheitsnormen in Landern, fur die das Produkt nicht explizit entwickelt
und hergestellt wurde

0 Fahrlassigkeit

QO  Unfélle, Feuer, Flilssigkeiten, Chemikalien, sonstige Stoffe, Uberschwemmungen,
Schwingungsbelastung, ibermaBige Warme, unzureichende Liftung,
Spannungsspitzen in der Stromversorgung, zu hohe oder ungeeignete
Versorgungs- oder Eingangsspannung, Strahlung, elektrostatische Entladungen
einschlieBlich Gewitter sowie sonstige au3eren Kréafte und Einflisse

Diese Garantie gilt nur fir die Hardwarekomponenten des Produkts. Die Garantie gilt

nicht fiir Software (von Sony oder anderen Herstellern), fir die eine Endbenutzer-

Lizenzvereinbarung oder separate Gewahrleistungs- oder Garantieerklarungen bzw.

-ausschlusse bereitgestellt werden oder gelten.

In folgenden Fallen wird Ihnen eine Gebuhr fiir die Diagnose des Produkts in Rechnung
gestellt:

a) Die von Sony oder einem von Sony autorisierten Servicecenter durchgefihrte
Diagnose des Produkts ergibt, dass Sie im Rahmen dieser Garantie (aus welchem
Grund auch immer) keinen Anspruch auf eine Reparatur zur Beseitigung des Defekts
haben.

b) Das Produkt funktioniert einwandfrei, und es lasst sich kein Hardwarefehler feststellen.
Richtlinie zu fehlerhaften Pixeln (Bildpunkten):

Geman ISO 13406-2 betragt die zuldssige Anzahl defekter Pixel in Flachbildschirmen
weniger als 0,0005 % der Gesamtzahl. Auf der VAIO-Support-Website
(http://support.vaio.sony.eu/) befindet sich unter ,Wichtige Informationen“ das Thema
+Richtlinie flr fehlerhafte Pixel“, in dem Sie die fir Ihren VAIO-Computer geltende
Richtlinie zu fehlerhaften Pixeln ermitteln kdnnen.

Diese Klausel 8 gilt nur in bestimmten européischen Landern. Wenn Sie weitere Fragen
haben, wenden Sie sich bitte an ein autorisiertes Service-/Supportzentrum von Sony:

Falls Sie offiziell die Entfernung des Microsoft®-Betriebssystems angefordert haben,
erldschen lhre sémtlichen Rechte aus dieser Sony-Garantie bezuglich Ihres

VAIO-Computers. Nach der Deinstallation des Microsoft®-Betriebssystems Ubernimmt
Sony keine Haftung fiir den Fall, dass die anderen vorinstallierten Softwareanwendungen

zusammen mit einem anderen Betriebssystem als dem Microsoft®-Betriebssystem
nicht ordnungsgeman ausgefihrt werden. Bei einer RiickrufmaBnahme oder einer
freiwilligen Rickrufaktion, die einen VAIO-Computer derselben Produktkategorie wie
Ihr VAIO-Computer betrifft, ist dann Ihr VAIO-Computer nicht mehr fiir die Uberpriifung
durch Sony berechtigt.
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Garantie

Ausschliisse und Einschrankungen

Mit Ausnahme der oben genannten Falle Gbernimmt Sony keine Gewahrleistung (weder
ausdriicklich, konkludent, gesetzlich oder anderweitig begriindet) fiir die Qualitét, Leistung,
Genauigkeit, Zuverlassigkeit, Eignung fir einen bestimmten Zweck oder fir sonstige
Merkmale des Produkts oder der mitgelieferten Software, die Bestandteil des Produkts ist.
Wenn dieser Ausschluss geméan anwendbarem Recht nicht oder nicht vollstandig zulassig
ist, schlieBt Sony seine Gewahrleistungsverpflichtungen im gréBtmdglichen durch das
anwendbare Recht gestatteten Umfang aus. Wenn eine Gewahrleistungsverpflichtung
nicht vollstédndig ausgeschlossen werden kann, wird diese im gréBtmdglichen durch das
anwendbare Recht gestatteten Umfang auf die Dauer dieser Garantie eingeschrénkt.

Im Rahmen dieser Garantie besteht die einzige Verpflichtung von Sony darin, Produkte
entsprechend den Bedingungen dieser Garantie zu reparieren oder zu ersetzen. Sony ist
nicht haftbar fir Verluste oder Schaden im Zusammenhang mit Produkten, Services, dieser
Garantie oder sonstigem, einschlieBlich wirtschaftlicher oder immaterieller Verluste, dem
fur das Produkt bezahlten Preis, GewinneinbuBBen, Umsatzverluste, Datenverluste,
entgangenem Vergnigen oder der Unméglichkeit der Nutzung des Produkts oder
zugehdriger Produkte sowie fur indirekte, zufallig entstandene oder Folgeschaden. Dies
gilt, wenn solche Verluste oder Schaden im Zusammenhang stehen mit:

Q  eingeschrénkte Funktionsféhigkeit oder Ausfall des Produkts oder zugehériger Produkte
aufgrund von Defekten oder der Nichtverfligbarkeit, wahrend sich das Produkt bei
Sony oder einem ASN-Mitglied befindet, mit der daraus resultierenden Ausfallzeit,
entgangenen Nutzungszeit oder Geschaftsunterbrechung

O Ungenauigkeiten in den Ausgabedaten des Produkts oder zugehériger Produkte

Q Schéaden an oder Verlust von Softwareprogrammen oder Wechseldatentragern oder

Q  Infektionen mit Computerviren und anderen Ursachen.

Dies gilt fir Schaden und Verluste mit beliebiger Rechtsgrundlage, einschlieBlich

Fahrlassigkeit und andere unerlaubte Handlungen, Vertragsbruch, ausdruckliche oder

konkludente Gewahrleistung und verschuldensunabhéngige Haftung (selbst wenn Sony oder

ein ASN-Mitglied auf die Moglichkeit solcher Schaden hingewiesen wurde).

Wenn diese Haftungsausschlliisse geméai anwendbarem Recht nicht oder nicht vollstandig

zulassig sind, schliet Sony seine Haftung im gréBtmadglichen durch das anwendbare

Recht gestatteten Umfang aus. Beispielsweise ist in einigen Landern der Ausschluss oder

die Einschrankung von Schaden aus Fahrlassigkeit, grober Fahrlassigkeit, Vorsatz,

Téauschung und ahnlichen Handlungen nicht zulassig. In jedem Fall ist die Haftung von

Sony im Rahmen dieser Garantie auf den fir das Produkt bezahlten Preis begrenzt. Falls

das anwendbare Recht nur eine héhere Haftungsbegrenzung zulésst, gilt die héhere

Begrenzung.
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Keine Einschrankung der Ihnen gesetzlich zustehenden Rechte

Kéaufer besitzen entsprechend der anwendbaren nationalen Rechtsprechung zum Verkauf
von Konsumgutern bestimmte gesetzliche Rechte. Diese Garantie hat keinen Einfluss auf
Ihre gesetzlich begriindeten Rechte. Gleichzeitig kénnen diese Rechte und Ihr
Rechtsanspruch gegeniiber der Person, von der Sie das Produkt erworben haben, weder
ausgeschlossen noch eingeschrankt werden. Samtliche Ihnen zustehenden Rechte kénnen
Sie nach Ihrem alleinigen Ermessen durchsetzen.

VAIO of Europe,

a division of Sony Europe (Belgium) N.V.
The Corporate Village

Da Vincilaan 7 — D1

B-1935 Zaventem — Belgium

VAT BE 0413.825.160 RPR Brussels
Dexia Bank 552-2849700-82

Dauer der Sony-Garantie auf neue VAIO-Produkte

VAIO-Notebook und -Desktop

Belgien Garantiezeit 2 Jahre
Bulgarien Garantiezeit 2 Jahre (nur CEM-Modellversionen)
Déanemark Garantiezeit 2 Jahre

Deutschland Modelle, die bei einem autorisierten Sony-Handler in Deutschland gekauft
und auf der Website www.sony.de/Garantie registriert wurden: Garantiezeit
2 Jahre
Alle anderen Modelle: Garantiezeit 1 Jahr

Finnland Garantiezeit 2 Jahre

Frankreich Modelle mit vorinstalliertem Windows 7 Professional
oder Windows 7 Ultimate: Garantiezeit 2 Jahre
Alle anderen Modelle: Garantiezeit 1 Jahr

Griechenland Garantiezeit 2 Jahre

GroBbritannien Modelle mit vorinstalliertem Windows 7 Professional
oder Windows 7 Ultimate: Garantiezeit 2 Jahre
Alle anderen Modelle: Garantiezeit 1 Jahr

Irland Modelle mit vorinstalliertem Windows 7 Professional
oder Windows 7 Ultimate: Garantiezeit 2 Jahre
Alle anderen Modelle: Garantiezeit 1 Jahr

Italien Garantiezeit 2 Jahre
Kasachstan Garantiezeit 2 Jahre
Luxemburg Garantiezeit 2 Jahre
Niederlande Garantiezeit 2 Jahre

Norwegen Garantiezeit 2 Jahre
Osterreich Garantiezeit 2 Jahre
Polen Garantiezeit 2 Jahre
Portugal Garantiezeit 2 Jahre
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Garantie

Dauer der Sony-Garantie auf neue VAIO-Produkte

Ruménien Garantiezeit 2 Jahre
Russland Garantiezeit 2 Jahre
Schweden Garantiezeit 2 Jahre
Schweiz Garantiezeit 2 Jahre
Slowakische Garantiezeit 2 Jahre
Republik
Spanien Garantiezeit 2 Jahre
Tschechische Garantiezeit 2 Jahre
Republik
Tarkei Garantiezeit 2 Jahre (nur CEU-Modellversionen)
Ukraine Garantiezeit 2 Jahre
Ungarn Garantiezeit 2 Jahre
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Sony-Supportservices

VAIO-Kundensupport

Registrierung lhres VAIO-Produkts

Die Registrierung ist eine wichtige Voraussetzung dafur, dass wir Ihnen den bestmdglichen
Service bieten kénnen. Die Registrierung erméglicht uns, Ihre PC-Konfiguration sowie alle
Kontakte zu protokollieren, die Sie mit uns wéhrend der Garantiezeit hatten. AuBerdem
kénnen wir lnrem Computer damit direkten Zugriff auf Informationen oder Software-Updates
verschaffen. Kurz gesagt: Wir kénnen unseren Service auf Sie persénlich abstimmen. Sie
kénnen Ihren VAIO auf www.vaio.eu/register registrieren.

Fiir diese Option bendtigen Sie eine Internetverbindung.

Zugriff auf die VAIO-Supportservices

O  http://support.vaio.sony.eu/
Auf unserer modellbezog