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Dokumentace

Dokumentace

Pocita¢ Sony VAIO® je dodavan s nasledujicimi dokumenty.

4
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Tisténa dokumentace ~

Struéna prirucka

Popisuje postup od vybaleni do spusténi pocitace VAIO.

Prirucka k feSeni potizi a zotaveni (tato prirucka)

Obsahuje feSeni béznych potizi, vysvétluje postup vytvoreni zalozni
kopie dat a obnoveni systému pocitace a nabizi seznam zdroju informaci
0 podpore.

Predpisy, zaruka, licence pro koncového uzivatele a servisni
podpora

Obsahuje zaruéni podminky Sony, privodce bezpe€nostnimi predpisy,
priivodce predpisy pro modem, privodce predpisy pro bezdratové sité
LAN, prlavodce predpisy pro bezdratové sit¢ WAN, priivodce pfedpisy
pro Bluetooth, licenéni smlouvu na software s koncovym uzivatelem a

informace o podpore a sluzbach spole¢nosti Sony.

4

-

Netistena dokumentace ~

Uzivatelska pfirucka

Vysvétluje funkce pocitace. Obsahuje také informace o programech
dodanych s poéitatem a informace o feSeni béznych potizi. Uzivatelska
pfirucka je ve formatu PDF, ktery mlzete snadno prohlizet a tisknout.

Zobrazeni pfiru¢ky na obrazovce:

1 Poklepejte na ikonu VAIO User Guide na pracovni ploSe.
2 Otevrete slozku pro svij jazyk.

3 Vyberte pfirucku, kterou si chcete predist.

Specifikace

Elektronicka pfiru¢ka Specifikace popisuje konfiguraci hardwaru a
softwaru pocitace VAIO.

Zobrazeni elektronické pfirucky Specifikace:
1 Pripojte pocita¢ k Internetu.
2 Prejdéte na webovy server podpory Sony na adrese

http://www.vaio-link.com. /

Dalezité

S pocitaéem nejsou dodavany zadné disky pro obnoveni, proto dirazné
doporucujeme, abyste je vytvofili ihned po pfipraveni pocitace k pouzivani.
Pokyny k vytvoFeni diskl pro obnoveni najdete v ¢asti ,VytvoFeni vlastnich
diskl pro obnoveni“ na str. 22.




Uvod k této pfirucce

Tato pfirucka se zabyva nasledujicimi dilezitymi
oblastmi:

Q Pokud mate s pocitatem VAIQ® jakékoli potize, nabizi tato pfirucka
privodce feSenim. Viz &ast ,ReSeni potizi“ na str. 12.
DalSi ¢asti vénované feseni potizi najdete na webovém serveru podpory

Sony. Pfejdéte na adresu http://www.vaio-link.com.

Nez se obratite na sluzbu VAIO-Link nebo pfimo na svého dodavatele
zafizeni Sony, vzdy si pfectéte tyto Casti.

Dalsi informace muzete hledat i v nadpovédé Napovéda a podpora k
systému Windows. Napovéda a podpora k systému Windows je
vyCerpavajici zdroj praktickych rad, kurz(l a prezentaci vyuky prace s
pocitacem. V napoveédé mlizete pomoci funkce hledani, rejstfiku a
obsahu zobrazit vSechny zdroje ndpovédy systému Windows véetné
zdroju umisténych v siti Internet.

Chcete-li otevfit okno Napovéda a podpora k systému Windows,
klepnéte na tladitko Start @ a zvolte moznost Napovéda a odborna

pomoc. Do okna Napovéda a podpora k systému Windows muzete
prejit také stisknutim a podrzenim klavesy Microsoft Windows a
stisknutim klavesy F1.

Q Dilezitou soucasti prace s pocitatem je schopnost obnovit systém
a aplikace. Tato pfiru¢ka vysvétluje vSe co o obnovovani systému
potiebujete védét. Je velmi dulezité, abyste si tuto ¢ast precetli jesté
dfive, nez zacnete s pocitatem pracovat, a pfed kazdym pokusem o
obnoveni. Viz ¢ast ,Nez zacnete s pocitatem pracovat” na str. 20.
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Reseni potizi

Pocitac

Co udélat, pokud se pocitac nespousti?

Q

Zkontrolujte, zda je pocéita¢ fadné pfipojen ke zdroji napajeni a zda je
zapnut. Zkontrolujte, zda kontrolka napajeni potvrzuje zapnuté napéjeni.
Zkontrolujte, zda je spravné nainstalovan a nabit akumulator.
Zkontrolujte, zda je prazdna disketova jednotka (pokud je nainstalovana).

Pokud je pocitac pfipojen do prodluzovaciho kabelu nebo zalohovaného
zdroje napajeni (UPS), zkontrolujte, zda je prodluzovaci kabel nebo zdroj
UPS pfipojen k napajeni a zapnut.

Pokud pouzivate externi monitor, zkontrolujte, zda je fadné pfipojen ke
zdroji napajeni a zda je zapnut. Zkontrolujte, zda jsou spravné nastaveny
ovladaci prvky jasu a kontrastu. DalSi informace najdete v pfirucce
dodané s monitorem.

Odpojte adaptér stfidavého napéti a vyjméte akumulator. Vyckejte tfi az
pét minut. Vrat'te akumulator na misto, znovu pfipojte adaptér a
stisknutim vypinace zapnéte pocitac.

Mohlo by dojit k poruse pocitace zplisobené kondenzaci. V takovém
pfipadé pocita¢ nejméné hodinu nepouzivejte.

U vSech modell kromé fady VGN-TZ vyjméte vSechny doplrikové
pamét’ové moduly, které jste pfipadné vlozili od zakoupeni pocitace.
Zkontrolujte, zda pouzivate dodany adaptér stfidavého napéti Sony.
Pro zachovani bezpeénosti pouzivejte pouze pravé akumulatory a
adaptéry stfidavého napéti Sony, které spole¢nost Sony dodava k
pocitaci VAIO.




Reseni potizi
Co udélat, kdyz pocita¢ pri zapnuti zobrazi chybu
systému BIOS?
Pokud je ve spodni ¢asti obrazovky zobrazena zprava ,Press <F1> to
resume, <F2> to setup®, pouzijte tento postup:

1 Stisknéte klavesu F2.
Pocita¢ zobrazi obrazovku nastaveni systému BIOS. Pokud se tak
nestane, restartujte pocita¢ a po zobrazeni loga VAIO nékolikrat
stisknéte klavesu F2.

2 Nastavte datum (mésic/den/rok). Stisknéte klavesu Enter.

Klavesou ¥ vyberte moznost System Time a nastavte das
(hodiny: minuty: sekundy). Stisknéte klavesu Enter.

4 Klavesou =¥ vyberte kartu Exit a stisknéte klavesu F9.
Po zobrazeni Zadosti o potvrzeni stisknéte klavesu Enter.

5 Vyberte moznost Exit Setup a stisknéte kldvesu Enter.
Po zobrazeni zadosti o potvrzeni stisknéte klavesu Enter.
Pocita¢ se restartuje.

Pokud tyto potize nastavaji ¢asto, obrat'te se na sluzbu VAIO-Link.

Co udélat, pokud (zelena) kontrolka napajeni sviti,
ale displej je prazdny?
Pouzijte tento postup:

1 Stisknéte a podrzte vypina€ na déle nez Ctyfi sekundy a zkontrolujte,
zda zhasne kontrolka napajeni. Poté pocita znovu zapnéte.

2 Pokud na obrazovce stale nic neni, odpojte adaptér stfidavého napéti,

vyjméte akumulator a pfiblizné minutu vy&kejte. Poté viozte akumulétor,
pfipojte adaptér a pocita¢ znovu zapnéte.




Co udélat, pokud pocitac nebo software prestane
reagovat?

Q Pokud pocita¢ prestane reagovat béhem prace aplikace, zaviete
stisknutim klaves Alt+F4 okno aplikace.

Q Pokud klavesy Alt+F4 nepomohou, klepnutim na tla¢itko Start, na Sipku
B tladitka Uzamknout a na moznost Vypnout vypnéte pocitac.

O Pokud se pocita¢ nevypne, stisknéte soucasné klavesy Ctrl+Alt+Delete,

klepnéte na Sipku & u tladitka Vypnout a klepnéte na tlacitko Vypnout.
Pokud pocita¢ zobrazi okno Zabezpeéeni systému Windows, klepnéte
na tladitko Vypnout.

Vypnuti pocitace kidvesami Ctrl+Alt+Delete nebo vypinaéem miZe zpUsobit ztratu neuloZenych
dat.

O Pokud se pocita¢ stale nevyping, stisknéte a podrzte vypina¢ az do
vypnuti poéitace.

Q Odpojte adaptér stfidavého napéti a akumulator.

Q Zkuste preinstalovat software.

O Pozadejte o technickou podporu vyrobce softwaru nebo autorizovaného
prodejce.

Co udélat, pokud kontrolka akumulatoru blika a

pocitaC se nespousti?

Q Mudze to znamenat, ze akumulator neni spravné nainstalovan. Situaci
vyresite tak, ze vypnete pocita¢ a vyjmete akumulator. Poté akumulator
znovu vlozte do poditace. Podrobnosti najdete v dodané uzivatelské
pfiruéce.

O Pokud situace pretrvava i po provedeni uvedeného postupu, neni

nainstalovany akumulator kompatibilni. Vyjméte akumulator a obrat’te se
na sluzbu VAIO-Link.




Reseni potizi

Co udélat, kdyz pocitac¢ zobrazi zpravu o
nekompatibilité nebo nespravnem vloZeni
akumulatoru a prejde do rezimu spanku?

Q Miadze to znamenat, ze akumulator neni spravné nainstalovan. Situaci
vyfesite tak, ze vypnete pocita¢ a vyjmete akumulator. Poté akumulator
znovu vlozte do pocéitae. Podrobnosti najdete v dodané uzivatelské
pfiruéce.

Q Pokud situace pretrvava i po provedeni uvedeného postupu, neni
nainstalovany akumulator kompatibilni. Vyjméte akumulator a obrat'te se
na sluzbu VAIO-Link.

Co udélat, kdyz spustim pocitac, systém zobrazi
zZpravu a nespusti operacni systém Windows?

Pro vSechny modely kromé modela fady VGC-LM,
VGC-LT a VGX-TP

Pokud tfikrat po sobé zadate nespravné heslo pro zapnuti, zobrazi systém
zpravu Enter Onetime Password. Pokud poté znovu tfikrat po sobé zadate
nespravné heslo pro zapnuti, zobrazi systém zpravu System Disabled a
nespusti operaéni systém Windows. Stisknéte a podrzte vypina¢ na déle nez
étyfi sekundy a zkontrolujte, zda zhasne kontrolka napajeni. Pockejte 10 az
15 sekund, restartujte pocita¢ a zadejte spravné heslo. Pfi zadavani hesla
zkontrolujte, zda nesviti kontrolky Num lock a Caps lock. Pokud néktera
kontrolka sviti, musite ji pfed zadavanim hesla vypnout stisknutim klavesy
Num Lk nebo Caps Lock.

Pro modely rady VGC-LM a VGC-LT

Pokud tfikrat po sobé zadate nespravné heslo pro zapnuti, zobrazi systém
zpravu Enter Onetime Password a nespusti operaéni systém Windows.
Stisknéte a podrzte vypina¢ na déle nez ¢tyfi sekundy a zkontrolujte, zda
zhasne kontrolka napajeni. Pockejte 10 az 15 sekund, restartujte pocita€ a
zadejte spravné heslo. Pfi zadavani hesla zkontrolujte, zda na bezdratové
klavesnici nesviti kontrolky Num lock a Caps lock. Pokud néktera kontrolka
sviti, musite ji pfed zaddvanim hesla vypnout stisknutim klavesy Num Lk
nebo Caps Lock.




Pro modely rady VGX-TP

a
a

Zkontrolujte, zda v optické jednotce pocitate neni ,nespustitelny” disk.
Pokud je v jednotce disk, ze kterého neni mozné spustit operacni systém:
1 Vyjméte disk.

2 Restartujte pocita¢ a zkontrolujte, zda fadné spustil operaéni systém
Windows.

Pokud tfikrat po sobé zadate nespravné heslo pro zapnuti, zobrazi
systém zpravu Enter Onetime Password a nespusti operaéni systém
Windows. Stisknéte a podrzte vypina¢ na déle nez ¢tyfi sekundy a
zkontrolujte, zda zhasne kontrolka napajeni VAIO. Pockejte 10 az 15
sekund, restartujte pocita¢ a zadejte spravné heslo. Pfi zadavani hesla
zkontrolujte, zda na bezdratové klavesnici nesviti kontrolky Num lock a
Caps lock. Pokud néktera kontrolka sviti, musite ji pfed zadavanim hesla
vypnout stisknutim kldvesy Num Lock nebo Caps Lock.

Co udélat, pokud si nemohu vzpomenout na heslo
systemu BIOS?

Pokud zapomenete heslo systému BIOS, pozadejte o jeho zruseni sluzbu
VAIO-Link.
Za nové nastaveni hesla je U¢tovan poplatek.




Reseni potizi

Zabezpeceni systemu

Jak mohu pocita¢ chranit proti ohroZeni
bezpecnosti, napfiklad viraim?

V pocitadi je pfedinstalovan operaéni systém Microsoft Windows. NejlepSim
zplsobem, jak ochranit pocita¢ proti bezpeénostnim rizikiim, napfiklad
virlm, je pravidelné stahovani a instalace nejnovéjSich aktualizaci
operacéniho systému Windows.

Dilezité aktualizace systému Windows mUzete ziskat takto:
!
Pro stahovani aktualizaci musi byt poéita¢ pfipojen k Internetu.

1 Pfipojte pocitad k Internetu.

2 Na hlavnim panelu systému Windows poklepejte na ikonu Vystrahy
zabezpeceni systému Windows.

3 Podle pokynl na obrazovce nastavte automatické nebo planované
aktualizace.

Jak mohu aktualizovat antivirovy software?

Software Norton Internet Security mizete udrzovat v aktualnim stavu
pomoci aktualizaci od spole¢nosti Symantec Corporation.

Stazeni a instalace nejnovéjsi aktualizace zabezpeceni

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, Norton 360 a
Norton 360.
Pocita¢ zobrazi hlavni okno aplikace Norton 360.

2 Klepnéte na moznost Tasks and Settings.
3 Aktualizace vybirejte a stahujte podle pokyn( na obrazovce.







Obnoveni systému
pocitace VAIO




Nez zacnete s pocitacem pracovat

Tato pfirucka vysvétluje feSeni potizi, postup vytvofeni zalozni kopie dat a
postup obnoveni systému pocitate Sony VAIO® pomoci nasledujicich
aplikaci VAIO a funkci operaéniho systému Windows.

Q VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO)

VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) obsahuje
nasledujici aplikace VAIO, nastroje a funkce Windows:

a

Rescue Data (Zachrana dat)
Software Rescue Data (Z&chrana dat) slouzi k vytvofeni zalozni
kopie dat ulozenych na pevném disku.

Wipe and Erase Data (Vymazani dat)
Software Wipe and Erase Data (Vymazani dat) slouzi k vymazani
veskerych dat z pevného disku.

VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardwaru VAIO)
Software VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardwaru
VAIO) slouzi ke kontrole hardwaru pocitace (procesoru,
pamét'ového modulu, pevného disku atd.).

Reinstall Programs or Drivers (Pfeinstalovani programi nebo
ovladacu)

Nastroj Reinstall Programs or Drivers (Pfeinstalovani programu
nebo ovladacil) slouzi k obnoveni pfedinstalovaného softwaru a
ovladacu do stavu jako po dodani.

Restore C: Drive (Obnoveni jednotky C:)
Nastroj Restore C: Drive (Obnoveni jednotky C:) slouzi k obnoveni
jednotky C: pocitae do stavu jako po dodani.

Restore Complete System (Obnoveni celého systému)
Nastroj Restore Complete System (Obnoveni celého systému)
slouzi k obnoveni celého systému pocitae do stavu jako po dodani.

Create Recovery Discs (Vytvofeni diskll pro obnoveni)
Nastroj Create Recovery Discs (Vytvoreni diskd pro obnoveni)
slouzi k vytvoreni vlastnich disk( pro obnoveni systému pocitace.

Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a obnoveni)
Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a obnoveni) je
zalohovaci funkce systému Windows umoznujici pouzivat funkce
souvisejici se zalohovanim.

Q VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO)
Software VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO)
slouzi k obnoveni zaloznich kopii vytvofenych softwarem Rescue Data
(Zachrana dat).
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Pro pfipad utoku viru, poruchy pocitace nebo nahodného smazani si
predem pfipravte nasledujici polozky:

1 Disky pro obnoveni
S pocitatem nejsou dodavany zadné disky pro obnoveni, proto

k pouzivani. Pokyny k vytvofeni diskl pro obnoveni najdete v &asti
»Vytvofeni vlastnich diskd pro obnoveni* na str. 22.

2 Zalozni kopie dat

Pokyny k vytvofeni zalozni kopie dat najdete v ¢asti ,Zalohovani a

zalohovani a obnoveni)” na str. 24.

dlrazné doporucujeme, abyste je vytvofili ihned po pfipraveni pocitace

Obnoveni systému pocitae odstrani vSechna data ulozena na pevném
disku. Pfed obnovovanim systému pocitaCe zalohujte vSechna data.

obnovovani dat pomoci funkce Backup and Restore Center (Centrum

Ddlezité informace

Pokud systém obnovite po aktualizaci na vyssi verzi opera¢niho systému
Windows Vista pres sluzbu Windows Anytime Upgrade, bude v pocitaci
opét pracovat ptivodni operaéni systém. Pokud chcete znovu nainstalovat

operacni systém nainstalovany sluzbou Windows Anytime Upgrade,
muZzete si v nasledujicim webovém obchodé objednat disk Windows
Anytime Upgrade:
https://vaio.windowsanytimeupgrade-emea.com/WAU/Home.aspx.

Za dodani budou tétovany prepravni néklady.
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Vytvoreni viastnich disku pro obnoveni

Disky pro obnoveni slouzi k obnoveni systému poéitace do pavodniho stavu.
Disky pro obnoveni mlzete vytvofit softwarem VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO). Systém pocitaCe obnovuijte v téchto
pfipadech:

Q Potita¢ byl napaden pocitatovym virem.

Q Pocita¢ je nestabilni.

O Systém pocitaCe ma potize, které nelze vyfesit postupy pro fedeni potizi.
Q Omylem jste zformatovali jednotku C pocitace.

V zavislosti na stavu pocitace muizete k obnoveni systému pocitace
potfebovat disky pro obnoveni.

Pokud je oddil pro obnoveni zménén, nemusi byt v nasledujicich pfipadech mozné obnovit systém
pocitate z oddilu pro obnoveni.

Q  Pomoci softwaru jste zménili oddil pro obnoveni.

Q Nainstalovali jste jiny operacni systém nez byl predinstalovan v pocitai.

Q  Naformétovali jste pevny disk bez pouZiti softwaru VAIO Recovery Center (Stfedisko pro
obnoveni VAIO).

V téchto pfipadech systém pocitace obnovte pomoci diskd pro obnoveni. Pokud jste si je dosud

nevytvofili, musite si je koupit nebo pocita¢ opravit na vlastni naklady.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Vytvareni diski pro obnoveni

Jakmile bude poéita¢ pfipraven k pouziti, pouzijte k vytvofeni diskd pro
obnoveni tento postup:
1 Klepnéte na moznost Start, V§echny programy, VAIO Recovery

Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center

(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pocita¢ zobrazi okno Rizeni uZivatelskych Gétu.
2 Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uzivatel, zadejte

uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.

Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni

VAIO).
3 Klepnéte na moznost Create Recovery Discs (Vytvoreni disk{l pro

obnoveni) a Start.

4 Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

V okné Choose your media (Volba médii) miiZete potvrdit pocet potfebnych diskdi a typy médii
pouzitelné pro vytvoreni diskd pro obnoveni.

Pokud neni na pevném disku dostatek volného mista, nemiizete disky pro obnoveni vytvorit.

Jako disky pro obnoveni nelze pouzivat disky Blu-ray Disc™, DVD-RAM, CD-R ani CD-RW.
Typy médii, které opticka jednotka podporuije, Zjistite v elektronické uzivatelské pfirucce.

Béhem vytvareni disku pro obnoveni nepouzivejte tlaéitko pro vysunuti jednotky. Mohlo by dojit k
selhani procesu.
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Zalohovani a obnovovani dat pomoci funkce
Backup and Restore Center
(Centrum zalohovani a obnoveni)

Pomoci funkce Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a
obnoveni) miizete vytvaret zaloznikopie dat, obnovovat data a vytvaret body
obnoveni.

Zalohovani dat

Zalohovani dat je velmi dulezité. Pokud nebudete data zalohovat, mizete pfi
neocekavanych udalostech nebo pfi Utoku poéitatovych virll ztratit rizna
data ulozena na pevném disku, napfiklad dokumenty a obrazky. Ddrazné
doporu€ujeme, abyste zalohy vytvareli denné.
Zalozni kopie dat mGzete vytvaret tfemi zplsoby.
Q Pouziti privodce Back Up Files (Zalohovani soubor().
Zalozni kopii dat mlzete vytvofit na disk CD, DVD nebo na vyménitelné
médium, napfiklad na externi pevny disk. Pokyny k praci s priivodcem
Back Up Files (Zalohovani soubor(l) najdete v ¢asti ,Vytvoreni zalozni
kopie souboru privodcem Back Up Files (Zalohovani soubor()“ na
str. 25.

Q Pouziti funkce Windows Complete PC Backup and Restore (Upiné
zéalohovani a obnoveni poéitace), (pouze u modell se systémem
Windows Vista Ultimate nebo Windows Vista Business).

Muzete zalohovat veskeré udaje pocitaCe véetné programd, nastaveni
systému a souborll ulozenych v pocitaci. Systém pocita¢ miiZzete obnovit
do stavu platného v okamziku vytvafeni zalozni kopie. Pokyny k praci s
funkci Windows Complete PC Backup and Restore (UpIné zalohovani
a obnoveni pocitace Windows) najdete v ¢asti ,Vytvofeni zalozni kopie
souboru funkci Windows Complete PC Backup and Restore (UpIné
zalohovani a obnoveni poc¢itate Windows)“ na str. 27.

Q Vytvoreni bodu obnoveni.
Po nainstalovani nového softwaru nebo zméné nastaveni systému
Windows se poéitaé muze stat nestabilnim nebo mlze zpomalit praci.
V takovém pripadé miizete pomoci bodu obnoveni vratit systém pocitace
do predchoziho stavu. Pokyny k vytvafeni bodd obnoveni najdete v ¢asti
»Vytvofeni bodu obnoveni® na str. 29.

Pokud v poéitaci neni nainstalovana opticka jednotka, potfebujete pro vytvofeni zalozni kopie dat
externi pevny disk nebo optickou jednotku nebo musite zménou velikosti jednotky C vytvofit novy
oddil. Pokyny k vytvafeni oddilti na pevném disku najdete v ¢asti ,Vytvofeni oddilu na pevném disku*
na str. 44.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

|

.Disky pro obnoveni vytvoite bezprostiedné poté, co je pocitaé pripraven k pouziti. Pokud kvli poruse
pocitate nelze vytvorit zalozni kopii dat, miZete data zalohovat pomoci diskd pro obnoveni. Pokyny k
vytvoreni diskl pro obnoveni najdete v ¢asti ,Vytvafeni disk( pro obnoveni” na str. 23.

U modell s analogovym televiznim tunerem nesmite obsah slozky Recorded TV, kam jsou ukladany
videosoubory nahrané aplikaci Windows Media Center, zalohovat pomoci funkce Backup and
Restore Center (Centrum pro zélohovéni a obnoveni). Slozku Recorded TV zalohujte samostatné.
Pokud jste zménili cilovou jednotku, zalohuijte slozku Recorded TV pfimo pod vybranou cilovou
jednotku.

Informace o tom, zda je va$ pocita¢ vybaven analogovym televiznim tunerem, najdete v elektronické
priruéce Specifikace.

Zalozni kopii dat mizete vytvotit také softwarem Rescue Data (Zachrana dat). Pokyny k vytvoreni
zélozni kopie dat najdete v ¢asti ,Zalohovani dat softwarem Rescue Data (Zachrana dat)” na str. 32.

Vytvoreni zaloZni kopie souboru privodcem Back Up Files
(Zalohovani souborti)

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stredisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pocitag zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uéta.

2 Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.
Pokud jste k poéitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokraovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

3 Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani a obnoveni
Windows) a klepnéte na moznost Start.

4 Klepnéte na moznost Back up files (Zalohovat soubory).
Poéita& zobrazi okno Rizeni uzivatelskych Gétd.

5 Klepnéte na tla¢itko Pokradovat.
Pokud jste k pocitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.

6 Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
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Obnoveni dat ze zalozZni kopie vytvorené privodcem Back
Up Files (Zalohovani souborti)

1

Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pocitag zobrazi okno Rizeni uZivatelskych Géta.

Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokra¢ovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani a obnoveni
Windows) a klepnéte na moznost Start.

Klepnéte na tlacitko Restore files (Obnovit soubory).
Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

U modelis s analogovym televiznim tunerem obnovte obsah slozky Recorded TV, kam jsou ukladany
videosoubory nahrané aplikaci Windows Media Center, ruéné do slozky C:\Users\Public. Informace
o0 tom, zda je vas pocita¢ vybaven analogovym televiznim tunerem, najdete v elektronické pfirucce
Specifikace.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Viytvoreni zaloZni kopie souboru funkci Windows Complete
PC Backup and Restore (Uplné zalohovani a obnoveni
pocitace Windows)

1

Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pocita¢ zobrazi okno Rizeni uZivatelskych Gétu.

Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani a obnoveni
Windows) a klepnéte na moznost Start.

Klepnéte na moznost Back up computer (Zalohovat pocitac).
Poéita¢ zobrazi okno Rizeni uzivatelskych ucta.

Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.
Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.

Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

PH obnovovani souborti ze zalohy vytvorené funkci Windows Complete PC Backup and Restore
(Upiné zalohovani a obnoveni pogitade Windows) nemizZete vybirat, které soubory cheete obnovit.

Soubory zménéné nebo vytvofené po zalohovani nelze obnovit.
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Obnoveni dat ze zalozni kopie vytvorené funkci Windows
Complete PC Backup and Restore (Uplné zalohovani a
obnoveni pocitace Windows)

|
Po procesu obnoveni nemusf poéita¢ pracovat spravné, protoZe obnovenim dat zménite systémové
soubory. Pfed obnovovanim vytvorte zalozni kopii dat.

1 Do jednotky zapnutého pocitace viozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita€ a znovu ho zapnéte.
Pocita¢ zobrazi okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni
systému).

Okno System Recovery Options (MoZnosti obnoveni systému) miiZete zobrazit i bez disk{ pro
obnoveni. Pro zobrazeni okna postupuite takto:
1 Zapnéte pocitac.
2 Jakmile pocita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F8.
3 Zkontrolujte, zda je vybrana moznost obnoveni poitace, uvedend v horni ¢asti dialogového okna
spousténi, a stisknéte kldvesu Enter.
4 Vyberte rozloZeni klavesnice a klepnéte na moznost Dalsi.
5 Vyberte uZivatelské jméno a zadejte heslo.
Vynechejte nasledujici kroky 2 a 3.

2 Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost DalSi.

3 Vyberte operaéni systém a klepnéte na moznost DalSi.

4 Pokud jste zalozni kopii dat ulozili na externi pevny disk nebo na disky v
externi optické jednotce, pfipojte k pocitaci externi zafizeni.

5 Zvolte moznost Windows Complete PC Restore (Obnoveni Upiné
zalohy pocita¢e Windows).
Pocita¢ zobrazi okno Windows Complete PC Restore (Obnoveni Uplné
zalohy pocita¢e Windows).
Pokud jste zalozni kopii ulozili na disky CD nebo DVD, vlozte pfislusny
disk do (externi) optické jednotky.

6 Postupujte podle pokynl na obrazovce.

U modeli s analogovym televiznim tunerem obnovte obsah slozky Recorded TV, kam jsou ukladany
videosoubory nahrané aplikaci Windows Media Center, ruéné do slozky C:\Users\Public. Informace
o0 tom, zda je va$ pocita¢ vybaven analogovym televiznim tunerem, najdete v elektronické pfirucce
Specifikace.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Vytvoreni bodu obnoveni

Co je bod obnoveni?

Body obnoveni vytvafi systém automaticky, napfiklad pfi instalaci
softwarového ovladace. Body slouZi k obnoveni systémovych soubor(
pocitaCe do pfedchoziho stavu. Pfestoze systém vytvari body obnoveni
automaticky, doporu€ujeme vytvaret body obnoveni pred instalovanim
softwaru nebo softwarovych ovladacli do pocitace i ruéné, protoze se pocitac
po nainstalovani nového softwaru nebo po zméné nastaveni systému
Windows muze zadit chovat nestabilné nebo pracovat pomalu. Pokud jste
bod obnoveni vytvofili v dobg, kdy poéita¢ pracoval normalng, vrat'te jeho
pomoci systémové soubory do pavodniho stavu.

Rucni vytvoreni bodu obnoveni

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Poéita& zobrazi okno Rizeni uzivatelskych Gétd.

2 Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k pocitai pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

3 Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovania obnoveni
Windows) a klepnéte na moznost Start.

4 V levé ¢asti okna klepnéte na moznost Create a restore point or
change settings (Vytvorit bod obnoveni nebo zmeénit nastaveni).
Pocita¢ zobrazi okno Rizeni uZivatelskych uéta.

5 Klepnéte na tla¢itko Pokra¢ovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.
Pocita¢ zobrazi okno System Properties (Vlastnosti systému).

6 Klepnéte na kartu System Protection (Ochrana systému).

7 'V Casti Automatic restore points (Automatické body obnoveni)
zaskrtnéte klepnutim poli¢ko u jednotky, pro kterou chcete vytvofit bod
obnoveni.

8 Klepnéte na tla¢itko Create (Vytvofit).

9 Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

29



Obnoveni systémovych soubort pomoci bodu obnoveni
Pokud muzete spustit systém Windows, postupujte takto:

1

Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pocita¢ zobrazi okno Rizeni uzivatelskych Géta.

Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovania obnoveni
Windows) a klepnéte na moznost Start.

V levé ¢asti okna klepnéte na moznost Create a restore point or
change settings (Vytvofit bod obnoveni nebo zménit nastaveni).
Poéita& zobrazi okno Rizeni uzivatelskych Gétd.

Klepnéte na tladitko Pokracovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokra¢ovat.
Pocita¢ zobrazi okno System Properties (Vlastnosti systému).
Klepnéte na moznost System Restore (Obnoveni systému) na karté
System Protection (Ochrana systému).

Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Pokud systém Windows nelze spustit, postupuijte takto:

1

a b WODN

Do jednotky zapnutého pocitace vliozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita¢ a znovu ho zapnéte.

Pocita¢ zobrazi okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni
systému).

Okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni systému) miiete zobrazit i bez diskil pro
obnoveni. Pro zobrazeni okna postupuite takto:

1 Zapnéte pocitac.

2 Jakmile pocita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F8.

3 Zkontrolujte, zda je vybrana moznost obnoveni pocitace, uvedend v horni ¢asti dialogového okna
spousténi, a stisknéte klavesu Enter.

4 Vyberte rozloZeni klavesnice a klepnéte na moznost DalSi.

5 Vyberte uZivatelské jméno a zadejte heslo.
Vynechejte nasleduijici kroky 2 a 3.

Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost DalSi.
Vyberte operacéni systém a klepnéte na moznost DalSi.
Zvolte moznost System Restore (Obnoveni systému).
Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

31



Zalohovani a obnovovani dat v softwaru VAIO

Zalozni kopii dat mizete vytvofit také softwarem Rescue Data (Zachrana
dat). Zachranéna data muazete obnovit softwarem VAIO Data Restore Tool
(Nastroj pro obnoveni dat VAIO).

Zalohovani dat softwarem Rescue Data
(Zachrana dat)

Software Rescue Data (Zachrana dat) slouzi k zachrané (zalohovani) dat
z pevného disku, i kdyz nelze spustit systém Windows.

Soubory mlzete zachranit dvéma zplsoby.

Q

Normal data rescue (Bézna zachrana dat)

Ulozi vSechny soubory, které Ize z pevného disku zachranit, na externi
pevny disk.

Custom data rescue (Vlastni zachrana dat)

Ulozi na externi pevny disk, vyménitelné médium nebo opticky disk
(CD, DVD atd.) soubory, které zadate.

Poznamky k praci se softwarem Rescue Data (Zachrana dat)

Q

a

Se zachranénymi soubory pracujte opatrné, abyste je nevystavili
neopravnénému pristupu.

Disky pro obnoveni uchovavejte na bezpe€ném misté a chrarite je pfed
neopravnénym kopirovanim dat na pevny disk, protoze software Rescue
Data (Zachrana dat) Ize spustit z diskdl pro obnoveni.

K zachranénym souborim, které nejsou na pevném disku Sifrovany,
m{iZe na discich pro obnoveni snadno ziskat pfistup kterykoli
neopravnény uzivatel.

Pro ochranu zachranénych soubord pfed neopravnénym pfistupem
nastavte heslo pro zapnuti ¢i heslo k pevnému disku nebo funkci sifrovani
pevného disku v systému Windows.

Pouziti softwaru Rescue Data (Zachrana dat) nezaruCuje zalohovani
vSech dat ulozenych na pevném disku. Spole€¢nost Sony nepfebira
zadnou zodpovédnost za jakoukoli ztratu dat zplsobenou procesem
zalohovani.

PFed pouzitim softwaru Rescue Data (Zachrana dat) vypnéte funkci
Sifrovani pevného disku systému Windows.

Pfi praci se softwarem Rescue Data (Zachrana dat) napajejte pocita¢ z
adaptéru stfidavého napéti.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Zahajeni procesu zachrany

1

a b WODN

Do jednotky zapnutého pocitace vlozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita¢ a znovu ho zapnéte.

Pocita¢ zobrazi okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni
systému).

Pokud jste zatim nevytvofili disky pro obnoveni, postupuite takto:
1 Zapnéte pocitac.
2 Jakmile pocita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F10.
Po zobrazeni dialogového okna Upravit moznosti spusténi stisknéte klavesu Enter.
3 Vynechejte nasledujici kroky 2 az 4.

Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost DalSi.
Vyberte operacéni systém a klepnéte na moznost DalSi.
Zvolte moznost VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Klepnéte na moznost Rescue Data (Zachrana dat) a klepnéte na
moznost Start.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Pokud jste vybrali moznost Custom data rescue (Vlastni zachrana dat), doporucujeme pro ukladani
zachranénych soubord zvolit externi pevny disk.

V nékterych poéitacich nemusi byt mozné pro ukladani zachranénych soubor(i pouzivat média Blu-ray
Disc. Typy médii, které opticka jednotka podporuje, zjistite v elektronické uzivatelské prirucce.

Pokud proces zalohovani neni dokonéen do 64 hodin, automaticky se ukonéi a restartuje pocita.
Chcete-li v procesu pokracovat, postupuijte podle kroki 1 az 5, klepnutim zaskrinéte tlacitko Resume
canceled process (PokraCovat ve zruSeném procesu) a klepnéte na tlacitko DalSi.

Béhem procesu zachrany neodpojujte externi pevny nebo opticky disk.

Pokud jako misto pro ukladani zachranénych soubor( vyberete vyménitelné médium jako je Memory
Stick, pamét'ova karta SD nebo jednotka USB, mize byt nutné nainstalovat softwarovy ovladac.
Softwarovy ovladag je uloZen do slozky VAIO na vSech discich pro obnoveni. Cheete-li softwarovy
ovlada¢ nainstalovat, vyberte v okné pro volbu mista ulozeni zachranénych dat klepnutim moznost
Install Driver (Instalovat ovladag).

Zachranéné soubory mohou byt rozdéleny do dvou nebo vice souborti a podle vybraného mista pro
ukladani uloZeny nebo pfejmenovany. Zachranéné soubory mizete obnovit pomoci softwaru VAIO
Data Restore Tool (N&stroj pro obnoveni dat VAIO).

Jako misto pro ukladani zachranénych soubor( nelze pouZit disk DVD-R DL. Typy médii, které opticka
jednotka podporuie, Zjistite v elektronické uZivatelské pfirucce.

K ukladani zachranénych soubor(i pouZijte externi pevny nebo opticky disk podporujici spojent i.LINK
nebo USB.

Pokud pouzivate externi pevny nebo opticky disk nepodporujici spojenii.LINK nebo USB, musite
nainstalovat softwarovy ovlada¢.
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Obnoveni dat softwarem VAIO Data Restore Tool
(Nastroj pro obnoveni dat VAIO)

Software VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO) slouzi k
obnoveni soubor( zachranénych softwarem Rescue Data (Zachrana dat).

Zahajeni procesu obnoveni

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Data Restore
Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO) a VAIO Data Restore Tool
(Nastroj pro obnoveni dat VAIO).

Pogita¢ zobrazi okno Rizeni uzivatelskych Gétu.

2 Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.
Pokud jste k pocitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokra¢ovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat
VAIO).

Pokyny k praci se softwarem najdete v souboru ndpovédy k softwaru
VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO).

Je-li to nutné, pesurite obnovené soubory na plvodni misto.
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Nez zacnete s pocitaéem pracovat

Obnoveni predinstalovaného softwaru nebo
oviadacu

K obnoveni predinstalovaného softwaru a ovladaéu do stavu jako po dodani
slouzi nastroj Reinstall Programs or Drivers (Pfeinstalovani programu
nebo ovladaci).

Prace s nastrojem Reinstall Programs or Drivers
(Preinstalovani programu nebo ovladacu)

Kdyz predinstalovany software nebo ovladace nepracuji spravné, obnovte je
nasledujicim postupem do stavu po dodani.

Pred obnovovanim mustte odinstalovat predinstalovany software nebo ovladage, které se chystéte
obnovit. Klepnéte na moznost Start, Ovladaci panely a Odinstalovat program v ¢asti Programy a
vyberte pfedinstalovany software nebo ovladace, které chcete odinstalovat. Pokud nebudou
odinstalovany, nemusi byt proces obnoveni isp&sné dokonéen.

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Poéita& zobrazi okno Rizeni uzivatelskych Gétd.

2 Kilepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k pocitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokracovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

3 Zvolte moznost Reinstall Programs or Drivers (Pfeinstalovani
programu nebo ovladaéul) a klepnéte na moznost Start.

4 Prectéte siinformace o softwaru a funkcich pro feSeni potizi. Pokud jste
je jiz vSechny vyzkouseli, zvolte moznost Skip (Vynechat) a klepnéte na
moznost DalSi.

5 Klepnéte na tla¢itko Dalsi.

6 Zaskrtnéte policko u pozadovaného softwaru nebo ovladace a klepnéte
na tla¢itko DalSi.

7 Postupuijte podle pokynd na obrazovce.
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Zjisteni postupu pro situace po poruse
pocitace

Tato ¢ast popisuje zplsoby navraceni pocitace do normainiho stavu pred
obnovenim systému pocitace po poruse.

Pokud pocita¢ nepracuje spravne

Pocita¢ mlze ztratit stabilitu nebo rychlost v nasledujicich pfipadech:
Q Pocita¢ byl napaden pocitaovym virem.

Q Zménili jste nastaveni systému Windows.

Q Nainstalovali jste software nebo softwarovy ovlada¢ nekompatibilni s
pocitacem.
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Zjisténi postupu pro situace po poruse poéitace

Pokud Ize spustit system Windows
Pro navrat pocitace do normalniho stavu pouzijte nasledujici postup:

1 Pokud jste tak zatim neudinili, vytvofte disky pro obnoveni (viz str. 22).

2 Zélohujte cenné soubory (viz str. 24).

3 VyzkouSeijte libovolny z téchto krok(:

Q Obnovte systémové soubory z posledniho bodu obnoveni,
kdy pocita€ pracoval spravné (viz str. 30).

Q Odinstalujte software nebo softwarové ovladace, které nejsou
kompatibilni s po¢itaem (pokud jste takovy software nebo
ovladace nainstalovali), nebo obnovte stav softwaru a ovlada¢t po
dodani (viz str. 35).

Q Obnovte data ze zalozni kopie vytvofené funkci Windows
Complete PC Backup and Restore (Upiné zalohovani a obnoveni
pocitace Windows), (pouze u modell se systémem Windows
Vista Ultimate nebo Windows Vista Business) (viz str. 28).
Soubory zménéné nebo vytvofené po zalohovani nelze obnovit.

4 Pokud pocita¢ stale nepracuje spravné, obnovte systém pocitace
(viz str. 39).

L]
Obnoveni systému pocitate odstrani vechna data ulozend na pevném disku.
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Pokud system Windows nelze spustit

Pro navrat pocéitace do normalniho stavu v situaci, kdy nelze spustit systém
Windows, pouzijte nasledujici postup:

1 VyzkouSeijte libovolny z téchto krok(:

Q Obnovte systémové soubory z posledniho bodu obnoveni,
kdy pocita¢ pracoval spravné (viz str. 30).

Q Obnovte data ze zalozni kopie vytvofené funkci Windows
Complete PC Backup and Restore (UpIné zalohovani a obnoveni
pocitace Windows), (pouze u modell se systémem Windows Vista
Ultimate nebo Windows Vista Business) (viz str. 28).

Soubory zménéné nebo vytvorené po zalohovani nelze obnovit.
Pokud takové soubory existuji a chcete je obnovit, zalohuijte je
softwarem Rescue Data (Zachrana dat). Pokyny k praci se
softwarem Rescue Data (Zachrana dat) najdete v ¢asti ,Zalohovani
dat softwarem Rescue Data (Zachrana dat)“ na str. 32.

2 Pokud jste tak zatim neucinili, vytvofte softwarem Rescue Data
(Zachrana dat) zalozni kopie soubor( (viz str. 32).

3 Pomoci softwaru VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardwaru
VAIO) zkontrolujte hardware pocitade (procesor, pamét’ovy modul,
pevny disk atd.).

Pokyny k praci se softwarem najdete v souboru napovédy k softwaru
VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardwaru VAIO).

4 Pokud systém Windows stéle nelze spustit, obnovte systém pocitace
(viz str. 39).

38



Obnoveni systému pocitace VAIO

Obnoveni systemu pocitace VAIO

Tato ¢ast popisuje obnoveni systému pocitace.
Pred zahajenim procesu obnovovani

Co je obnoveni systemu?

Obnoveni systému slouzi k obnoveni pocitace do stavu z vyroby. Systém
obnovujte v nasledujicich pfipadech:

Q Pocita¢ byl napaden pocitaovym virem.

Q Pocitac je nestabilni.

Q Systém pocitaCe ma potize, které nelze vyfesit postupy pro feSeni potizi.
Systém pocitate mlzete obnovit z pevného disku (oddil pro obnoveni) nebo
z disk( pro obnoveni. Mlzete také vytvofit viastni disky pro obnoveni.

Co je oddil pro obnoveni?

Oddil pro obnoveni obsahuje data pro obnoveni systému a aplikaci na
pevném disku. Data z tohoto oddilu zpravidla nelze ménit. Tato data vSak
muzete ménit nebo odstrafiovat komeréné dostupnymi aplikacemi uréenymi
ke zménam informaci o oddilech. Zména nebo odstranéni téchto dat mize
obnoveni systému znemoznit.

Obnoveni systému pocitate obnovi pouze predinstalovany software (s vyjimkou nékterych aplikaci).
Nedokdaze obnovit aplikace, které jste nainstalovali sami, a data, ktera jste vytvofili po zakoupeni.

Obnoveni systému pocitae neobnovuje pouze operaéni systém Windows.

Nékteré predinstalované aplikace umozriuji odinstalovani nebo nainstalovani. Aplikace nainstalované
nebo odinstalované pomoci téchto moznosti nemuseji v poéitaci pracovat spravné.

Instalace aplikace ménici velikosti oddilt m{ize znemoznit obnoveni systému nebo vytvofeni diskt pro
obnoveni. Disky pro obnoveni vytvorte bezprostfedné poté, co je pocita pfipraven k pouziti. Viz ¢ast
,Vytvofeni vlastnich diskd pro obnoveni“ na str. 22.

Obnoveni systému pocitate odstrani z pevného disku vSechna data, i kdyZ je pevny disk Sifrovan
funkci Windows Sifrovani disku BitLocker (BitLocker).

Proces obnovovani miize trvat nékolik hodin.
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Pred zahajenim procesu obnovovani

a

Q

Obnoveni systému pocitae odstrani vSechna data ulozena na pevném
disku. Ujistéte se, Ze mate zalozni kopie cennych dat.

U modell s Cidlem otisku prstd odstrani obnoveni systému pocitace
vSechny Sablony otiskl prstd ulozené na pevném disku. Informace o
tom, zda je va$ pocita¢ vybaven ¢idlem otiskl prstd, najdete v
elektronické pfiru¢ce Specifikace.

Pfed obnovovanim systému pocitace odpojte od pocitace vsechna
periferni zafizeni kromé adaptéru stfidavého napéti nebo napajeciho
kabelu.

Obnoveni systému pocitae obnovi veSkera nastaveni na nastaveni z
vyroby.

Musite provést obnoveni systému i obnoveni aplikaci. Bez obnoveni
aplikaci mlze pocita¢ ztratit stabilitu.

Pokud jste nastavili heslo pro ochranu dat, nelze proces obnovovani
zahdjit bez zadani hesla. Heslo si zapiSte a nezapomerite ho.

Pokud jste heslo zapomnéli, pozadejte o jeho zruseni sluzbu VAIO-Link.
Za nové nastaveni hesla je U¢tovan poplatek.

Preruseni procesu obnovovani systéemu

Pfed zahajenim vlastniho procesu obnovovani umoziuje nastroj VAIO
Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) libovolna provedena
nastaveni snadno zrusit. VétSina obrazovek upozorfuje na nadchazejici
ztratu dat a umozfiuje navrat na pfedchozi obrazovku (klepnutim na tlagitko
Zpét) nebo Uplné ukonéeni pravodce obnovovanim. Chcete-li obnovovani
prerusit, vyjméte disk pro obnoveni (pokud ho pouzivate), stisknéte tladitko
Storno a potvrdte stisknutim tlaCitka Ano. Systém se automaticky restartuje.

Zru$eni jiz zahajeného procesu obnovovani vSak odstrani veSkera data z
jednotky.

Pfi praci s disky pro obnovent: pokud disk pfed restartovanim nevyjmete, bude obnoveni systému
zahajeno znovu.

Systém pocitace mlZete obnovit dvéma zplsoby:
QO  Obnoveni systému pocitace ze systému Windows (viz str. 41).
Q  Obnoveni systému pocitace bez spusténi Windows (viz str. 43).
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Obnoveni systému pocitace VAIO

Obnoveni systéemu VAIO, pokud Ize spustit

Windows
Pokud Ize spustit systém Windows, mizete systém pocitace obnovit z

pevného disku. Systém pocitace muzete obnovit dvéma zpUsoby: obnovit
jednotku C nebo obnovit cely systém pocitace. Pokud nelze spustit systém
Windows, prectéte si ¢ast ,Obnoveni systému VAIO, pokud nelze spustit
Windows* na str. 43.

Obnoveni jednotky C
Jednotku C muzete obnovit do stavu po dodani timto postupem:

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pocitag zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uéta.

2 Klepnéte na tla¢itko Pokradovat.

Pokud jste k poéitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokragovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

3 Zvolte moznost Restore C: Drive (Obnoveni jednotky C:) a klepnéte na
moznost Start.

4 Prectéte siinformace o softwaru a funkcich pro feSeni potizi. Pokud jste
je jiz vS8echny vyzkouSeli, zvolte moznost Skip (Vynechat) a klepnéte na
moznost Dalsi.

5 Podrobné si pre¢téte upozornéni, zasSkrtnéte policko I understand
(Rozumim), a klepnéte na moznost Start.

Pokud jste zménili velikost oddilti a vytvofili na pevném disku jiny oddil nez C, zistanou data na tomto
oddilu nezménéna i po obnoveni systému poéitace. Pokyny k vytvafeni oddili na pevném disku
najdete v ¢asti ,Vytvoreni oddilu na pevném disku® na str. 44.

6 Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
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Obnoveni celého systéemu pocitace

Veskera data na pevném disku miiZzete obnovit do stavu po dodani timto
postupem:

1 Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery
Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Potita¢ zobrazi okno Rizeni uZivatelskych Gétu.

2 Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.
Pokud jste k pocitaci pfihlaSeni jako standardni uZivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokra¢ovat.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO).

3 Zvolte moznost Restore Complete System (Obnoveni celého systému)
a klepnéte na moznost Start.

4 Predtéte siinformace o softwaru a funkcich pro feseni potizi. Pokud jste
je jiz véechny vyzkouSeli, zvolte moznost Skip (Vynechat) a klepnéte na
moznost DalSi.

5 Pokud jste zatim nevytvofili disky pro obnoveni, zvolte moznost Create
Recovery Discs (Vytvofit disky pro obnoveni), klepnéte na moznost
DalSi a postupuijte podle pokynl na obrazovce.

Pokud jste disky pro obnoveni vytvofili, zvolte moznost Skip (Vynechat),
klepnéte na moznost DalSi a postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Po dokoncCeni procesu obnovovani obnovte z vytvofené zalozni kopie data.
Obnoveni dat ze zalozni kopie je popsano v ¢asti ,Zalohovani a obnovovani
dat pomoci funkce Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a
obnoveni)” na str. 24.
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Obnoveni systému pocitace VAIO

Obnoveni systému VAIO, pokud nelze spustit
Windows

Pokud systém Windows nelze spustit, pouzijte pro obnoveni systému
pocitaCe nasledujici postup:

1

a b WODN

Do jednotky zapnutého pocitace vlozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita€ a znovu ho zapnéte.

Pocita¢ zobrazi okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni
systému).

Pokud jste zatim nevytvofili disky pro obnoveni, postupujte takto:
1 Zapnéte pocitac.
2 Jakmile pocita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F10.
Po zobrazeni dialogového okna Upravit moznosti spusténi stisknéte klavesu Enter.

3 Vynechejte nasledujici kroky 2 az 4.

Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost DalSi.

Vyberte operacéni systém a klepnéte na moznost DalSi.

Zvolte moznost VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Pokracujte kroky nasledujicimi po kroku 2 v postupu ,,Obnoveni jednotky
C“ na str. 41 nebo ,,Obnoveni celého systému pocitae” na str. 42 (podle
stavu pocitace).

Po dokonéeni procesu obnovovani obnovte data ze zalozni kopie vytvorené
softwarem Rescue Data (Zachrana dat). Obnoveni dat ze zalozni kopie je
popsano v ¢asti ,Zalohovani a obnovovani dat v softwaru VAIO" na str. 32.
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Zmeéna velikosti oddilu

Tato ¢ast popisuje zménu velikosti oddil(.

Oddily na pevném disku
Pevny disk Ize rozdélit na nékolik oddilG. Ty umoznuji efektivnéji organizovat
data nebo software na jednotlivych oddilech.

PFi vychozim nastaveni ma pocita¢ pouze jediny oddil (jednotku C). Pevny
disk mizete rozdélit na dva oddily: jednotku C a jednotku D, a na jednotku
D muzete zalohovat data. Systém pocitace nemusite obnovovat, staéi
pomoci funkce systému Windows zménit oddily pevného disku. Informace o
vytvareni oddil(i najdete v ¢asti ,Vytvoreni oddilu na pevném disku“ dale v
této pfirucce.

Pomoci diski pro obnoveni miizete také ménit velikosti oddild.

Vytvoreni oddilu na pevnem disku

Nasledujici postup popisuje zménu velikosti jednotky C a vytvofeni nového
oddilu.

Oddil mlzete vytvofit dvéma zpUsoby:

Q Vytvorfeni oddilu funkci systému Windows.

Q Vytvoreni oddilu pomoci diskd pro obnoveni.

Pokud zmensite velikost jednotky C, nemusi byt mozné Uspésné vytvaret disky pro obnoveni nebo
dokongit proces obnoveni, protoze na pevném disku neni dostatek volného mista.

Pri vytvafeni oddilu pomoci disk( pro obnoveni musite obnovit systém pocitace. Obnoveni systému
pocitade odstrani vSechna data ulozend na pevném disku.
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Zména velikosti oddill

Vytvoreni oddilu funkci systéemu Windows

1

6

Klepnéte na moznost Start, Ovladaci panely, Systém a udrzba a
Vytvorit a formatovat oddily na pevném disku v ¢asti Nastroje pro
spravu.

Pocitag zobrazi okno Rizeni uZivatelskych uéta.

Klepnéte na tla¢itko Pokracovat.

Pokud jste k poéitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, zadejte
uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na moznost Pokragovat.
Klepnéte pravym tla¢itkem mysi na jednotku C a zvolte moznost ZmensSit
svazek.

Pocita¢ zobrazi okno Zmensit C:.

Zadejte prostor pro zmenseni a klepnéte na moznost Zmensit.

Po urcité dobé prace s potitadem se zmenSi nepfidélené misto na pevném disku. V takovém pfipadé
je doporuéeno pevny disk defragmentovat. Cheete-li defragmentovat pevny disk, klepnéte na moznost
Start, VSechny programy, PrisluSenstvi, Systémové nastroje a Defragmentace disku.
Klepnéte pravym tlac¢itkem mysi na moznost Nepfifazeno a zvolte
moznost Novy jednoduchy svazek.

Poéita¢ zobrazi okno Privodce vytvofenim jednoduchého svazku.

Postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Vytvoreni oddilu pomoci diskt pro obnoveni

1

a b WODN

Do jednotky zapnutého pocitace viozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocitaC a znovu ho zapnéte.

Pocita¢ zobrazi okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni
systému).

Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost DalSi.

Vyberte operacéni systém a klepnéte na moznost DalSi.

Zvolte moznost VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Zvolte moznost Restore Complete System (Obnoveni celého systému)
a moznost Start.

Zvolte moznost Skip (Vynechat) a klepnéte na tla¢itko DalSi.
Pokracujte podle pokyn( na obrazovce, dokud systém nezobrazi okno
pro rozdéleni pevného disku.

V rozeviracim seznamu Divide your hard disk’s storage space into C
and D drives (Rozdélit prostor pevného disku na jednotky C a D) zvolte
moznost Customized drive size (Vlastni velikost jednotky).

Zadejte pozadovanou velikost jednotky C a klepnéte na tla¢itko DalSi.

Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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Vymazani celeho pevnéeho disku

Tato ¢ast popisuje vymazani vSech dat z pevného disku. VymazanivSech dat
z pevného disku pocitae je doporuceno pred likvidaci pocitate nebo
pfedanim jinému uzivateli.

Vymazani vsech dat z pevného disku
softwarem Wipe and Erase Data

(Vymazani dat)

Software Wipe and Erase Data (Vymazani dat) slouzi k vymazaniveskerych
dat z pevného disku. Takto vymazana data nelze obnovit.

(=2 2 4 ) I~ /% )

K praci se softwarem Wipe and Erase Data (Vymazani dat) potfebujete disky pro obnoveni. Pokud
jste tak zatim neucinili, vytvorte disky pro obnoveni. Pokyny k vytvoreni disk( pro obnoveni najdete v
¢asti ,Vytvareni diskl pro obnoveni“ na str. 23.

Pokud proces mazani neni dokonéen do 71 hodin, automaticky se ukonci a restartuje pocitac.
Po restartovani poCitace proces pokracuie.

Pfi préci se softwarem Wipe and Erase Data (Vymazani dat) napjejte pocita¢ z adaptéru stfidavého
napéti.
Zalohujte cenné soubory.

Pokud Ize spustit systém Windows, zélohujte data privodcem Back Up Files (Zalohovani soubor().
Pokud systém Windows nelze spustit, zalohujte data softwarem Rescue Data (Zachrana dat).
Software Rescue Data (Z&chrana dat) mlzete spustit z diskd pro obnoveni.

Do jednotky zapnutého pocitace vlozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita€ a znovu ho zapnéte.

Pocita¢ zobrazi okno System Recovery Options (Moznosti obnoveni
systému).

Vyberte rozlozeni kldvesnice a klepnéte na moznost Dalsi.
Vyberte operaéni systém a klepnéte na moznost DalSi.
Zvolte moznost VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Zvolte moznost Wipe and Erase Data (Vymazani dat) a klepnéte na
moznost Start.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.
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Dokumentacja

Dokumentacja

Do komputera Sony VAIO® dofgczono nastepujgce dokumenty:

4

\ technicznej firmy Sony.

Dokumentacja w formie drukowanejﬁ

Szybkie wprowadzenie

Opisuje czynnosci do wykonania od chwili rozpakowania do
uruchomienia komputera VAIO.

Rozwigzywanie problemoéw (niniejsza broszura)

Zawiera rozwigzania typowych problemoéw oraz rozwigzania stosowanie
w przypadku awarii komputera, opis tworzenia kopii zapasowej danych
i odtwarzania systemu po awarii, a takze zrédta pomocy technicznej.
Informacje prawne, gwarancja, EULA i pomoc techniczna

Zawiera warunki gwarancji Sony, informacje o bezpieczenstwie

i przepisach, przepisy dotyczgce modemu, bezprzewodowej sieci LAN,
bezprzewodowej sieci WAN i technologii Bluetooth, umowe licencyjng

uzytkownika oprogramowania oraz informacje dotyczgce ustug pomocy

Q

\ http://www.vaio-link.com. j

Dokumentacja w formie elektronicznej\

Podrecznik uzytkownika

Opisuje cechy i funkcje komputera. Zawiera tez informacje

0 oprogramowaniu dotgczonym do komputera oraz porady dotyczace
rozwigzywania typowych probleméw. Podrecznik uzytkownika jest
dostepny w formacie PDF, wigc mozna go tatwo przeglgdac i drukowac.

Aby wyswietli¢ podrecznik ekranowy:

1 Kiliknij dwukrotnie ikone VAIO User Guide umieszczong na pulpicie.
2 Otworz folder odpowiadajgcy wybranemu jezykowi.

3 Wybierz podrecznik, ktéry chcesz przeczytaé.

Specyfikacje

W specyfikacjach dostepnych online opisane sg konfiguracja sprzetu
i oprogramowania komputera VAIO.

Aby przejrze¢ specyfikacje online:
1 Potacz sie z Internetem.
2 Przejdz do strony pomocy technicznej firmy Sony pod adresem

Wazne

Zaleca sie utworzenie dyskow odzyskiwania po awarii od razu po tym, jak
komputer jest gotéw do uzycia. Wynika to z faktu, ze wraz z komputerem nie
sg dostarczane zadne dyski odzyskiwania po awarii.

Aby dowiedziec¢ sie, jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii, zobacz
sTworzenie dyskdéw odzyskiwania po awarii” na stronie 60.
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Wprowadzenie do podrecznika

W niniejszym podreczniku opisano nastepujgce wazne
tematy:

Q Jesli wystepujg jakiekolwiek problemy z komputerem VAIO®,
W niniejszej broszurze przedstawiono rozwigzania w formie podrecznika
rozwigzywania problemoéw. Zobacz ,Rozwigzywanie probleméw” na
stronie 50.
Wiecej tematdéw zwigzanych z rozwigzywaniem probleméw mozna
znalez¢ na stronie pomocy technicznej firmy Sony. Strona dostepna jest
pod adresem http://www.vaio-link.com.

Zanim skontaktujesz sie z bezposrednio z VAIO-Link lub lokalnym
sprzedawcg produktéw Sony, przeczytaj niniejsze informacje.

Aby znalez¢ wiecej informacji, mozesz takze skorzysta¢ z opcji Pomoc
i obstuga techniczna systemu Windows. Pomoc i obstuga
techniczna systemu Windows to kompletne zrddto praktycznych
porad, samouczkdw i prezentacji pomagajacych w nauce obstugi
komputera. Uzyj funkcji Szukaj, Indeks lub spisu tresci, aby przejrzeé
wszystkie zasoby pomocy systemu Windows, réwniez te znajdujace sie
w Internecie.

Aby przej$¢ do Pomoc i obstuge techniczng systemu Windows,
kliknij przycisk Start @ a nastepnie wybierz polecenie Pomoc i

obstuga techniczna. Mozesz tez otworzy¢ Pomoc i obstuge
techniczng systemu Windows, naciskajac i przytrzymujac klawisz
Microsoft Windows, a nastepnie naciskajac klawisz F1.

Q Istotnym aspektem uzywania komputera jest umiejetno$¢ odzyskiwania
systemu i aplikacji po awarii. W niniejszej broszurze opisano wszystkie
istotne kwestie dotyczgce odzyskiwania systemu po awarii. Te sekcje
nalezy koniecznie przeczytac przed rozpoczeciem pracy z komputerem
i za kazdym razem przed probg odzyskania po awarii. Zobacz ,Przed
uzyciem komputera VAIO” na stronie 58.




Rozwigzywanie problemow




Rozwigzywanie problemow

Komputer

Co nalezy zrobic, jesli komputer sie nie uruchamia

Q

a
a

Upewnij sie, ze komputer jest prawidfowo podtgczony do zrddta zasilania
i jest witgczony. Upewnij sie, ze wskaznik zasilania sie $wieci.
Upewnij sie, ze akumulator jest poprawnie zainstalowany i natadowany.

Upewnij sie, ze stacja dyskietek (jesli jest wbudowana lub podtgczona)
jest pusta.

Jesli komputer jest podtaczony do listwy zasilania lub zasilacza
awaryjnego (UPS), upewnij sig, ze listwa lub zasilacz sg podtgczone do
zrédta zasilania i sg wigczone.

Jedli korzystasz z monitora zewnetrznego, upewnij sig, ze jest
podtgczony do Zrodta zasilania i jest wigczony. Upewnij sig, ze kontrast i
jasnos¢ sa prawidtowo ustawione. Wiecej informacji na ten temat mozna
uzyskac z podrecznikéw dostarczonych wraz z monitorem.

Odtgcz zasilacz sieciowy i wyjmij akumulator. Odczekaj trzy do pieciu
minut. Zainstaluj ponownie akumulator, podtgcz ponownie zasilacz
sieciowy i wcisnij przycisk zasilania, aby wtgczyé komputer.
Kondensacja pary wodnej moze spowodowaé awarie komputera.

Jesdli istnieje ryzyko wystapienia kondensacji, nie uzywaj komputera
przez przynajmniej godzine.

W przypadku wszystkich modeli, poza modelami z serii VGN-TZ, nalezy
usung¢ wszystkie dodatkowe moduty pamieci, ktére mogty zostaé
zainstalowane od zakupu.

Sprawdz, czy uzywasz dostarczonego w komplecie zasilacza
sieciowego firmy Sony. Ze wzgleddw bezpieczeristwa uzywaj tylko
oryginalnych akumulatoréw i zasilaczy sieciowych firmy Sony
dopasowanych do Twojego modelu komputera VAIO.
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Rozwigzywanie probleméw

Co nalezy zrobic, jesli po wigczeniu komputera
pojawia sie komunikat o bfedzie BIOS-u

Jesli w dolnej czesci ekranu pojawi sie komunikat ,Press <F1> to resume,
<F2> to setup”, wykonaj nastepujgce kroki:

1

Nacisnij klawisz F2.

Wyswietlony zostanie ekran konfiguraciji BIOS-u. Jeéli nie zostanie
wys$wietlony, uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F2
kilkakrotnie po wyswietleniu logo VAIO.

Ustaw date (miesigc/dzien/rok). Nacisnij klawisz Enter.

Nacisnij klawisz ¥, aby wybra¢ opcje System Time i ustaw godzine
(godziny: minuty: sekundy). Nacisnij klawisz Enter.

Nacisnij klawisz =¥, aby przejs¢ do karty Exit, a nastepnie nacignij
klawisz F9.

Po wyswietleniu okna z prosbg o potwierdzenie, nacisnij klawisz Enter.
Wybierz opcje Exit Setup i nacisnij klawisz Enter.

Po wyswietleniu okna z prosba o potwierdzenie, nacisnij klawisz Enter.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Jesli sytuacja taka bedzie miafa miejsce czesto, skontaktuj sie z VAIO-Link.

Co nalezy zrobic, jesli wskaZnik zasilania swieci sie
na zielono, ale ekran jest pusty
Wykonaj nastepujace czynnosci:

1

Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez ponad cztery sekundy, aby
wskaznik zasilania zgast. Nastepnie ponownie wtagcz komputer.

Jesli ekran komputera pozostaje pusty, odtgcz zasilacz sieciowy, wyjmij
akumulator i pozostaw komputer w tym stanie przez okoto minute.
Nastepnie zainstaluj ponownie akumulator, podtgcz zasilacz sieciowy

i wtgcz komputer.
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Co nalezy zrobic, jesli komputer lub
oprogramowanie przestajg reagowac

a

Q

a
a

Jesli komputer przestaje reagowaé podczas dziatania aplikacji, nacisnij
kombinacje klawiszy Alt+F4, aby zamkng¢ okno aplikaciji.

Jesli kombinacja klawiszy Alt+F4 nie zadziafa, kliknij menu Start,
nastepnie strzatke ] obok przycisku Zablokuj i opcje Zamknij,

aby wytgczyé komputer.

Jesli komputer sie nie wytgczy, nacisnij kombinacje klawiszy
Ctrl+Alt+Delete i kliknij strzatke [@ obok przycisku Zamknij, a nastepnie
wybierz opcje Zamknij.

Jesli wyswietlone zostanie okno Zabezpieczenia systemu Windows,
kliknij opcje Zamknij.

Wyiaczenie komputera przy uzyciu kombinacji klawiszy Ctrl+Alt+Delete lub przycisku zasilania
moze spowodowaé utrate niezapisanych danych.

Jesli komputera nadal nie mozna wyfgczy¢, naciénij i przytrzymaj
przycisk zasilania, az komputer sie wyfgczy.

Odfacz zasilacz sieciowy i wyjmij akumulator.

Sprébuj zainstalowac oprogramowanie ponownie.

Skontaktuj sie z wydawcg oprogramowania lub wyznaczonym
usfugodawca w celu uzyskania pomocy techniczne;.

Co zrobic, jesli wskaZnik akumulatora miga
I komputer nie daje sie uruchomic

Q

Moze to wynikaé z nieprawidtowej instalacji akumulatora. Aby rozwigza¢
ten problem, wytgcz komputer i wyjmij akumulator. Nastepnie zainstaluj
akumulator ponownie. Szczegdtowe informacje na ten temat mozna
znalez¢ w ekranowym Podrecznik uzytkownika.

Jesli po wykonaniu tej procedury problem wystepuje nadal, oznacza to,
ze zainstalowany akumulator nie jest zgodny z komputerem. Wyjmij
akumulator i skontaktuj sie z VAIO-Link.
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Rozwigzywanie probleméw

Co nalezy zrobic, jesli pojawi sie komunikat

z informacjg o niezgodnosci lub nieprawidfowej
instalacji akumulatora, a komputer przejdzie w tryb
hibernacji

O Moze to wynika¢ z nieprawidtowej instalacji akumulatora. Aby rozwigzaé
ten problem, wytacz komputer i wyjmij akumulator. Nastepnie zainstaluj
akumulator ponownie. Szczegétowe informacje na ten temat mozna
znalezé w ekranowym Podrecznik uzytkownika.

Q Jesli po wykonaniu tej procedury problem wystepuje nadal, oznacza to,
ze zainstalowany akumulator nie jest zgodny z komputerem. Wyjmij
akumulator i skontaktuj sie z VAIO-Link.

Co nalezy zrobic, jesli system Windows nie
uruchamia sie przy wigczeniu komputera
i wyswietlany jest komunikat o bfedzie

Wszystkie modele z wyjatkiem modeli z serii VGC-LM,
VGC-LT i VGX-TP

Jesli trzykrotnie wprowadzisz nieprawidtowe hasto startowe, wyswietlony
zostanie komunikat Enter Onetime Password. Jesli znéw trzykrotnie
wprowadzisz nieprawidtowe hasto startowe, wyswietlony zostanie komunikat
System Disabled i system Windows nie zostanie uruchomiony. Nacisnij

i przytrzymaj przycisk zasilania przez ponad cztery sekundy, aby wskaznik
zasilania zgast. Odczekaj okoto 10 do 15 sekund, a nastepnie ponownie
wigcz komputer i wprowadz prawidfowe hasto. Przy wprowadzaniu hasta
upewnij sig, ze wskazniki Num lock i Caps lock nie Swiecg sie. Jesli Swiecg
sie, przed wprowadzeniem hasfa nacisnij klawisz Num Lk lub Caps Lock,
aby wytaczy¢ wskaznik.

Modele z serii VGC-LM i VGC-LT

Jesli trzykrotnie wprowadzisz nieprawidtowe hasto startowe, wyswietlony
zostanie komunikat Enter Onetime Password i system Windows nie
zostanie uruchomiony. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez ponad
cztery sekundy, aby wskaznik zasilania zgast. Odczekaj okoto 10 do 15
sekund, a nastepnie ponownie wigcz komputer i wprowadz prawidtowe
hasto. Przy wprowadzaniu hasta upewnij sig, ze wskazniki Num lock i Caps
lock na klawiaturze bezprzewodowej nie Swieca sig. Jesli Swieca sie, przed
wprowadzeniem hasta nacisnij klawisz Num Lk lub Caps Lock, aby
wyfgczyé wskaznik.
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Modele z serii VGX-TP

a

Q

Upewnij sie, ze w napedzie optycznym komputera nie znajduje sie dysk

inny niz rozruchowy.

Jesli w napedzie znajduje si¢ dysk inny niz rozruchowy, wykonaj

nastepujace kroki:

1 Wyjmij dysk.

2 Uruchom ponownie komputer i sprawdz, czy system Windows
uruchamia sie prawidtowo.

Jesli trzykrotnie wprowadzisz nieprawidtowe hasto startowe, wyswietlony
zostanie komunikat Enter Onetime Password i system Windows nie
zostanie uruchomiony. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez
ponad cztery sekundy, aby wskaznik zasilania komputera VAIO zgast.
Odczekaj okofo 10 do 15 sekund, a nastepnie ponownie wigcz komputer
i wprowadz prawidfowe hasto. Przy wprowadzaniu hasta upewnij sie, ze
wskazniki Num lock i Caps lock na klawiaturze bezprzewodowej nie
Swiecg sie. Jesli Swieca sie, przed wprowadzeniem hasta nacisnij klawisz
Num Lock lub Caps Lock, aby wytgczy¢ wskaznik.

Co nalezy zrobic, jesli hasfo do BIOS-u zostafo
zagubione

Jesli nie pamietasz hasta do BIOS-u, skontaktuj sie z VAIO-Link, aby je
zresetowac.
Za te ustuge pobrana zostanie optata.
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Rozwigzywanie probleméw

Zabezpieczenia systemu

Jak mozna chroni¢ komputer przed zagroZeniami
takimi jak wirusy

Na Twoim komputerze zostat wstepnie zainstalowany system operacyjny
Microsoft Windows. Najlepszym sposobem zabezpieczenia komputera

przed zagrozeniami takimi jak wirusy jest regularne pobieranie i instalowanie
aktualizacji systemu Windows.

Aby pobra¢ aktualizacje systemu Windows nalezy wykonac¢ nastepujace
Czynnosci:

!

Komputer musi by¢ potgczony z Internetem przed pobraniem aktualizacii.
1 Potacz sie z Internetem.

2 Kiliknij dwukrotnie ikone Alerty zabezpieczen systemu Windows na
pasku zadan.

3 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby
skonfigurowaé automatyczng aktualizacje systemu lub aktualizacje
w oparciu 0 harmonogram.

Jak zaktualizowac oprogramowanie antywirusowe
Program Norton Internet Security mozna zaktualizowaé przy uzyciu
sygnatur opracowywanych przez firme Symantec Corporation.

Jak pobraé i zainstalowaé najnowsze aktualizacje zabezpieczen

1 Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, Norton 360 i wybierz
opcje Norton 360.
Zostanie wyswietlone okno gtéwne programu Norton 360.

2 Kiliknij opcje Zadania i ustawienia (Tasks and Settings).

3 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby wybrac
i pobrac¢ aktualizacje.
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Odzyskiwanie systemu
komputera VAIO po awarii




Przed uzyciem komputera VAIO

Niniejsza broszura wyjasnia, jak rozwigzywac problemy, utworzy¢ kopie
zapasowa danych oraz odzyskiwac system komputera Sony VAIO®
po awarii przy uzyciu nastepujgcych aplikacji VAIO oraz funkcji systemu
Windows.
Q VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
Pakiet VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO) obejmuje
nastepujace aplikacje VAIO, narzedzia oraz funkcje systemu Windows:

a

Rescue Data (Ratowanie danych)
Aplikacja Rescue Data (Ratowanie danych) umozliwia utworzenie
kopii zapasowej danych zapisanych na dysku twardym.

Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)
Aplikacja Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)
umozliwia skasowanie wszystkich danych na dysku twardym.

VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostyka sprzetu VAIO)
Aplikacja VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostyka sprzetu VAIO)
umozliwia sprawdzenie sprzetu stosowanego w komputerze
(procesora, modutu pamieci, dysku twardego itp.).

Reinstall Programs or Drivers (Ponowna instalacja programéw
i sterownikéw)

Aplikacja Reinstall Programs or Drivers (Ponowna instalacja
programow i sterownikéw) umozliwia przywrdcenie wstepnie
zainstalowanego oprogramowania lub sterownikéw do stanu
fabrycznego.

Restore C: Drive (Przywracenie dysku C)
Aplikacja Restore C: Drive (Przywracenie dysku C) umozliwia
przywrocenie dysku C w komputerze do stanu fabrycznego.

Restore Complete System (Przywracanie catego systemu)
Aplikacja Restore Complete System (Przywracanie catego
systemu) umozliwia przywrécenie catego systemu komputera do
stanu fabrycznego.

Create Recovery Discs (Tworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii)
Aplikacja Create Recovery Discs (Tworzenie dyskéw odzyskiwania
po awarii) umozliwia utworzenie wiasnych dyskéw odzyskiwania po
awarii stuzacych do odzyskiwania systemu komputera po awarii.

Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych

i przywracania)

Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych

i przywracania) to funkcja systemu Windows, ktéra umozliwia
wykonywanie kopii zapasowych.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Q VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO)
Aplikacja VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO)
umozliwia odzyskiwanie danych po awarii na podstawie kopii
zapasowych utworzonych przy uzyciu oprogramowania Rescue Data
(Ratowanie danych).

Aby przygotowac sie do sytuacji, takiej jak atak wirusa, awaria komputera
lub przypadkowe skasowanie plikdw, wykonaj nastepujace czynnosci:

1 Utwoérz dyski odzyskiwania po awarii
Zaleca sie utworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii od razu po tym,
jak komputer jest gotow do uzycia. Wynika to z faktu, ze wraz
z komputerem nie sg dostarczane zadne dyski odzyskiwania po awarii.
Aby dowiedzie¢ sig, jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii, zobacz
»Tworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii” na stronie 60.

2 Utwoérz kopie zapasowg danych
Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich
danych przechowywanych na dysku twardym. Koniecznie utwérz kopig
zapasowg danych przed odzyskaniem systemu. Aby dowiedzie¢ sie,
jak utworzy¢ kopie zapasowa danych, zobacz ,, Tworzenie kopii
zapasowych i odzyskiwanie danych przy uzyciu aplikacji Backup and
Restore Center (Centrum kopii zapasowych i przywracania)” na
stronie 62.

Wazne informacje

Jesli system zostanie odzyskany po aktualizacji do nowszej wersji systemu
operacyjnego Windows Vista przeprowadzonej za pomoca funkcji Windows
Anytime Upgrade, na komputerze bedzie dziata¢ znéw oryginalna wersja
systemu operacyjnego. Jesli chcesz zainstalowaé ponownie system
operacyjny zainstalowany przy uzyciu funkcji Windows Anytime Upgrade,
mozesz zamoéwi¢ dysk Windows Anytime Upgrade* w sklepie
internetowym pod adresem:
https://vaio.windowsanytimeupgrade-emea.com/WAU/Home.aspx.

*

Konieczne bedzie pokrycie kosztéw wysytki.
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Tworzenie dyskow odzyskiwania po awarii

Dyski odzyskiwania po awarii pozwalajg odzyskac pierwotny stan systemu
komputera po awarii. Dyski odzyskiwania po awarii mozna utworzy¢ za
pomoca aplikacji VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO).
Odzyskanie systemu komputera jest konieczne w nastepujgcych
przypadkach:

a
a
a

a

Komputer zostat zainfekowany wirusem komputerowym.
Komputer dziata niestabilnie.

Wystepujg problemy z dziataniem komputera, ktérych nie mozna
rozwigzac.

Dysk C komputera zostat przez pomytke sformatowany.

W zaleznosci od stanu komputera, do odzyskania systemu po awarii moga
by¢ konieczne dyski odzyskiwania po awarii.

w opisanych ponizej przypadkach moze nie by¢ mozliwe odzyskanie systemu komputera z partycji

odzyskiwania po awarii. Wynika to z modyfikacji partycji odzyskiwania po awarii.

Q  Uzyte zostato oprogramowanie, ktére spowodowato modyfikacje partycji odzyskiwania po
awarii.

Q  Zainstalowano system operacyjny inny, niz wstepnie zainstalowany na komputerze.

Q  Sformatowano dysk twardy przy uzyciu oprogramowania innego niz VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

W tych przypadkach do odzyskania systemu komputera konieczne sg dyski odzyskiwania po awarii.

Jedli nie zostafy one utworzone, nalezy je zakupi¢ lub naprawi¢ komputer na wiasny koszt.
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Jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii

Kiedy komputer jest gotéw do uzycia, nalezy wykonaé¢ nastepujace
czynnosci, aby utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii.

1

Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Kliknij kolejno opcje Create Recovery Discs (Utworz dyski odzyskiwania
po awarii) i Start.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

W oknie Choose your media (Wybierz nosniki) mozna sprawdzi¢, jaka liczba nosnikow jakiego typu
bedzie konieczna do utworzenia dyskéw odzyskiwania po awarii.

.Dyskéw odzyskiwania po awarii nie mozna utworzy¢, jesli na dysku twardym jest za mato miejsca.

Jako dyskéw odzyskiwania po awarii nie mozna uzyé nosnikéw Blu-ray Disc™, DVD-RAM, CD-R ani
CD-RW. Aby sprawdzi¢, jakiego rodzaju nosniki sg obstugiwane przez naped optyczny, przejrzyj
ekranowy Podrecznik uzytkownika.

Nie naciskaj przycisku wysuwania dysku na napedzie optycznym podczas tworzenia dysku
odzyskiwania, poniewaz proces ten moze zakoriczy¢ sie niepowodzeniem.
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Tworzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie
danych przy uzyciu aplikacji Backup and
Restore Center (Centrum kopii zapasowych
I przywracania)

Aplikacji Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych
i przywracania) umozliwia utworzenie kopii zapasowych danych, odzyskanie
danych z tych kopii oraz utworzenie punktu przywracania.

Jak utworzyc¢ kopie zapasowg danych

Tworzenie kopii zapasowej danych jest bardzo wazne. Jesli nie utworzysz
kopii zapasowej, w wyniku niespodziewanych wydarzenr lub ataku wirusa
utracisz dane zapisane na dysku twardym, na przyktad dokumenty lub
obrazy. Zaleca sig tworzyé kopie zapasowa codziennie.

Kopie zapasowg danych mozna utworzy¢ na trzy sposoby.

Q Przy uzyciu kreatora Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikdw).
Kopie zapasowa danych mozna zapisaé na dysku CD, DVD lub no$niku
wymiennym, na przyktad zewnetrznym dysku twardym. Instrukcja uzycia
kreatora Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikow) znajduje
sie w sekcji ,Jak utworzy¢ kopie zapasowg pliku przy uzyciu kreatora
Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikdw)” na stronie 63.

Q Przy uzyciu funkcji Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera z
systemem Windows) (dostepnej tylko w modelach z systemem
operacyjnym Windows Vista Ultimate lub Windows Vista Business).
Funkcja ta pozwala utworzy¢ kopie zapasowg wszystkich danych
w komputerze, w tym programow, ustawien systemu i plikow. System
mozna przywrdécic¢ do stanu sprzed utworzenia takiej kopii zapasowe;.
Instrukcja uzycia funkcji Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera z
systemem Windows) znajduje sie w sekcji ,Jak utworzyé kopie
zapasowg pliku przy uzyciu funkcji Windows Complete PC Backup and
Restore (Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera z
systemem Windows)” na stronie 65.

O Tworzgc punkt przywracania.
Komputer moze zacza¢ dziata¢ niestabilnie lub powoli po zainstalowaniu
nowego oprogramowania lub zmianie ustawien systemu operacyjnego
Windows. W takich wypadkach mozna uzy¢ punktu przywracania, aby
przywrécié komputer do poprzedniego stanu. Instrukcja tworzenia
punktu przywracania znajduje sie w sekgcji ,,Jak utworzy¢ punkt
przywracania” na stronie 67.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Jedli w komputerze nie ma zainstalowanego napedu optycznego, do utworzenia kopii zapasowej
danych konieczny jest zewnetrzny dysk twardy lub zewnetrzny naped optyczny. Inng opcjg jest
utworzenie nowej partycji przez zmiane wielko$ci dysku C. Instrukcja tworzenia partycji dysku
twardego znajduje sie w sekcji , Tworzenie partycji dysku twardego” na stronie 82.

Utwérz dyski odzyskiwania systemu po awarii od razu po przygotowaniu komputera do uzycia. Jesli
ze wzgledu na awarig komputera nie da sig utworzy¢ kopii zapasowej danych, mozna do tego celu
uzy¢ dyskow odzyskiwania po awarii. Aby dowiedzie¢ sig, jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii,
zobacz ,Jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii” na stronie 61.

W modelach komputeréw z analogowym tunerem telewizyjnym nie mozna przy uzyciu aplikacji
Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych i przywracania) utworzy¢ kopii zapasowej
folderu Recorded TV, w ktérym zapisane sg nagrania wideo zrealizowane za pomocg aplikacji
Windows Media Center. Kopie zapasowa folderu Recorded TV nalezy utworzy¢ oddzielnie.

Jedli zmieniony zostat dysk docelowy, nalezy utworzy¢ kopie zapasowg folderu Recorded TV
bezposrednio na wybranym dysku.

Zajrzyj do specyfikacji dostepnych online, aby sprawdzié, czy dany model komputera jest wyposazony
w analogowy tuner telewizyjny.

#y

Kopie zapasowg danych mozna takze utworzyé przy uzyciu oprogramowania Rescue Data
(Ratowanie danych). Aby dowiedzie sie, jak utworzy¢ kopie zapasowg danych, zobacz ,Jak utworzy¢
kopie zapasowa przy uzyciu aplikacji Rescue Data (Ratowanie danych)” na stronie 70.

Jak utworzyc¢ kopie zapasowag pliku przy uzyciu kreatora

Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikow)

1 Kiiknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

2 Kiliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

3 Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

4 Kiiknij opcje Back up files (Tworzenie kopii zapasowych plikéw).
Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

5 Kiliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.

6 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Jak odzyskac dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu
kreatora Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikow)

1

Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

Kliknij opcje Restore files (Przywrdé pliki).

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

w przypadku modeli wyposazonych w analogowy tuner telewizyjny nalezy przywrdci¢ dane z kopii
zapasowej folderu Recorded TV, w ktérym zapisywane sg nagrania wideo zrealizowane za pomocg
aplikacji Windows Media Center, przenoszac je recznie do folderu C:\Users\Public. Zajrzyj do
specyfikacji dostepnych online, aby sprawdzi¢, czy dany model komputera jest wyposazony w
analogowy tuner telewizyjny.
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Jak utworzy¢ kopie zapasowa pliku przy uzyciu

funkcji Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera
z systemem Windows)

1

Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

Kliknij opcje Back up computer (Wykonaj kopig zapasowa systemu
komputera).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

.Przy odzyskiwaniu plikéw z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu funkcji Windows Complete PC
Backup and Restore (Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem
Windows) nie mozna wybraé, jakie pliki majg zosta¢ odzyskane.

Pliki zmienione lub utworzone po wykonaniu kopii zapasowej nie zostang odzyskane.
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Jak odzyskac dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu
funkcji Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera
z systemem Windows)

komputer moze nie dziafa¢ prawidfowo po zakoiczeniu procesu odzyskiwania, poniewaz odzyskanie
danych powoduje zmiane plikéw systemowych. Koniecznie utwdrz kopie zapasowg danych przed
odzyskiwaniem danych.

1 Wiz dysk odzyskiwania po awarii do napedu (przy wtgczonym
komputerze), wytgcz komputer, a nastepnie wigcz ponownie.
Wyswietlone zostanie okno System Recovery Options (Opcje
odzyskiwania systemu).

#9

Mozesz takze wyswietlic okno System Recovery Options (Opcje odzyskiwania systemu) bez uzycia
dyskéw odzyskiwania po awarii. Aby je wyswietli¢, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1 Wiacz komputer.
2 Naci$nij klawisz F8 po wyswietleniu logo VAIO.
3 Upewnij sig, ze zaznaczona jest opcja odzyskiwania systemu komputera, widoczna w gérnej czesci
okna opcji fadowania systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter.
4 Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dale;.
5 Wprowadz nazwe uzytkownika i hasto.
Pomin czynno$ci od 2 do 3.
2 Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.
3 Wybierz system operacyjny i Kliknij przycisk Dalej.
4 Jesli kopia zapasowa danych zostata zapisana na zewnetrznym dysku
twardym lub przy uzyciu zewnetrznego napedu optycznego, podtacz
urzadzenie zewnetrzne do komputera.

5 Woybierz opcje Windows Complete PC Restore (Przywracanie catego
komputera z systemem Windows).
Wyswietlone zostanie okno Windows Complete PC Restore
(Przywracanie catego komputera z systemem Windows).
Jesli kopia zapasowa zostata zapisana na dyskach CD lub DVD, umiesé
dysk w napedzie optycznym (lub zewnetrznym napedzie optycznym).

6 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

w przypadku modeli wyposazonych w analogowy tuner telewizyjny nalezy przywrdci¢ dane z kopii
zapasowej folderu Recorded TV, w ktérym zapisywane sg nagrania wideo zrealizowane za pomocg
aplikacji Windows Media Center, przenoszac je recznie do folderu C:\Users\Public. Zajrzyj do
specyfikacji dostepnych online, aby sprawdzi¢, czy dany model komputera jest wyposazony

w analogowy tuner telewizyjny.
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Jak utworzy¢ punkt przywracania

Co to jest punkt przywracania

Punkt przywracania jest tworzony automatycznie na przyktad przy
instalowaniu sterownika. Jest on wykorzystywany do przywrdécenia plikow
systemowych do poprzedniego stanu. Mimo iz punkt przywracania jest
tworzony automatycznie, zaleca sie reczne utworzenie punktu przywracania
przed instalacjg oprogramowania lub sterownika. Po zainstalowaniu nowego
oprogramowania lub zmianie ustawien systemu Windows komputer moze
zaczg¢ dziata¢ niestabilnie lub powoli. Jesli punkt przywracania zostanie
utworzony podczas normalnego dziafania komputera, mozna go uzy¢,

aby przywrdci¢ pliki systemowe do poprzedniego stanu.

Jak utworzyc recznie punkt przywracania

1 Kiiknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

2 Kiiknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

3 Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

4 Kliknij opcje Create a restore point or change settings (Utw6rz punkt
przywracania lub zmien ustawienia) w lewym okienku.

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

5 Kiliknij przycisk Kontynuuij.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno System Properties (Wtasciwosci systemu).

6 Kiliknij karte System Protection (Ochrona systemu).

7 W sekcji Automatic restore points (Automatyczne punkty
przywracania) zaznacz pole wyboru obok dysku, dla ktérego chcesz
utworzyé punkt przywracania.

8 Kiliknij przycisk Create (Utwodrz).
9 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Jak uzy¢ punktu przywracania do odzyskania plikow
systemowych

Jesli mozliwe jest uruchomienie systemu Windows, wykonaj nastepujace

czynnosci:

1 Kiiknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

2 Kiliknij przycisk Kontynuuij.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

3 Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

4 Kiiknij opcje Create a restore point or change settings (Utw6rz punkt
przywracania lub zmien ustawienia) w lewym okienku.
WysSwietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

5 Kiliknij przycisk Kontynuuj.
Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno System Properties (Wtasciwosci systemu).

6 Kliknij opcje System Restore (Przywracanie systemu) na karcie System
Protection (Ochrona systemu).

7 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Jesli uruchomienie systemu Windows nie jest mozliwe, wykonaj nastepujace
czynnosci:

1

a b WD

Witéz dysk odzyskiwania po awarii do napedu (przy wtgczonym
komputerze), wytacz komputer, a nastepnie wigcz ponownie.
Wyswietlone zostanie okno System Recovery Options (Opcje
odzyskiwania systemu).

V)

Mozesz takze wyswietlié okno System Recovery Options (Opcje odzyskiwania systemu) bez uzycia
dyskéw odzyskiwania po awarii. Aby je wyswietli¢, wykonaj nastepujace czynnosci:

1 Witacz komputer.

2 Naci$nij klawisz F8 po wyswietleniu logo VAIO.

3 Upewnij sig, ze zaznaczona jest opcja odzyskiwania systemu komputera, widoczna w gérnej czesci
okna opcji fadowania systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter.

4 Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dale;.

5 Wprowadz nazwe uzytkownika i hasto.
Pomiri czynnosci od 2 do 3.

Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz system operacyjny i kliknij przycisk Dalej.
Wybierz opcje System Restore (Przywracanie systemu).
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Tworzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie
danych przy uzyciu oprogramowania VAIO

Mozesz tez utworzy¢ kopie zapasowg danych przy uzyciu oprogramowania
Rescue Data (Ratowanie danych), a nastepnie odzyskac¢ dane przy uzyciu
aplikacji VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO).

Jak utworzyc¢ kopie zapasowg przy uzyciu aplikacji
Rescue Data (Ratowanie danych)

Oprogramowanie Rescue Data (Ratowanie danych) umozliwia utworzenie
kopii zapasowej danych na dysku twardym nawet, jesli systemu Windows nie
mozna uruchomic.

Dostepne sg dwie opcje utworzenia kopii zapasowej plikow.
O Normal data rescue (utworzenie normalnej kopii zapasowej)

Pozwala zapisa¢ na zewnetrznym dysku twardym wszystkie pliki, ktére
mozna wyszukaé na dysku twardym komputera.

Q Custom data rescue (utworzenie niestandardowej kopii zapasowej)
Pozwala zapisa¢ na zewnetrznym dysku twardym, nosniku wymiennym
lub dysku optycznym (CD, DVD itp.) wskazane pliki.

Uwagi dotyczgce uzycia aplikacji Rescue Data (Ratowanie
danych)

Q Traktuj wyszukane pliki z nalezytg ostroznoscia, aby unikna¢
nieautoryzowanego dostepu do nich.

4 Przechowuj dyski odzyskiwania po awarii w bezpiecznym miejscu,
aby unikng¢ nieautoryzowanego kopiowania danych z dysku twardego,
poniewaz oprogramowanie Rescue Data (Ratowanie danych) moze by¢
uruchomione z dysku odzyskiwania po awarii.

Q Przy uzyciu dyskéw odzyskiwania po awarii mozliwy jest
nieautoryzowany dostep do plikdw, ktére nie sg przechowywane na
dysku twardym w postaci zaszyfrowane;j.

Aby ochroni¢ wyszukane pliki przed nieautoryzowanym dostepem,
ustaw hasto startowe komputera, hasto dostepu do dysku twardego lub
uzyj funkcji szyfrowania dysku twardego w systemie Windows.

Q Uzycie aplikacji Rescue Data (Ratowanie danych) nie gwarantuje, ze
utworzone zostang kopie zapasowe wszystkich danych na dysku
twardym. Firma Sony nie przyjmuje odpowiedzialnosci za utrate danych
wyniktg z procesu tworzenia kopii zapasowych.

Q Przed uzyciem oprogramowania Rescue Data (Ratowanie danych)
wyfgcz funkcje szyfrowania dysku twardego w systemie Windows.

O Podczas uzycia aplikacji Rescue Data (Ratowanie danych) zasilaj
komputer z zasilacza sieciowego.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Jak rozpoczgc proces wyszukiwania

1

D g h WD

Witéz dysk odzyskiwania po awarii do napedu (przy wtgczonym
komputerze), wytgcz komputer, a nastepnie wtgcz ponownie.
Wyswietlone zostanie okno System Recovery Options (Opcje
odzyskiwania systemu).

Jesli dyski odzyskiwania po awarii nie zostaty jeszcze utworzone, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1 Wiacz komputer.

2 Naci$nij klawisz F10 po wy$wietleniu logo VAIO.
Jesli wySwietlone zostanie okno Edytuj opcje rozruchu, naciénij klawisz Enter.

3 Pomir czynnosci od 2 do 4.

Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz system operacyjny i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz opcje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO).
Wybierz opcje Rescue Data (Ratowanie danych) i kliknij przycisk Start.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jesli wybrana zostata opcja Custom data rescue (Utworzenie niestandardowej kopii zapasowej),
zaleca sie zapisa¢ wyszukane pliki na zewnetrznym dysku twardym.

W zaleznodci od uzywanego komputera zapisanie wyszukanych plikéw na nosniku Blu-ray moze
okazaé sie niemozliwe. Aby sprawdzic, jakiego rodzaju no$niki sg obstugiwane przez naped optyczny,
przejrzyj ekranowy Podrecznik uzytkownika.

Jesi proces tworzenia kopii zapasowych nie zakoriczy sie po 64 godzinach, jest on automatycznie
zatrzymywany, a komputer jest uruchamiany ponownie. Aby wznowic ten proces, wykonaj czynnoci
1 do 5, nastepnie zaznacz pole wyboru Resume cancelled process (Wznéw anulowany proces)

i kliknij przycisk Dalej.

Nie odfgczaj zewnetrznego dysku twardego ani napedu optycznego podczas procesu wyszukiwania.
Jesli chcesz zapisa¢ wyszukane pliki na nosniku wymiennym, takim jak karta pamieci Memory Stick,
karta pamieci SD lub pamigé flash z interfejsem USB, moze byc¢ konieczne zainstalowanie sterownika.
Sterownik jest zapisywany w folderze VAIO na kazdym dysku odzyskiwania po awarii. Aby
zainstalowac sterownik, kliknij opcje Install Driver (Zainstaluj sterownik) w oknie wyboru miejsca
zapisywania wyszukanych danych.

W zalezno$ci od wybranego miejsca zapisania, wyszukane pliki moga by¢ dzielone na mniejsze lub
mogg otrzymac inne nazwy niz oryginalne. Uzyj aplikacji VAIO Data Restore Tool (Przywracanie
danych VAIO), aby odzyska¢ wyszukane pliki.

Nie mozna uzy¢ dysku DVD-R DL jako miejsca zapisania wyszukanych plikéw. Aby sprawdzic, jakiego
rodzaju nosniki sg obstugiwane przez naped optyczny, przejrzyj ekranowy Podrecznik uzytkownika.
Do zapisania wyszukanych plikéw uzyj zewnetrznego dysku twardego lub napedu optycznego ze
ztaczem i.LINK lub USB.

Jesli uzyjesz zewnetrznego dysku twardego lub napedu optycznego, ktére nie majg ztacza i.LINK ani
USB, musisz zainstalowa¢ sterownik.
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Jak odzyskac dane przy uzyciu aplikacji VAIO Data
Restore Tool (Przywracanie danych VAIO)

Aplikacja VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO) umozliwia
odzyskanie plikéw wyszukanych przy uzyciu oprogramowania Rescue Data
(Ratowanie danych).

Jak rozpoczgc proces odzyskiwania

1 Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Data Restore
Tool (Przywracanie danych VAIO) i VAIO Data Restore Tool
(Przywracanie danych VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

2 Kiliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno VAIO Data Restore Tool (Przywracanie
danych VAIO).

Informacje na temat uzycia oprogramowania znajdujg sie w pliku pomocy
aplikacji VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO).

Jedli jest to konieczne, przenie$ odzyskane pliki na pierwotne miejsce.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Przywracanie wstepnie zainstalowanego
oprogramowania lub sterownikow

Wstepnie zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki mozna przywrécic
do stanu fabrycznego przy uzyciu aplikacji Reinstall Programs or Drivers
(Ponowna instalacja programéw i sterownikow).

Jak uzyc¢ aplikacji Reinstall Programs or Drivers
(Ponowna instalacja programow i sterownikow)

Jesli wstepnie zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki nie dziataja
poprawnie, wykonaj nastepujgce czynnosci w celu przywrdcenia wstepnie
zainstalowanego oprogramowania lub sterownikéw do stanu fabrycznego.

Przed rozpoczeciem procesu odtwarzania nalezy odinstalowac wstepnie zainstalowane
oprogramowanie lub sterowniki, ktdre majg zosta¢ odtworzone. Kliknij kolejno opcje Start,
Panel sterowania, Odinstaluj program w obszarze Programy, a nastgpnie wybierz wstepnie
zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki do odinstalowania. Jesli nie zostang one
odinstalowane, proces przywracania nie zostanie zakoriczony z powodzeniem.

1 Kiiknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

2 Kiliknij przycisk Kontynuuij.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

3 Wybierz opcje Reinstall Programs or Drivers (Ponownie zainstalu;j
programy i sterowniki) i kliknij przycisk Start.

4 Przeczytaj informacje dotyczgce oprogramowania oraz cech i funkciji,
aby spréobowac rozwigzaé problem. Jesli wyprébowane zostaty juz
wszystkie metody, wybierz opcje Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.

5 Kiliknij przycisk Dalej.

6 Zaznacz pole wyboru odpowiadajgce danemu oprogramowaniu lub
sterownikowi i kliknij przycisk Dalej.

7 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Co zrobi¢ w razie awarii komputera

W niniejszej sekcji opisano sposoby przywrdcenia normalnego dziatania
komputera przed odzyskaniem systemu, a po wystgpieniu awarii.

Jesli komputer nie dziata prawidfowo

Komputer moze zaczgé dziata¢ niestabilnie lub powoli w nastepujacych

przypadkach:

Q Komputer zostat zainfekowany wirusem komputerowym.

Q Zostaty zmienione ustawienia systemu Windows.

Q Zainstalowane zostato oprogramowanie lub sterownik, ktére nie sg
zgodne z komputerem.
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Co zrobié w razie awarii komputera

Jesli mozna uruchomic system Windows

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby przywroci¢ normalne dziatanie
komputera:

1 Utworz dyski odzyskiwania po awarii, jesli jeszcze nie zostaty
utworzone (zob. str. 60).

2 Utwoérz kopie zapasowe waznych plikdw (zob. str. 62).

3 Sprobuj jednego z nastepujacych sposobdw:
Q Przywrdc pliki systemowe z ostatniego punktu przywracania
utworzonego podczas normalnego dziatania komputera
(zob. str. 68).

Q Odinstaluj oprogramowanie lub sterowniki, ktére nie sg zgodne
z komputerem, jesli zostaty one wczes$niej zainstalowane, albo
przywré¢ wstepnie zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki
do stanu fabrycznego (zob. str. 73).

Q Odzyskaj dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu funkciji
Windows Complete PC Backup and Restore (Tworzenie petne;j
kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem Windows)
(dostepnej tylko w modelach z systemem operacyjnym Windows
Vista Ultimate lub Windows Vista Business) (zob. str. 66).

Pliki zmienione lub utworzone po wykonaniu kopii zapasowej nie
zostang odzyskane.

4 Jesli komputer nadal nie dziata prawidtowo, odzyskaj system
(zob. str. 77).

bdzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich danych przechowywanych na
dysku twardym.
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Jesli nie mozna uruchomic systemu Windows

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przywrécié normalne dziatanie
komputera, jesli nie mozna uruchomi¢ systemu Windows:

1 Sprébuj jednego z nastepujacych sposobow:

Q Przywrd¢ pliki systemowe z ostatniego punktu przywracania

utworzonego podczas normalnego dziatania komputera

(zob. str. 68).

Odzyskaj dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu funkciji
Windows Complete PC Backup and Restore (Tworzenie petne;j
kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem Windows)
(dostepnej tylko w modelach z systemem operacyjnym Windows

Vista Ultimate lub Windows Vista Business) (zob. str. 66).
Pliki zmienione lub utworzone po wykonaniu kopii zapasowej nie
zostang odzyskane. Jesli na dysku znajdujg sie takie pliki i maja
by¢ odzyskane, utwérz kopie zapasowa tych plikéw przy uzyciu
oprogramowania Rescue Data (Ratowanie danych). Instrukcja
uzycia oprogramowania Rescue Data (Ratowanie danych)
znajduje sie w sekgciji ,,Jak utworzy¢ kopie zapasowa przy uzyciu
aplikacji Rescue Data (Ratowanie danych)” na stronie 70.

Utwérz kopie zapasowe plikéw przy uzyciu aplikacji Rescue Data
(Ratowanie danych), jesli jeszcze nie zostaty utworzone (zob. str. 70).

Zbadaj sprzet stosowany w komputerze (procesor, modut pamieci, dysk
twardy itp.) przy uzyciu oprogramowania VAIO Hardware Diagnostics
(Diagnostyka sprzetu VAIO).
Instrukcje dotyczgce uzycia tego oprogramowania znajdujg sie w pliku
pomocy oprogramowania VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostyka
sprzetu VAIO).

Jesli nadal nie mozesz uruchomié systemu Windows, odzyskaj system
(zob. str. 77).
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Odzyskiwanie systemu komputera VAIO po awarii

Odzyskiwanie systemu komputera VAIO
po awarii

W tej sekcji opisano, jak odzyskaé system po awarii.

Przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania

Co to jest odzyskiwanie systemu po awarii

Odzyskiwanie systemu po awarii powoduje przywrdcenie komputera do
stanu fabrycznego. Odzyskanie systemu komputera jest konieczne
w nastepujgcych przypadkach:

Q Komputer zostat zainfekowany wirusem komputerowym.
Q Komputer dziafa niestabilnie.

Q Wystepuja problemy z dziataniem komputera, ktérych nie mozna
rozwigzaé.

System mozna odzyska¢ z dysku twardego (partycji odzyskiwania) lub
dyskéw odzyskiwania po awarii. Mozna tez utworzyé wiasne dyski
odzyskiwania po awarii.

Co to jest partycja odzyskiwania po awarii

Partycja odzyskiwania po awarii zawiera dane do odzyskania systemu

i aplikacji. Danych na tej partycji nie mozna modyfikowac¢ ani usuwag.
Jest to jednak mozliwe przy uzyciu komercyjnego oprogramowania do
modyfikowania informaciji na partycji. Modyfikowanie lub usuwanie danych
moze uniemozliwi¢ odzyskanie systemu po awarii.

.Przy odzyskiwaniu systemu po awarii przywracane jest tylko wstepnie zainstalowane
oprogramowanie (nie dotyczy niektdrych aplikacji). Aplikacje zainstalowane samodzielnie lub dane
utworzone po zakupie komputera nie zostang odzyskane.

Przy odzyskiwaniu systemu po awarii nie jest mozliwe odzyskanie jedynie samego systemu
operacyjnego Windows.

Niektore wstepnie zainstalowane aplikacje majg opcje odinstalowywania lub instalowania. Aplikacje
instalowane lub odinstalowane przy uzyciu takich opcji moga nie dziata¢ prawidtowo na komputerze.

Instalowanie aplikacji do modyfikowania rozmiaréw partycji moze uniemozliwi¢ odzyskanie systemu
lub utworzenie dysku odzyskiwania po awarii. Utworz dyski odzyskiwania systemu po awarii od razu
po przygotowaniu komputera do uzycia. Zobacz , Tworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii’ na
stronie 60.

Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich danych na dysku twardym, nawet
jesli dysk jest zaszyfrowany przy uzyciu funkcji Windows Szyfrowanie dyskow funkcija BitLocker
(Funkcja BitLocker).

Proces odzyskiwania po awarii moze zaja¢ kilka godzin.
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Przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania

Q Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich
danych przechowywanych na dysku twardym. Upewnij sie, ze masz
kopie zapasowg waznych danych.

Q W przypadku modeli z czytnikiem odciskéw palcéw, odzyskanie systemu
po awarii spowoduje skasowanie wszystkich szablonéw odciskéw
palcéw przechowywanych na dysku twardym. Aby sprawdzi¢, czy dany
model jest wyposazony w czytnik odciskéw palcéw, zajrzyj do
specyfikacji dostepnych online.

Q Przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania odfgcz od komputera
wszystkie urzadzenia peryferyjne z wyjatkiem zasilacza sieciowego
i przewodu zasilania.

A Odzyskiwanie systemu po awarii przywraca wszystkie ustawienia
fabryczne.

Q Upewnij sie, ze odzyskane zostang zaréwno system, jak i aplikacje.
Komputer moze dziata¢ niestabilnie, jesli aplikacje nie zostang
odzyskane.

Q Jesli ustawione zostato hasto do ochrony danych, procesu odzyskiwania
nie mozna rozpoczg¢ bez podania tego hasta. Zapisz hasto, aby go nie
zapomniec.

Jesli nie pamietasz hasta, skontaktuj sie z VAIO-Link, aby je zresetowac.
Za te ustuge pobrana zostanie opfata.

Przerywanie procesu odzyskiwania systemu

Zanim rozpocznie sie wtasciwy proces odzyskiwania, wszelkie ustawienia
mozna w tatwy sposdb anulowac przy uzyciu aplikacji VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO). Na wiekszosci ekranow tej aplikacji
znajduja sie informacje o mozliwos$ci utracenia danych. Mozna przej$¢ do
poprzedniego ekranu (klikajac przycisk Wstecz) lub catkiem przerwac
proces odzyskiwania. Aby przerwa¢ proces, wyjmij dysk odzyskiwania po
awarii z napedu (jesli dotyczy), kliknij Anuluj, a nastepnie kliknij Tak,

aby potwierdzi¢ przerwanie procesu. System zostanie automatycznie
uruchomiony ponownie.

Jesli jednak proces odzyskiwania juz sie rozpoczat, jego anulowanie
spowoduje skasowanie wszystkich danych na dysku twardym.

Jedli uzywasz dyskow odzyskiwania po awarii: jesli dysk nie zostanie wyjety z napedu przed
ponownym uruchomieniem komputera, proces odzyskiwania systemu rozpocznie sig od nowa.

Dostepne sg dwie opcje odzyskania systemu po awarii:

Q  Odzyskanie systemu z poziomu systemu Windows (zob. str. 79).
Q  Odzyskanie systemu bez uruchamiania systemu Windows (zob. str. 81).
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Odzyskiwanie systemu komputera VAIO po awarii

Odzyskiwanie systemu VAIO, jesli mozna
uruchomic system Windows

Jesli mozna uruchomié system Windows, system mozna odzyska¢ z dysku
twardego. Dostepne sa dwie opcje odzyskania systemu po awarii:
odzyskanie dysku C lub odzyskanie catego systemu. Jesli nie mozna
uruchomié¢ systemu Windows, zob. sekcje ,,Odzyskiwanie systemu VAIO,
jesli nie mozna uruchomi¢ systemu Windows” na stronie 81.

Jak odzyskac dysk C

Aby przywréci¢ dysk C do stanu fabrycznego, wykonaj nastepujgce
Czynnosci:

1

Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wybierz opcje Restore C: Drive (Przywr6é dysk C:), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

Przeczytaj informacje dotyczgce oprogramowania oraz cech i funkciji,
aby sprobowac rozwigzaé problem. Jesli wyprébowane zostaty juz
wszystkie metody, wybierz opcje Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.
Przeczytaj doktadnie ostrzezenia, zaznacz pole wyboru | understand
(Rozumiem) i kliknij przycisk Start.

Jedli zmienione zostaty rozmiary partycji i utworzona zostata partycja inna niz C, dane na tej partycji
pozostang nietkniete nawet po przywrdcen systemu. Instrukcja tworzenia partycji dysku twardego
znajduje sie w sekcji , Tworzenie partyciji dysku twardego” na stronie 82.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Jak odzyskac caty system komputera

Aby przywréci¢ wszystkie dane na dysku twardym do stanu fabrycznego,
wykonaj nastepujace czynnosci:

1

Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery
Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Wyswietlone zostanie okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

Wybierz opcje Restore Complete System (Przywré¢ caty system)
i kliknij przycisk Start.

Przeczytaj informacje dotyczgce oprogramowania oraz cech i funkcji,
aby sprobowac rozwigzaé¢ problem. Jesli wyprébowane zostaty juz
wszystkie metody, wybierz opcje Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.
Jesli nie zostaty jeszcze utworzone dyski odzyskiwania po awarii,
wybierz opcje Create Recovery Discs (Utwérz dyski odzyskiwania po
awarii), kliknij przycisk Dalej i postepuj zgodnie z instrukcjami
wys$wietlanymi na ekranie.

Jesli zostaty juz utworzone dyski odzyskiwania po awarii, wybierz opcje
Skip (Pomin), kliknij przycisk Dalej i postepuj zgodnie z instrukcjami
wysSwietlanymi na ekranie.

Po zakonczeniu procesu odzyskiwania przywré¢ dane z utworzonych
wczesniej kopii zapasowych. Aby odzyskaé dane z kopii zapasowej, zobacz
»1worzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie danych przy uzyciu aplikaciji
Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych i przywracania)” na
stronie 62.
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Odzyskiwanie systemu komputera VAIO po awarii

Odzyskiwanie systemu VAIO, jesli nie mozna
uruchomic systemu Windows

Jesli nie mozesz uruchomic¢ systemu Windows, wykonaj nastepujgce
czynnosci, aby odzyskac¢ system:

1

a b WODN

W16z dysk odzyskiwania po awarii do napedu (przy wigczonym
komputerze), wytgcz komputer, a nastepnie wtgcz ponownie.
Wyswietlone zostanie okno System Recovery Options (Opcje
odzyskiwania systemu).

Jesli dyski odzyskiwania po awarii nie zostaty jeszcze utworzone, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1 Wiacz komputer.

2 Naci$nij klawisz F10 po wy$wietleniu logo VAIO.
Jesli wySwietlone zostanie okno Edytuj opcje rozruchu, nacisnij klawisz Enter.

3 Pomir czynnosci od 2 do 4.

Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz system operacyjny i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz opcje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO).

Wykonaj kroki opisane w sekcji ,Jak odzyska¢ dysk C” na stronie 79 lub
~Jak odzyskaé caty system komputera” na stronie 80, w zaleznosci od
stanu dziatania komputera, zaczynajac od kroku 2.

Po zakonczeniu procesu odzyskiwania, przywrd¢ dane z kopii zapasowych
utworzonych wczesniej za pomoca aplikacji Rescue Data (Ratowanie
danych). Aby odzyska¢ dane z kopii zapasowej, zobacz , Tworzenie kopii
zapasowych i odzyskiwanie danych przy uzyciu oprogramowania VAIO” na
stronie 70.

81



Zmiana rozmiaru partycji

W tej sekcji opisano, jak zmieni¢ rozmiary partycji.

Informacje o partycjonowaniu dysku
twardego

Partycjonowanie dysku twardego polega na podzieleniu go na kilka partycji.
Pozwala to wydajniej uporzagdkowaé dane lub oprogramowanie na kazdej
partycji.

W komputerze domyslinie utworzona jest tylko jedna partycja (dysk C). Dysk
mozna podzieli¢ na dwie partycje: C oraz D, zas partycji D uzy¢ jako miejsca
tworzenia kopii zapasowych danych. Nie trzeba odzyskiwaé systemu,
wystarczy uzy¢ funkcji systemu Windows stuzgcej do partycjonowania dysku
twardego. Aby dowiedzie¢ sie, jak utworzy¢ partycje, zajrzyj do sekgciji
“Tworzenie partycji dysku twardego” ponize;.

£

Rozmiary partycji mozna tez zmieni¢ przy uzyciu dyskdéw odzyskiwania po awarii.

Tworzenie partycji dysku twardego

Opisane ponizej czynnosci oparte sg na przyktadzie partycjonowania dysku
twardego, w ktérym zmieniony zostaje rozmiar dysku C i utworzona druga
partycja.

Dostepne sg dwie opcje tworzenia partyciji:

Q Utworzenie partycji przy uzyciu funkcji systemu Windows.

Q Utworzenie partycji przy uzyciu dyskéw odzyskiwania po awarii.

Jesi zmniejszysz rozmiar partycji C, tworzenie dyskéw odzyskiwania lub sam proces odzyskiwania
po awarii moze zakoriczy¢ sig niepowodzeniem z powodu zbyt matej ilodci wolnego miejsca na dysku.

Jesli partycja jest tworzona przy uzyciu dyskow odzyskiwania po awarii, nalezy odzyskac system
komputera. Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich danych
przechowywanych na dysku twardym.
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Zmiana rozmiaru partycji

Jak utworzyc partycje przy uzyciu funkcji systemu
Windows

1

6

Kliknij kolejno opcje Start, Panel sterowania, System i konserwacja
i Utworz i sformatuj partycje dysku twardego w sekcji Narzedzia
administracyjne.

Wyswietlone zostanie okno Kontrola konta uzytkownika.

Kliknij przycisk Kontynuuj.

Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Kliknij prawym przyciskiem myszy dysk C i wybierz opcje Zmniejsz
rozmiar.

Zostanie wyswietlone okno Zmniejszanie rozmiaru dysku C:.

Okresl przestrzen, o jakg zmniejszy¢ dysk i kliknij przycisk Zmniejsz.

#

Wraz z uzywaniem komputera, niezajeta przestrzer na dysku twardym bedzie sig powoli kurczy¢.
W tym przypadku zaleca si¢ defragmentacje dysku twardego. Aby zdefragmentowac dysk twardy,
kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, Akcesoria, Narzedzia systemowe

i Defragmentator dyskow.

Kliknij prawym przyciskiem myszy opcje Nieprzydzielone i wybierz
opcje Nowy wolumin prosty.

Wyswietlone zostanie okno Kreatora nowy wolumin prosty.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jak utworzy¢ partycje przy uzyciu dyskow
odzyskiwania po awarii

1

a b ODN

Wtéz dysk odzyskiwania po awarii do napedu (przy wtgczonym
komputerze), wytgcz komputer, a nastepnie wtgcz ponownie.
Wyswietlone zostanie okno System Recovery Options (Opcje
odzyskiwania systemu).

Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz system operacyjny i kliknij przycisk Dalej.

Wybierz opcje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO).
Kliknij opcje Restore Complete System (Przywrdé caty system),

a nastepnie kliknij przycisk Start.

Wybierz opcje Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie,

az wyswietlone zostanie okno stuzgce do podziatu dysku twardego.

Wybierz opcje Customized drive size (Niestandardowy rozmiar dysku)
z listy rozwijanej Divide your hard disk’s storage space into C and D
drives (Podziel przestrzen dysku twardego na dyski C i D).

Wopisz wybrany rozmiar dysku C i kliknij przycisk Dalej.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Usuwanie wszystkich danych na dysku
twardym

W niniejszej sekcji opisano, jak usungé wszystkie dane z dysku twardego.
Zaleca sie usuniecie wszystkich danych z dysku twardego przed
zutylizowaniem komputera lub przekazaniem go innej osobie.

Usuwanie wszystkich danych na dysku
twardym przy uzyciu programu Wipe and
Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)

Aplikacja Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)
umozliwia usuniecie wszystkich danych z dysku twardego. Usunietych
danych nie mozna odzyskac.

|

Do uzycia aplikacji Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych) konieczne sg dyski
odzyskiwania po awarii. Jesli dyski odzyskiwania po awarii nie zostaty jeszcze utworzone, nalezy je
utworzy¢. Aby dowiedzie¢ sie,

jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii, zobacz ,Jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii” na
stronie 61.

Jedli proces usuwania danych nie zakoriczy sig po 71 godzinach, jest on automatycznie
zatrzymywany, a komputer jest uruchamiany ponownie. Proces bedzie kontynuowany po ponownym
uruchomieniu komputera.

Podczas uzywania aplikacji Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych) nalezy
korzysta¢ z zasilacza sieciowego.

1 Utworz kopie zapasowe waznych plikdw.

V)

Jesli mozesz uruchomic system Windows, utworz kopie zapasowe danych przy uzyciu kreatora Back
Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikéw).

Jesli nie mozesz uruchomi¢ systemu Windows, utwdrz kopie zapasowe danych przy uzyciu aplikacji
Rescue Data (Ratowanie danych). Aplikacje Rescue Data (Ratowanie danych) mozna uruchomi¢ z
dyskow odzyskiwania po awarii.
2 Witbz dysk odzyskiwania po awarii do napedu (przy wtgczonym
komputerze), wytgcz komputer, a nastepnie wigcz ponownie.
Wyswietlone zostanie okno System Recovery Options
(Opcje odzyskiwania systemu).
Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.
Wybierz system operacyjny i kliknij przycisk Dalej.
Wybierz opcje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO).
Wybierz opcje Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)
i kliknij przycisk Start.

(=2 2 S ) I~ /% )

7 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Documentatie

Documentatie
Urmatoarele documente sunt incluse ih computerul dumneavoastra Sony
VAIO®.
Documentatia imprimata
Q Ghid scurt de utilizare \

Descrie procesul de la despachetarea pana la pornirea computerului
dumneavoastra VAIO.

Q Ghid de depanare si recuperare (aceasta brosura)
Contine solutii pentru problemele comune si pentru defectiunile
computerului, o explicatie despre cum sa faceti o copie de rezerva a
datelor dumneavoastra si despre cum sa recuperati sistemul

Q Reglementari, Garantie, Acord de licenta utilizator final si
Suport tehnic
Contine conditii de garantie ale Sony, reglementari privind siguranta,

\ cu utilizatorul final, si informatii servicii de asistenta Sony.

computerului dumneavoastra, precum si surse de informatii de asistenta.

reglementari referitoare la modem, reglementari referitoare la refeaua LAN
wireless, reglementari referitoare la refeaua WAN wireless, reglementari
referitoare la conexiunea Bluetooth, acord de licenta a aplicatiilor soﬂwaD

Documentatie netiparita
a HE Netp ™

Ghid de utilizare
Explica caracteristicile computerului dumneavoastra. De asemenea,
include informatii despre aplicatiile software incluse in computerul

si imprima cu usurinta.
Pentru a vizualiza ghidul pe ecran:
1 Faceti dublu clic pe pictograma VAIO User Guide de pe desktop.
2 Deschideti folderul pentru limba dumneavoastra.
3 Selectati ghidul pe care doriti sa 1l cititi.
Q Specificatii
Specificatiile online descriu configuratiile hardware si software ale
computerului dumneavoastra VAIO.

Pentru a vizualiza specificatiile online:
1 Conectati-va la Internet.
2 Accesati site-ul Sony de asistenta online la adresa

dumneavoastra, precum si informatii despre solutionarea problemelor
obisnuite. Ghid de utilizare este furnizat in format PDF si il puteti rasfoi

K http://www.vaio-link.com. J

Important

Se recomanda cu tarie crearea de discuri de recuperare imediat dupa ce
computerul este gata de utilizare, deoarece nu sunt furnizate astfel de
discuri de recuperare odata cu computerul.

Pentru instructiuni privind crearea discurilor de recuperare, consultati
~Crearea propriilor discuri de recuperare” la pagina 98.
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Introducere in acest ghid

Ghidul acopera urmatoarele subiecte importante:

QO Dacé aveti probleme cu computerul dumneavoastra VAIO®, aceasta
brosura va ofera solutii sub forma unui ghid de depanare. Consultati
~Depanare” la pagina 88.

Exista mai multe subiecte cu privire la depanare pe site-ul Sony de
asistenta online Web site. Accesati http://www.vaio-link.com.

Cititi Intotdeauna aceste capitole Tnainte de a contacta VAIO-Link sau
direct furnizorul local Sony.

De asemenea, puteti cauta mai multe informatii utilizand Ajutor si
Asistenta Windows. Ajutor si Asistenta Windows este o resursa
cuprinzatoare pentru sfaturi practice, asistenti de instruire si demonstratii
care va ajuta sa invatati cum sa utilizati computerul. Folosii functia de
Cautare, Index sau cuprins pentru a vedea toate resursele de ajutor
Windows, inclusiv cele de pe Internet.

Pentru a accesa Ajutor si Asistenta Windows, faceti clic pe Start
si pe Ajutor si Asistenta. Sau accesati Ajutor si Asistentd Windows
tindnd apasata tasta Microsoft Windows si apasand pe tasta F1.
Q O parte importanta a utilizarii computerului dumneavoastra este
capacitatea de a efectua o recuperare a sistemului si a aplicatiilor.
Aceasta brosura explica tot ceea ce trebuie sa stiti despre recuperarea
sistemului dumneavoastra. Este foarte important sa cititi acest capitol
inainte de a utiliza computerul si intotdeauna inainte de a incerca sa
faceti orice fel de recuperare. Consultati ,inainte de a utiliza computerul”
la pagina 96.
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Depanare

Computer

Ce ar trebui sa fac in cazul in care computerul nu
porneste?

a

Asigurati-va ca computerul este bine conectat la o sursa de curent si ca
este pornit. Asigurati-va ca indicatorul de alimentare arata ca computerul
este alimentat cu curent.

Asigurati-va ca acumulatorul este instalat corect si ca este incarcat.
Asigurati-va ca unitatea de dischete (daca este cazul) este goala.

In cazul in care computerul este conectat la un prelungitor sau la o sursa
de alimentare neintreruptibila (UPS), asigurati-va ca prelungitorul sau
dispozitivul UPS este conectat la o sursa de curent si ca este pornit.

Daca folositi un monitor extern, asigurati-va ca aceasta este conectat la
o sursa de curent si ca este pornit. Asigurati-va ca luminozitatea si
contrastul sunt reglate corect. Consultati manualul furnizat odata cu
monitorul pentru informatii suplimentare.

Deconectati adaptorul CA si indepartati acumulatorul. Asteptati intre trei
si cinci minute. Reinstalati acumulatorul, reconectati adaptorul CA si apoi
apasati butonul de alimentare pentru a porni computerul.

Condensul poate duce la defectarea computerului. Daca apare condens,
nu utilizati computerul cel putin o ora.

Pentru toate modelele, exceptand seria VGN-TZ, indepartati toate
modulele suplimentare de memorie pe care este posibil sa le fi instalat
dupa achizitionarea computerului.

Verificati daca este folosit adaptorul CA Sony livrat. Pentru propria
siguranta, folositi doar acumulatorul reincarcabil si adaptorul CA Sony
originale, furnizate de Sony pentru computerul dumneavoastra VAIO.
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Depanare

Ce ar trebui sa fac daca apare o eroare BIOS atunci
cand pornesc computerul?

Daca in partea de jos a ecranului apare mesajul ,Press <F1> to resume,
<F2> to setup”, urmati acesti pasi:
1 Apasaii tasta F2.
Apare ecranul de configurare BIOS. In caz contrar, reporniti computerul
si apasati tasta F2 de cateva ori atunci cand apare sigla VAIO.

2 Setati data (luna/ziua/anul). Apasati tasta Enter.

Apasati tasta ¥ pentru a selecta System Time si apoi setati ora
(ora: minute: secunde). Apasati tasta Enter.

4 Apasati tasta =¥ pentru a selecta fila Exit si apoi apasati tasta F9.
Cand apare mesajul de confirmare, apasati tasta Enter.

5 Selectati Exit Setup si apasati tasta Enter.

Céand apare mesajul de confirmare, apasati tasta Enter.
Computerul reporneste.

Tn cazul in care acest lucru se intampla frecvent, contactati VAIO-Link.

Ce ar trebui sa fac daca indicatorul de alimentare
(Verde) este aprins, insa ecranul ramane gol?
Urmati acesti pasi:

1 Mentineti apasat butonul de alimentare cel putin patru secunde pentru a
verifica daca indicatorul de alimentare se stinge. Apoi reporniti
computerul.

2 Tncazul in care ecranul computerului ramane gol, deconectati adaptorul
CA, scoateti acumulatorul si lasati computerul circa un minut. Apoi

reinstalati acumulatorul, conectati adaptorul CA si porniti din nou
computerul.
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Ce ar trebui sa fac in cazul in care computerul sau
aplicatia software nu mai raspund la comenzi?

a

a
a

n cazul in care computerul nu mai raspunde in timp ce ruleaza o
aplicatie software, apasati tastele Alt+F4 pentru a inchide fereastra
aplicatiei.

Daca tastele Alt+F4 nu functioneaza, faceti clic pe Start, pe sageata ]
de langa butonul Blocare si pe inchidere pentru a inchide computerul.
n cazul in care computerul nu se opreste, apasati tastele
Ctrl+Alt+Delete si apoi faceti clic pe sageata @ din dreptul butonului

inchidere si pe inchidere.
Daca apare fereastra Securitate Windows, faceti clic pe inchidere.

Tnchiderea computerului folosind combinatia de taste Ctrl+Alt+Delete sau butonul de
alimentare poate duce la pierderea datelor nesalvate.

Tn cazul in care computerul tot nu se opreste, apasati si mentineti apasat
butonul de alimentare pana cand se opreste computerul.

Indepértati adaptorul CA si acumulatorul.
Incercati s& instalati din nou aplicatia software.

Contactati editorul aplicatiei software sau furnizorul de asistenta tehnica
desemnat.

Ce ar trebui sa fac daca indicatorul acumulatorului
clipeste si computerul nu porneste?

Q

Q

Aceasta problema poate fi cauzata de faptul ca acumulatorul nu a fost
instalat in mod adecvat. Pentru a rezolva aceasta problema, opriti
computerul si indepartati acumulatorul. Apoi, instalati din nou
acumulatorul in computer. Pentru detalii, consultati Ghid de utilizare.
Daca problema persista si dupa ce ati efectuat cele de mai sus,

inseamné ca acumulatorul instalat nu este compatibil. Indepartati
acumulatorul si contactati VAIO-Link.
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Depanare

Ce ar trebui sa fac daca apare o fereastra cu un
mesaj care indica incompatibilitatea sau instalarea
defectuoasa a acumulatorului si computerul intra in
modul Hibernare?

Q Aceasta problema poate fi cauzata de faptul ca acumulatorul nu a fost
instalat in mod adecvat. Pentru a rezolva aceasta problema, opriti
computerul si indepartati acumulatorul. Apoi, instalati din nou
acumulatorul Tn computer. Pentru detalii, consultati Ghid de utilizare.

QO Daca problema persista si dupa ce ati efectuat cele de mai sus,
inseamna ca acumulatorul instalat nu este compatibil. Indepartati
acumulatorul si contactati VAIO-Link.

Ce ar trebui sa fac daca sistemul de operare
Windows nu porneste, afisdénd un mesayj,
atunci cand pornesc computerul?

in cazul tuturor modelelor cu exceptia modelelor din
seria VGC-LM, VGC-LT si VGX-TP

Daca introduceti de trei ori la rand o parola de pornire gresita, apare mesajul
Enter Onetime Password. Daca introduceti iar de trei ori la rand o parola de
pornire gresita, va aparea mesajul System Disabled si sistemul de operare
Windows nu va porni. Mentineti apasat butonul de alimentare cel putin patru
secunde pentru a verifica daca indicatorul de alimentare se stinge. Asteptati
10 sau 15 secunde, apoi reporniti computerul si introduceti parola corecta.
Cand introduceti parola, verificati daca indicatorii Num lock si Caps lock sunt
stinsi. Daca oricare dintre acestia este aprins, apasati tasta Num Lk sau
tasta Caps Lock pentru a stinge indicatorul inainte de a introduce parola.

in cazul modelelor VGC-LM si VGC-LT

Daca introduceti iar de trei ori la rand o parola de pornire gresita, va aparea
mesajul Enter Onetime Password si sistemul de operare Windows nu va
porni. Mentineti apasat butonul de alimentare cel putin patru secunde pentru
a verifica daca indicatorul de alimentare se stinge. Asteptati 10 sau 15
secunde, apoi reporniti computerul si introduceti parola corecta. Cand
introduceti parola, verificati daca indicatorii Num lock si Caps lock de pe
tastatura wireless sunt stinsi. Daca oricare dintre acestia este aprins, apasati
tasta Num Lk sau tasta Caps Lock pentru a stinge indicatorul inainte de a
introduce parola.
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in cazul modelelor VGX-TP

a

Q

Asigurati-va ca computerul nu are un disc ce nu poate fi pornit in unitatea
de disc optica.

Daca un disc ce nu poate fi pornit se afla in unitate, urmati acesti pasi:
1 Scoateti discul.

2 Reporniti computerul si verificati daca sistemul de operare Windows
se lanseaza corespunzator.

Daca introduceti iar de trei ori la rdnd o parola de pornire gresita,

va aparea mesajul Enter Onetime Password si sistemul de operare
Windows nu va porni. Mentineti apasat butonul de alimentare cel putin
patru secunde pentru a verifica daca indicatorul de alimentare VAIO se
stinge. Asteptati 10 sau 15 secunde, apoi reporniti computerul si
introduceti parola corecta. Cand introduceti parola, verificati daca
indicatorii Num lock si Caps lock de pe tastatura wireless sunt stinsi.
Daca oricare dintre acestia este aprins, apasati tasta Num Lock sau
tasta Caps Lock pentru a stinge indicatorul inainte de a introduce
parola.

Ce ar trebui sa fac in cazul in care nu imi amintesc
parola BIOS?

Daca ati uitat parola BIOS, contactati VAIO-Link pentru a o reseta.
Se va percepe o taxa de resetare.
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Depanare

Securitatea sistemului

Cum imi pot proteja computerul impotriva
amenintarilor de securitate, precum virusii?

Sistemul de operare Microsoft Windows este preinstalat pe computerul
dumneavoastra. Cel mai bun mod de a va proteja computerul impotriva
amenintarilor de securitate, precum virusii, este sa descarcati si sa instalati
cu regularitate cele mai noi fisiere de actualizare Windows.

Puteti obtine actualizari importante ale Windows facand urmatoarele:
!
Computerul trebuie sa fie conectat la Internet inainte de a primi actualizari.

1 Conectati-va la Internet.

2 Faceti dublu clic pe pictograma Avertizari de securitate Windows de
pe bara de activitati.

3 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a seta actualizarea automata
sau programata.

Cum imi mentin software-ul antivirus actualizat?

Puteti mentine programul software Norton Internet Security la curent cu
ultimele actualizari de la Symantec Corporation.
Pentru a descarca si pentru a instala ultima actualizare de securitate

1 Faceti clic pe Start, Toate programele, Norton 360 si pe Norton 360.
Apare fereastra principala Norton 360.

2 Faceti clic pe optiunea Tasks and Settings.

3 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a selecta si pentru a descarca
actualizarile.
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Recuperarea sistemului
dumneavoastra VAIO




Inainte de a utiliza computerul

Aceasta brosura va explica cum sa solutionati problemele, cum sa faceti
copii de rezerva ale datelor si cum sa recuperati sistemul computerului Sony

VAIO® prin intermediul urmatoarelor aplicatii software VAIO si funcitii
Windows in caz de defectare a computerului.

Q VAIO Recovery Center (Centrul de recuperare VAIO)
VAIO Recovery Center (Centrul de recuperare VAIO) contine
urmatoarele aplicatii software VAIO, instrumente si functii Windows:

QO Rescue Data (Recuperare de date)
Aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date) va permite sa
faceti o copie de rezerva a datelor stocate pe hard disk.

Q Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date)
Aplicatia software Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date)
va permite sa stergeti toate datele de pe hard disk.

Q VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostic Hardware VAIO)
Aplicatia software VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostic
Hardware VAIO) va permite sa verificati componentele hardware
ale computerului (procesor, modul de memorie, hard disk etc.).

Q Reinstall Programs or Drivers (Reinstalare programe sau drivere)
Programul Reinstall Programs or Drivers (Reinstalare programe
sau drivere) va permite sa restaurati aplicatiile software sau driverele
software preinstalate la configuratia initiala din fabrica.

O Restore C: Drive (Restaurare a unitatii C:)

Programul Restore C: Drive (Restaurare a unitatii C:) va permite sa
restaurati unitatea C de pe computerul dumneavoastra la
configuratia initiala din fabrica.

O Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem)
Programul Restore Complete System (Restaurare Completa
Sistem) va permite sa restaurati intregul sistem al computerului
dumneavoastra la configuratia initiala din fabrica.

Q Create Recovery Discs (Creare Discuri de Recuperare)
Programul Create Recovery Discs (Creare Discuri de Recuperare)
va permite sa creati propriile dumneavoastra discuri de recuperare
pentru a recupera sistemul computerului dumneavoastra.

Q Backup and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si
restaurare)
Backup and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si
restaurare) este functia Windows pentru copiere de rezerva care va
permite sa utilizati capacitatile legate de copierea de rezerva.
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Tnainte de a utiliza computerul

Q VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor VAIO)
Aplicatia software VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a
datelor VAIO) va permite sa restaurati copiile de rezerva realizate cu
aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date).

In caz de atac al virusilor, avarii ale computerului sau stergere accidentald
a datelor, pregatiti in avans urmatoarele:

1 Discuri de recuperare
Se recomanda cu tarie crearea de discuri de recuperare imediat dupa
ce computerul este gata de utilizare deoarece nu sunt furnizate astfel
de discuri de recuperare odata cu computerul. Pentru instructiuni
privind crearea discurilor de recuperare, consultati ,Crearea propriilor
discuri de recuperare” la pagina 98.

2 Copie de rezerva a datelor
In cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor
sterge toate datele stocate anterior pe un disc local. Faceti o copie de
rezerva a datelor inainte de a recupera sistemul computerului. Pentru
instructiuni privind realizarea de copii de rezerva a datelor, consultati
~Realizarea de copii de rezerva si restaurarea datelor utilizand Backup
and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si restaurare)” la
pagina 100.

Informatii importante

Daca efectuati o recuperare a sistemului dumneavoastra dupa ce ati realizat
un upgrade la o versiune superioara de Windows Vista prin intermediul
Windows Anytime Upgrade, pe computerul dumneavoastra va rula
sistemul de operare initial. Daca doriti sa reinstalati sistemul de operare
instalat cu Windows Anytime Upgrade, puteti comanda un disc Windows
Anytime Upgrade* la urmatorul magazin online:
https://vaio.windowsanytimeupgrade-emea.com/WAU/Home.aspx.

*

Se va percepe o taxa de expediere.
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Crearea propriilor discuri de recuperare

Discurile de recuperare va permit sa restaurati sistemul computerului
dumneavoastra la starea inifiala. Puteli crea discurile de recuperare cu
VAIO Recovery Center (Centrul de recuperare VAIO). Recuperati sistemul
computerului in urmatoarele cazuri:

a
a
a

a

Computerul dumneavoastra a fost infectat cu un virus de computer.
Computerul dumneavoastra este instabil.

Sistemul computerului prezinta probleme ce nu pot fi solutionate prin
intermediul depanarii.

Ati formatat din greseald unitatea C a computerului.

Tn functie de starea computerului, este posibil sa aveti nevoie de discuri de
recuperare pentru a recupera sistemul computerului.

L]
Este posibil sa nu puteti recupera sistemul computerului din partitia de recuperare in urmatoarele
cazuri, datoritd modificdrilor aduse partitiei de recuperare.

Q At utilizat aplicatii software pentru a modifica partitia de recuperare.

Q  Atiinstalat un sistem de operare diferit de cel instalat initial pe computerul dumneavoastra.

Q  Afiformatat hard disk-ul fara a utiliza aplicatia software VAIO Recovery Center (Centrul de
recuperare VAIO).

In aceste cazuri, recuperati sistemul computerului cu ajutorul discurilor de recuperare. Daca nu le-ati

creat, trebuie sd le cumpdrati sau sa reparati computerul pe propria cheltuiald.
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Tnainte de a utiliza computerul

Pentru a crea discuri de recuperare

Cand computerul dumneavoastra este gata de utilizare, urmati acesti pasi
pentru a crea discuri de recuperare.

1

Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center

(Centrul de recuperare VAIO).

Apare fereastra Control cont utilizator.

Faceti clic pe Continuare.

Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.

Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).
Faceti clic pe Create Recovery Discs (Creare Discuri de Recuperare) si
pe Start.

Urmati instructiunile de pe ecran.

#9

Puteti verifica numarul de discuri necesare si tipurile de suporturi pe care le puteti folosi pentru
crearea discului de recuperare in fereastra Choose your media (Alegere suport).

L]
Daca unitatea discului local nu dispune de spatiu suficient, nu puteti crea discuri de recuperare.

Retineti cd nu puteti utiliza suporturi Blu-ray Disc™, discuri DVD-RAM, CD-R sau CD-RW ca discuri
de recuperare. Pentru a afla care sunt tipurile de suporturi acceptate de unitatea de disc optica,
consultati Ghid de utilizare de pe ecran.

Nu apasati butonul de scoatere din unitate in timp ce creati un disc de recuperare deoarece aceasta
poate duce la esuarea procesului.
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Realizarea de copii de rezerva si restaurarea
datelor utilizand Backup and Restore Center
(Centru Copiere de rezerva si restaurare)

Puteti sa realizati copii de rezerva ale datelor, sa restauraii datele si sa creati
un punct de restaurare utilizand aplicatia Backup and Restore Center
(Centru Copiere de rezerva si restaurare).

Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor

Este extrem de important sa realizati copii de rezerva ale datelor
dumneavoastra. Daca nu faceti aceste copii de rezerva vetli pierde diverse
date stocate pe discul local, precum documente sau imagini, din cauza unor
evenimente neasteptate sau a virusilor de computer. Se recomanda cu tarie
realizarea zilnica a copiilor de rezerva.

Exista trei optiuni pentru a realiza o copie de rezerva a datelor
dumneavoastra.

Q Utilizati expertul Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere).
Puteti face o copie de rezerva a datelor pe un CD, DVD sau pe un suport
detasabil, precum un hard disk extern. Pentru instructiuni privind
utilizarea expertului Back Up Files (Copiere de rezerva figiere),
consultati ,Pentru a crea o copie de rezerva a fisierului dumneavoastra
cu ajutorul expertului Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere)” la
pagina 101.

Q Utilizati functia Windows Complete PC Backup and Restore (Copiere
de rezerva si restaurare PC completa Windows) (disponibila doar pentru
modelele cu sistemul Windows Vista Ultimate sau Windows Vista
Business).

Puteti realiza o copie de rezerva a tuturor elementelor din computer,
incluzand programe, setari de sistem si fisiere aflate in computer. Puteti
restaura sistemul computerului la starea din momentul in care ati realizat
copia de rezerva. Pentru instructiuni privind utilizarea Windows
Complete PC Backup and Restore (Copiere de rezerva si restaurare
PC completa Windows), consultati ,Pentru a crea o copie de rezerva a
fisierului dumneavoastra cu ajutorul functiei Windows Complete PC
Backup and Restore (Copiere de rezerva si restaurare PC completa
Windows)” la pagina 103.

Q Creati un punct de restaurare.
Este posibil ca computerul sa devina instabil sau sa functioneze incet in
urma instalarii unei aplicatii software noi sau dupa modificarea setarilor
Windows. n astfel de cazuri, puteti utiliza un punct de restaurare pentru
a readuce sistemul computerului la o stare anterioara. Pentru instructiuni
privind crearea unui punct de restaurare, consultati ,Pentru a crea un
punct de restaurare” la pagina 105.
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Tnainte de a utiliza computerul

Dacd nu existd o unitate de disc opticd instalata pe computer, aveti nevoie de o unitate de disc sau
0 unitate de disc opticd externa pentru a realiza copii de rezerva ale datelor sau este nevoie sa creati
o partitie noud, modificand dimensiunea unitatii C. Pentru instructiuni privind crearea unei partitii de
hard disk, consultati ,Crearea unei partitii de hard disk” la pagina 120.

.Asigurati-vé cd creati discuri de recuperare imediat dupa ce computerul este pregatit pentru a fi
utilizat. In caz c& nu puteti face o copie de rezerva a datelor datorita defectiunilor computerului, puteti
utiliza discurile de recuperare pentru a face copii de rezerva. Pentru instructiuni privind crearea
discurilor de recuperare, consultati ,Pentru a crea discuri de recuperare” la pagina 99.

La modelele cu un TV tuner analog, nu puteti crea o copie de rezerva a folderului Recorded TV in
care sunt salvate inregistrarile video facute prin Windows Media Center, utilizind Backup and
Restore Center (Centru Copiere de rezerva si restaurare). Creali separat o copie de rezerva a
folderului Recorded TV.

Dacd ati schimbat unitatea de destinatie, creati o copie de rezerva a folderului Recorded TV direct pe
unitatea de destinatie selectata.

Consultati specificafiile online pentru a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un TV
tuner analog.

#9

De asemenea, puteti crea o copie de rezerva a datelor dumneavoastra cu ajutorul aplicatiei software
Rescue Data (Recuperare de date). Pentru instructiuni privind realizarea de copii de rezerva a
datelor, consultati ,Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor cu Rescue Data (Recuperare de
date)” la pagina 108.

Pentru a crea o copie de rezerva a fisierului dumneavoastra
cu ajutorul expertului Back Up Files (Copiere de rezerva
fisiere)

1 Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

4 Faceti clic pe Back up files (Copiere de rezerva fisiere).
Apare fereastra Control cont utilizator.

5 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.

6 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a restaura datele din copia de rezerva creata cu
ajutorul expertului Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere)

1 Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

4 Faceti clic pe Restore files.
Urmati instructiunile de pe ecran.

.La modelele cu tuner TV analog, restaurati copia de rezerva a folderului Recorded TV in care sunt
salvate manual inregistrarile video facute prin Windows Media Center, in C:\Users\Public.
Consultati specificatiile online pentru a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un TV
tuner analog.
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Tnainte de a utiliza computerul

Pentru a crea o copie de rezerva a fisierului dumneavoastra
cu ajutorul functiei Windows Complete PC Backup and
Restore (Copiere de rezerva si restaurare PC completa
Windows)

1

Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center

(Centrul de recuperare VAIO).

Apare fereastra Control cont utilizator.

Faceti clic pe Continuare.

Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.

Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).
Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

Faceti clic pe Back up computer (Copiere de rezerva a computerului).
Apare fereastra Control cont utilizator.

Faceti clic pe Continuare.

Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.

Urmati instructiunile de pe ecran.

Nu puteti selecta ce fisiere sa restaurati atunci cand restaurati fisiere de pe copia de rezerva pe care
afi creat-o cu functia Windows Complete PC Backup and Restore (Copiere de rezerva si restaurare
PC completd Windows).

Fisierele pe care le-afi modificat sau pe care le-ati creat dupa realizarea copiei de rezerva nu pot fi
restaurate.
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Pentru a restaura datele din copia de rezerva creata cu
ajutorul functiei Windows Complete PC Backup and Restore
(Copiere de rezerva si restaurare PC completa Windows)

Este posibil ca computerul s& nu functioneze corespunzator dupa procesul de restaurare deoarece
restaurarea datelor modifica fisierele de sistem. Faceti o copie de rezerva a datelor inainte de a
restaura datele.

1 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-I.
Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).

Puteti sa afisati, de asemenea, fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem) fara
sd utilizati discuri de recuperare. Pentru a afisa fereastra, urmati pasii:
1 Porniti computerul.
2 Apdsati tasta F8 cand apare sigla VAIO.
3 Asigurati-va ca optiunea de restaurare a computerului, care este afisatd in partea de sus a ferestrei
de pornire a sistemului, este selectatd, apoi apasati tasta Enter.
4 Selectati un aspect de tastaturd si faceti clic pe Urmatorul.
5 Selectati un nume de utilizator si introduceti parola.
Sariti peste pasii urmatori de la 2 la 3.
2 Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.
3 Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.

4 Daca ati salvat o copie de rezerva pe o unitate externa disc local sau pe
discuri cu unitate externa de disc optic, conectati dispozitivul extern la
computer.

5 Selectati Windows Complete PC Restore (Restaurare PC completa
Windows).
Apare fereastra Windows Complete PC Restore (Restaurare PC
completa Windows).
Daca ati salvat copia de rezerva pe CD sau DVD, introduceti un disc in
unitatea de disc optica (externa).

6 Urmati instructiunile de pe ecran.

.La modelele cu tuner TV analog, restaurati copia de rezerva a folderului Recorded TV in care sunt
salvate manual inregistrarile video facute prin Windows Media Center, in C:\Users\Public.
Consultati specificatiile online pentru a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un TV
tuner analog.
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Tnainte de a utiliza computerul

Pentru a crea un punct de restaurare

Ce este un punct de restaurare?

Un punct de restaurare este creat automat, de exemplu, atunci cand instalati
un software driver si este utilizat la restaurarea fisierelor de sistem ale
computerului la o stare anterioara. Chiar daca punctul de restaurare este
creat automat, se recomanda crearea manuala a punctului de restaurare
inainte de instalarea unei aplicatii software sau a unui software driver pe
computer deoarece este posibil ca computerul sa devina instabil sau sa
functioneze incet in urma instalarii unei aplicatii software noi sau dupa
modificarea setarilor Windows. Daca ati creat punctul de restaurare atunci
cand computerul functiona normal, utilizafi punctul de restaurare pentru a
restaura fisierele de sistem ale computerului la o stare anterioara.

Pentru a crea manual un punct de restaurare

1 Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

4 Faceti clic pe Create a restore point or change settings (Creati un
punct de restaurare sau modificaii setarile) in panoul din stanga.
Apare fereastra Control cont utilizator.

5 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra System Properties (Proprietati sistem).

6 Faceti clic pe fila System Protection (Protectie Sistem).

7 Faceticlic pentru a selecta caseta din dreptul unitatii pentru care doriti sa
creati un punct de restaurare din cadrul sectiunii Automatic restore
points (Puncte de restaurare automate).

8 Faceti clic pe Create (Creare).
9 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a utiliza un punct de restaurare pentru a restaura

fisierele de sistem

Daca puteti porni Windows, urmati pasii:

1 Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center

(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

4 Faceti clic pe Create a restore point or change settings (Creati un
punct de restaurare sau modificati setarile) in panoul din stanga.
Apare fereastra Control cont utilizator.

5 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra System Properties (Proprietati sistem).

6 Faceti clic pe System Restore (Restaurare sistem) din fila System
Protection (Protectie sistem).

7 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Tnainte de a utiliza computerul

Daca nu puteti porni Windows, urmati pasii:

1

a b WODN

Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.
Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).

Puteti si afisati, de asemenea, fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem) fara
sd utilizati discuri de recuperare. Pentru a afisa fereastra, urmati pasii:

1 Porniti computerul.
2 Apasati tasta F8 cand apare sigla VAIO.

3 Asigurati-va ca optiunea de restaurare a computerului, care este afisata in partea de sus a ferestrei
de pornire a sistemului, este selectatd, apoi apasati tasta Enter.

4 Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.

5 Selectati un nume de utilizator si introduceti parola.
Sériti peste pasii urmatori de la 2 la 3.

Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.
Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.
Selectati System Restore (Restaurare sistem).

Urmati instructiunile de pe ecran.
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Crearea de copii de rezerva si restaurarea
datelor cu aplicatiile software VAIO

De asemenea, puteti crea o copie de rezerva a datelor dumneavoastra cu
ajutorul aplicatiei software Rescue Data (Recuperare de date) si sa
restaurati datele recuperate cu ajutorul aplicatiei software VAIO Data
Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor VAIO).

Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor cu
Rescue Data (Recuperare de date)

Aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date) va permite sa
recuperati (sa realizati copii de rezerva) datele de pe discul local chiar si fara
sa porniti Windows.

Exista doua variante pentru a va recupera fisierele.

QO Normal data rescue (Recuperare de date normala)
Salveaza toate fisierele pe care le puteti recupera de pe hard disk pe o
unitate hard disk externa.

O Custom data rescue (Recuperare de date particularizata)
Salveaza fisierele pe care le specificati pe o unitate hard disk externa,
pe un suport detasabil sau pe un disc optic (CD, DVD etc.).

Note privind utilizarea Rescue Data (Recuperare de date)

Q Manevrati cu grija fisierele recuperate pentru a le proteja impotriva
accesului neautorizat.

Q Pastrati discurile de recuperare intr-un loc sigur pentru a va proteja
datele de pe discul local impotriva copierii neautorizate deoarece
aplicatia Rescue Data (Recuperare de date) poate fi lansata de pe
discurile de recuperare.

Q Fisierele recuperate care nu sunt criptate pe hard disk pot fi accesate cu
usurinta de utilizatori neautorizati ce utilizeaza discuri de recuperare.
Pentru a proteja fisierele recuperate impotriva accesului neautorizat,
setati 0 parola de pornire sau o parola pentru hard disk sau utilizai
unitatea hard disk pe care este instalat optiunea Windows de criptare a
hard disk-ului.

Q Utilizarea aplicatiei software Rescue Data (Recuperare de date) nu
garanteaza realizarea de copii de rezerva ale tuturor datelor de pe discul
local. Sony nu isi asuma nicio raspundere pentru pierderea de date
generata de procesul de creare de copii de rezerva.

O Dezactivati functia Windows de criptare a unitatii hard disk inainte de a
utiliza aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date).

Q Asigurati-va ca utilizati un adaptor CA pentru a alimenta computerul
atunci cand utilizati aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date).
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Tnainte de a utiliza computerul

Pentru a porni procesul de recuperare

1

O~ WODN

Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-I.
Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).

Dacd nu ati creat discuri de recuperare, urmati acesti pasi:
1 Porniti computerul.

2 Apdsati tasta F10 cand apare sigla VAIO.
Daca este afisata fereastra Editare optiuni pornire, apdsati tasta Enter.

3 Sariti peste pasii urmatori de la 2 la 4.

Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.
Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.
Selectati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).
Faceti clic pe Rescue Data (Recuperare de date) si pe Start.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Se recomanda selectarea unei unitati hard disk externe ca locatie pentru salvarea fisierelor
recuperate daca selectati Custom data rescue (Recuperare de date particularizata).

Este posibil sa nu puteti selecta un suport Blu-ray Disc ca locatie pentru salvarea fisierelor recuperate,
in functie de computerul dumneavoastra. Pentru a afla care sunt tipurile de suporturi acceptate de
unitatea de disc optica, consultati Ghid de utilizare de pe ecran.

Procesul de creare a copiei de rezerva se opreste automat si computerul reporneste in cazul in care
procesul nu s-a finalizat in 64 de ore. Pentru a continua procesul, urmati pasii de la 1 la 5, faceti clic
pentru a selecta caseta de validare Resume canceled process (Continuare proces revocat) si apoi
faceti clic pe Urmatorul.

Nu deconectali unitatea hard disk externd sau unitatea de disc optica in timpul procesului de
recuperare.

Este posibil sa fie nevoie sa instalati un driver software daca selectati un suport media detasabil,
precum un suport Memory Stick, un card de memorie SD sau o unitate flash USB drept locatie pentru
salvarea fisierelor recuperate. Driverul software este salvat in folderul VAIO pe fiecare disc de
recuperare. Pentru a instala driverul software faceti clic pe Install Driver (Instalare driver) din
fereastrd pentru a selecta o locatie pentru salvarea datelor recuperate.

Fisierele recuperate pot fi impartite in doud sau mai multe fisiere si pot fi salvate intr-o locatie pentru
salvarea fisierelor recuperate sau redenumite, in functie de locatia pe care ati selectat-o. Utilizati
aplicatia software VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor VAIO) pentru a
restaura fisierele recuperate.

Nu puteti utiliza un disc DVD-R DL ca locatie pentru salvarea fisierelor recuperate. Pentru a afla care
sunt tipurile de suporturi acceptate de unitatea de disc optica, consultati Ghid de utilizare de pe
ecran.

Folositi o unitate de disc sau o unitate de disc optica externa care suporta conexiuni i.LINK sau USB
pentru a salva fisierele recuperate.

Trebuie sa instalati un driver software daca utilizafi o unitate hard disk sau o unitate de disc optica
externd care nu suportd conexiuni i.LINK sau USB.
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Pentru a restaura datele cu ajutorul VAIO Data
Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor
VAIO)

Aplicatia software VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a
datelor VAIO) va permite sa restaurati fisierele care au fost recuperate cu
aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date).

Pentru a porni procesul de restaurare

1 Facefi clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Data Restore Tool
(Instrument de restaurare a datelor VAIO) si pe VAIO Data Restore Tool
(Instrument de restaurare a datelor VAIO).

Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a
datelor VAIO).
Pentru a afla instructiuni despre utilizarea aplicatiei software, consultati
fisierul ajutor al aplicatiei software VAIO Data Restore Tool (Instrument de
restaurare a datelor VAIO).

£

Dacd este necesar, mutati fisierele restaurate in locatia initiald.
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Tnainte de a utiliza computerul

Restaurarea aplicatiei software preinstalate
sau a driverelor software

Puteti sa restaurati aplicafiile software sau driverele software preinstalate la
configuratia inifiala din fabrica cu programul Reinstall Programs or Drivers
(Reinstalare programe sau drivere).

Pentru a utiliza Reinstall Programs or Drivers
(Reinstalare programe sau drivere)

Atunci cand aplicatiile software sau driverele software preinstalate nu
functioneaza normal, urmati acesti pasi pentru a restaura aplicatiile software
sau driverele software preinstalate la configuratia initiala din fabrica.

Thainte sa restaurati trebuie sa dezinstalati aplicatiile software sau driverele software preinstalate pe
care doriti sa le restaurati. Faceti clic pe Start, Panoul de Control, si Dezinstalare program din
Programe, si selectati aplicatiile software si driverele software preinstalate pe care doriti sa le
dezinstalati. Daca nu sunt dezinstalate este posibil sa nu puteti finaliza procesul de restaurare cu
succes.

1 Facefi clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Reinstall Programs or Drivers (Reinstalare programe sau
drivere) si faceti clic pe Start.

4 Cititi informatiile despre software sau functii pentru a rezolva problemele,
selectati Skip (Ignorare) daca le-ati incercat deja pe toate si faceti clic pe
Urmatorul.

5 Faceti clic pe Urmatorul.

6 Selectati caseta de validare a aplicatiei software sau a driverului software
dorit si apoi faceti clic pe Urmatorul.

7 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Descoperirea solutiilor in caz de
defectare a computerului

Aceasta sectiune descrie cum puteti readuce computerul la normal Tnainte
de a recupera sistemul computerului in caz de defectare a computerului.

In cazul in care computerul nu functioneaza
adecvat

Este posibil ca, Tn urmatoarele cazuri, computerul sa devina instabil sau sa
functioneze incet:

Q Computerul dumneavoastra a fost infectat cu un virus de computer.

Q Ati schimbat setéarile Windows.

Q Atiinstalat o aplicatie software sau un software driver care nu este
compatibil cu computerul dumneavoastra.
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Descoperirea solutiilor in caz de defectare a computerului

Daca porneste Windows
Urmati acesti pasi pentru a readuce computerul la normal:

1 Crealti discurile de recuperare, daca nu le-ati creat deja
(consultati pagina 98).

2 Creati copii de rezerva ale fisierelor importante (consultati pagina 100).

3 Incercati oricare dintre urmatoarele:

O Restaurati fisierele de sistem din ultimul punct de restaurare de
cand computerul functiona normal (consultati pagina 106).

Q Dezinstalati aplicatiile software sau driverele software care nu sunt
compatibile cu computerul dumneavoastra daca ati instalat in
prealabil astfel de aplicatii software sau drivere software sau
restaurati aplicatiile software sau driverele software preinstalate la
configuratia initiala din fabrica (consultati pagina 111).

Q Restaurati datele de pe copia de rezerva realizata cu ajutorul
functiei Windows Complete PC Backup and Restore
(Copiere de rezerva si restaurare PC completa Windows)
(disponibila doar pentru modelele cu sistemul Windows Vista
Ultimate sau Windows Vista Business) (consultati pagina 104).
Nu puteti restaura fisierele pe care le-ati modificat sau pe care
le-afi creat dupa realizarea copiei de rezerva.

4 Tn cazul in care computerul tot nu functioneaza corespunzétor,
recuperati sistemul computerului (consultati pagina 115).

* N . . .
In cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor sterge toate datele stocate
anterior pe discul local.
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Daca nu porneste Windows

Urmati acesti pasi pentru a readuce computerul la normal atunci cand nu
puteti porni Windows:

1 Incercati oricare dintre urmatoarele:

Q

a

Restaurati fisierele de sistem din ultimul punct de restaurare de
cand computerul functiona normal (consultati pagina 106).

Restaurati datele de pe copia de rezerva realizata cu ajutorul
functiei Windows Complete PC Backup and Restore

(Copiere de rezerva si restaurare PC completa Windows)
(disponibila doar pentru modelele cu sistemul Windows Vista
Ultimate sau Windows Vista Business) (consultati pagina 104).
Nu puteti restaura fisierele pe care le-ati modificat sau pe care
le-ati creat dupa realizarea copiei de rezerva. Daca aveti astfel de
fisiere si doriti sa le restaurati, faceti-le o copie de rezerva cu
ajutorul aplicatiei software Rescue Data (Recuperare de date).
Pentru instructiuni privind utilizarea aplicatiei software Rescue
Data (Recuperare de date), consultati ,Pentru a realiza o copie de
rezerva a datelor cu Rescue Data (Recuperare de date)” la
pagina 108.

2 Faceti copii de rezerva ale fisierelor cu ajutorul aplicatiei software
Rescue Data (Recuperare de date) daca nu le-ati facut deja
(consultati pagina 108).

3 Examinati componentele hardware ale computerului (procesor, modul
de memorie, disc local etc.) cu ajutorul aplicatiei software VAIO
Hardware Diagnostics (Diagnostic Hardware VAIO).

Pentru a afla instructiuni despre utilizarea aplicatiei software, consultati
fisierul ajutor al aplicatiei software VAIO Hardware Diagnostics
(Diagnostic Hardware VAIO).

4 Daca tot nu puteti porni Windows, recuperati sistemul computerului
(consultati pagina 115).
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Recuperarea sistemului dumneavoastra VAIO

Recuperarea sistemului dumneavoastra
VAIO

Aceasta sectiune descrie cum puteti recupera sistemul computerului.

Inainte de a incepe procesul de recuperare

Ce este o recuperare de sistem?

Recuperarea sistemului inseamna readucerea computerului la starea din
fabrica. Efectuati o recuperare de sistem in urmatoarele cazuri:

Q Computerul dumneavoastra a fost infectat cu un virus de computer.
Q Computerul dumneavoastra este instabil.

Q Sistemul computerului prezinta probleme ce nu pot fi solutionate prin
intermediul depanarii.

Puteti recupera sistemul computerului de pe unitatea discului local (partitia

de recuperare) sau de pe discurile de recuperare. De asemenea, puteti crea

propriile discuri de recuperare.

Ce este o partitie de recuperare?

O partitie de recuperare contine date pentru o recuperare de sistem si o
recuperare a aplicatiei pe hard disk. in mod normal, nu puteti modifica sau
sterge datele de pe aceasta partitie. Puteti, totusi, modifica sau sterge datele
cu aplicatii software disponibile in comert, proiectate pentru modificarea
informatiilor de pe partiti. Modificarea sau stergerea datelor poate dezactiva
o recuperare de sistem.

L]

Prin recuperarea sistemului computerului se pot restaura doar aplicatiile software instalate initial
(cu exceptia anumitor aplicatii software). Nu se pot restaura aplicatii software care au fost instalate de
catre dumneavoastra sau datele pe care le-ati creat dupd achizitionare.

Prin recuperarea sistemului computerului nu se poate restaura decét sistemul de operare Windows.

Anumite aplicatii software preinstalate dispun de optiuni prin care pot fi dezinstalate sau instalate.
Retineti ca este posibil ca aplicatiile software instalate sau dezinstalate prin intermediul unor astfel de
optiuni s& nu functioneze corect pe computerul dumneavoastra.

Instalarea unei aplicatii software pentru modificarea dimensiunii unei partitii poate dezactiva

recuperarea de sistem sau crearea unui disc de recuperare. Asigurati-va ca creati discuri de
recuperare imediat dupd ce computerul este pregatit pentru a fi utilizat. Consultati ,Crearea propriilor
discuri de recuperare” la pagina 98.

Retineti ca prin recuperarea sistemului computerului se vor sterge toate datele de pe hard disk, chiar
dacd acesta este criptat cu functia Windows Criptare unitate BitLocker (BitLocker).

Finalizarea procesului de restaurare poate dura céteva ore.
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Inainte de a incepe procesul de recuperare

Q Tn cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor
sterge toate datele de pe hard disk. Asigurati-va ca ati facut copii de
siguranta ale datelor de valoare.

Q La modelele cu senzor de amprenta digitald, in cadrul procesului de
recuperare a sistemului computerului se vor sterge toate sabloanele de
amprenta digitald de pe hard disk. Consultati specificatiile online pentru
a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un senzor de
amprenta digitala.

O Deconectati toate dispozitivele periferice de la computer exceptand
adaptorul CA sau cablul de alimentare inainte de a recupera sistemul
computerului.

O Recuperarea sistemului computerului restaureaza toate setarile la
valorile implicite din fabrica.

Q Asigurati-va ca efectuati atat o recuperare de sistem céat si o recuperare
de aplicatie. Este posibil ca computerul sa devina instabil daca nu
efectuati recuperarea aplicatiilor.

Q Daca ati stabilit o parola pentru protejarea datelor, nu puteti porni
procesul de recuperare fara sa introduceti parola. Asigurati-va ca va
notati parola pentru a nu o uita.

Daca ati uitat parola, contactati VAIO-Link pentru a o reseta. Se va
percepe o taxa de resetare.

Abandonarea procesului de recuperare a sistemului

Tnainte ca procesul de recuperare efectiva a sistemului sa inceapd, utilitarul
VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) va ajuta sa anulati
orice setari pe care este posibil sa le fi facut. Majoritatea ecranelor va
reamintesc despre pierderile de date ce vor avea loc si puteti reveni la
ecranul anterior (faceti clic pe inapoi) sau puteti abandona in intregime
pregatirea procesului de recuperare. Pentru a abandona, scoateti discul de
recuperare (daca este cazul), apasati Revocare si faceti clic pe Da pentru a
confirma. Sistemul reporneste automat.

Tn orice caz, odata pornit procesul de recuperare, revocarea operatiei va
sterge toate datele curente de pe unitate.

Cénd utilizati discuri de recuperare: dacd nu scoateti discul inainte de repornire, recuperarea
sistemului va porni din nou.

Exista doud variante pentru a va recupera sistemul computerului:

Q  Recuperati sistemul computerului din Windows (consultati pagina 117).
QO  Recuperati sistemul computerului fard a porni Windows (consultati pagina 119).
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Recuperarea sistemului dumneavoastra VAIO

Recuperarea sistemului VAIO atunci cand
puteti porni Windows

Puteti recupera sistemul computerului de pe unitatea discului local daca
puteti porni Windows. Exista doua variante pentru a recupera sistemul
computerului: pentru a restaura unitatea C sau pentru a restaura intregul
sistem al computerului. Daca nu puteti porni Windows, consultati
»Recuperarea sistemului VAIO atunci cand nu puteti porni Windows” la
pagina 119.

Pentru a restaura unitatea C

Urmati acesti pasi pentru a restaura unitatea C la configuratia initiala din
fabrica:
1 Faceti clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.
Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Restore C: Drive (Restaurare a unitatii C:) si apoi faceti clic pe
Start.

4 Cititi informatiile despre software sau functii pentru a rezolva problemele,
selectati Skip (Ignorare) daca le-afi incercat deja pe toate si faceti clic pe
Urmatorul.

5 Cititi cu atentie avertismentele, selectati casuta | understand (inteleg),
si faceti clic pe Start.

Daca ati schimbat dimensiunile partitiei si ati creat o alta partitie decat unitatea C pe hard disk, datele
de pe partitie vor ramane neschimbate in urma recuperarii sistemului computerului. Pentru instructiuni
privind crearea unei partitii de hard disk, consultati ,Crearea unei partitii de hard disk” la pagina 120.

6 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a restaura intregul sistem al computerului

Urmati acesti pasi pentru a restaura toate datele de pe hard disk la
configuratia initiala din fabrica:
1 Facefi clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.

Apare fereastra VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

3 Selectati Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem) si
faceti clic pe Start.

4 Cititi informatiile despre software sau functii pentru a rezolva problemele,
selectati Skip (Ignorare) daca le-ati incercat deja pe toate si faceti clic pe
Urmatorul.

5 Daca nu ati creat deja discuri de recuperare, selectati Create Recovery
Discs (Creare Discuri de Recuperare), faceti clic pe Urmatorul si urmati
instructiunile de pe ecran.
Daca nu ati creat discurile de recuperare, selectati Skip (Ignorare) faceti
clic pe Urmatorul si urmati instructiunile de pe ecran.

Dupa terminarea procesului de recuperare, restaurati datele de pe copia de
rezerva pe care ali realizat-o. Pentru a restaura datele de pe copia de
rezerva, consultati ,Realizarea de copii de rezerva si restaurarea datelor
utilizand Backup and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si
restaurare)” la pagina 100.
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Recuperarea sistemului dumneavoastra VAIO

Recuperarea sistemului VAIO atunci cand nu
puteti porni Windows

Daca nu puteti porni Windows, urmati acesti pasi pentru a recupera sistemul
computerului:

1

a b WODN

Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-I.
Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).

Dacd nu ati creat discuri de recuperare, urmati acesti pasi:
1 Porniti computerul.

2 Apdsati tasta F10 cand apare sigla VAIO.
Daca este afisata fereastra Editare optiuni pornire, apadsati tasta Enter.

3 Sariti peste pasii urmatori de la 2 la 4.

Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.
Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.
Selectati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

Urmati pasii de dupa pasul 2 din ,Pentru a restaura unitatea C” la
pagina 117 sau ,Pentru a restaura intregul sistem al computerului” la
pagina 118, in functie de starea computerului dumneavoastra.

Dupa terminarea procesului de recuperare, restaurati datele de pe copia de
rezerva pe care ati realizat-o cu aplicatia software Rescue Data (Recuperare
de date). Pentru a restaura datele de pe copia de rezerva, consultati
~Crearea de copii de rezerva si restaurarea datelor cu aplicatiile software
VAIO” |a pagina 108.
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Modificarea dimensiunilor partitiei

Aceasta sectiune descrie cum puteti modifica dimensiunile partitiei.

Despre partitionarea hard disk-ului

Partitionarea hard disk-ului inseamna impartirea unui hard disk Th mai multe
partitii. Va permite sa va organizati datele sau aplicatiile software pe fiecare
partitie de hard disk mult mai eficient.

Computerul are o partitie (unitatea C) in cazul configuratiei implicite. Puteti
repartitiona hard disk-ul in doua partitii: Unitatea C si unitatea D si sa utilizati
unitatea D ca locatie pentru copierea de rezerva a datelor dumneavoastra.
Nu trebuie sa realizati o recuperare de sistem ci doar sa utilizati functia
Windows pentru a repartitiona hard disk-ul. Pentru informatii privind crearea
unei partitii, consultati ,Crearea unei partitii de hard disk” descris mai jos.

£

De asemenea, puteti modifica dimensiunile partitiei folosind discuri de recuperare.

Crearea unei partitii de hard disk

Pasii descrisi aici iau drept exemplu partitionarea hard disk-ului pentru a
modifica dimensiunea unitatii C si pentru a crea o alta partitie.

Exista doua variante pentru a crea o partitie:

Q Crearea unei partitii utilizand functia Windows.

Q Crearea unei partitii utilizand discurile de recuperare.

L]
Daca reduceti volumul partitiei de pe unitatea C, nu veti putea crea discuri de recuperare si finaliza
procesul de recuperare cu succes deoarece nu exista spatiu suficient pe hard disk.

Trebuie sa recuperati sistemul computerului daca afi creat o partitie cu discurile de recuperare.

In cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor sterge toate datele stocate
anterior pe un disc local.
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Modificarea dimensiunilor partitiei

Pentru a crea o partitie utilizand functia Windows

1 Faceti clic pe Start, Panoul de Control, Sistem si intretinere si
Creare si formatare partitii pe hard disk in Instrumente de
administrare.

Apare fereastra Control cont utilizator.

2 Faceti clic pe Continuare.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare.

3 Faceti clic dreapta pe unitatea C si selectati ingustare volum.
Apare fereastra Ingustare C:.

4 Specificati dimensiunea spatiului de redus si faceti clic pe Reducere.

In timp ce utilizati computerul pentru 0 anumitd perioadd de timp, spatiul nealocat de pe hard disk se
micsoreazi. In acest caz se recomanda defragmentarea hard disk-ului. Pentru a defragmenta hard
disk-ul, faceti clic pe Start, Toate programele, Accesorii, Instrumente de sistem si pe Program
Defragmentare disc.

5 facefi clic dreapta pe Nealocat si selectati Volum simplu nou.
Apare fereastra Expert Volum simplu nou.

6 Urmati instructiunile de pe ecran.

Pentru a crea o patrtitie utilizand discurile de
recuperare

1 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.

Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).
Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.

Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.

Selectati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

Faceti clic pe Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem)
si pe Start.
6 Selectati Skip (Ignorare) si faceti clic pe Urmatorul.

Urmati instructiunile de pe ecran pana cand este afisata fereastra pentru
impartirea hard disk-ului.

a b WODN

7 Selectati Customized drive size (Dimensiune unitate personalizatd) din
lista derulanta Divide your hard disk’s storage space into C and D
drives (Impartiti spatiul de stocare al hard disk-ului in unitati C si D).

8 Introduceti dimensiunea dorita pentru unitatea C si faceti clic pe
Urmatorul.

9 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Stergerea completa a hard disk-ului

Aceasta sectiune descrie cum se pot sterge datele de pe hard disk.
Se recomanda cu tarie sa stergeti toate datele de pe hard disk inainte sa
aruncati computerul sau sa-l dati altora.

Stergerea tuturor datelor de pe hard disk cu
ajutorul Wipe and Erase Data (Stergere si
eliminare date)

Aplicatia software Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date) va
permite sa eliminaii toate datele de pe hard disk. Datele sterse nu pot fi
restaurate.

L]
Aveti nevoie de discuri de recuperare pentru a utiliza aplicatia software Wipe and Erase Data
(Stergere si eliminare date). Creati discurile de recuperare, dacé nu le-afi creat deja. Pentru
instructiuni privind crearea discurilor de recuperare, consultati ,Pentru a crea discuri de recuperare”
la pagina 99.
Procesul de stergere se opreste automat si computerul reporneste in cazul in care procesul nu s-a
finalizat in 71 de ore. Procesul se va relua dupa repornirea computerului.
Asigurati-va ca utilizati un adaptor CA pentru a alimenta computerul atunci cand utilizatiaplicatia
software Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date).

1 Creali copii de rezerva ale fisierelor importante.

Faceti o copie de rezerva a datelor utilizand expertul Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere) daca
puteti porni Windows.

Faceti o copie de rezerva a datelor utilizand aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date)

daca nu puteti porni Windows. Puteti lansa aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date)
cu discurile de recuperare.

2 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-I.

Apare fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem).
Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.

Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.

Selectati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO).

Selectati Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date) si faceti clic
pe Start.

7 Urmati instructiunile de pe ecran.
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