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Τι πρέπει να κάνετε

Πριν αρ�ίσ�υν τα πρ��λήματα

Δημι�υργείτε 
δίσκ�υς 

ανάκτησης

Δημι�υργείτε 
αντίγραφα 

ασφαλείας των 
δεδ�μένων

Ενημερώνετε 
τ�ν υπ�λ�γιστή 

σας

1 σελίδα 7 1 σελίδα 18 1 �δηγ�ς Γρήγ�ρης 
Εκκίνησης

Εάν αντιμετωπί%ετε πρ��λήματα

Ανατρέ&τε 
στην εν�τητα 
"Αντιμετώπιση 

πρ��λημάτων" ή 
επισκεφθείτε 

στην τ�π�θεσία 
Web της 

υπηρεσίας 
VAIO online

Επαναφέρετε 
τ�ν υπ�λ�γιστή 

σας 
�ρησιμ�π�ιώντας 

ένα σημεί� 
επαναφ�ράς

Επανεγκατα-
στήστε 

πρ�γράμματα ή 
πρ�γράμματα 

�δήγησης

1 σελίδα 32 1 σελίδα 27 1 σελίδα 30

Εάν ε&ακ�λ�υθείτε να αντιμετωπί%ετε 
πρ��λήματα

Εκτελέστε τη διαδικασία 
ανάκτησης τ�υ υπ�λ�γιστή

Επαναφέρετε δεδ�μένα 
απ� τ� αντίγραφ� 

ασφαλείας

1 σελίδα 11 ή σελίδα 13 1 σελίδα 22

Δημι�υργήστε διαμέρισμα 
στ� σκληρ� δίσκ�

Διαγράψτε �λα τα 
δεδ�μένα σας

1 σελίδα 15 1 σελίδα 31



4

Ανάκτηση και αντίγραφα ασφαλείας

Τι είναι η λειτ�υργία ανάκτησης και 
δημι�υργίας αντιγράφων ασφαλείας;

Ανάκτηση

Τι είναι η λειτ�υργία ανάκτησης;

Η λειτ�υργία ανάκτησης είναι η διαδικασία επαναφ�ράς τ�υ συστήματ�ς τ�υ 
υπ�λ�γιστή στις πρ�επιλεγμένες εργ�στασιακές ρυθμίσεις. 
Μπ�ρείτε να εκτελέσετε τη διαδικασία ανάκτησης τ�υ υπ�λ�γιστή σας με δύ� 
τρ�π�υς: είτε �ρησιμ�π�ιώντας τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης είτε �ρησιμ�π�ιώντας 
ένα διαμέρισμα ανάκτησης.

Π�τε πρέπει να εκτελείται μια διαδικασία ανάκτησης;

Η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή είναι απαραίτητη στις ε&ής 
περιπτώσεις:

❑ Εάν η λειτ�υργία τ�υ υπ�λ�γιστή σας είναι ασταθής.

❑ Εάν � υπ�λ�γιστής σας έ�ει πρ�σ�ληθεί απ� ι�.

❑ Εάν τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή σας παρ�υσιά%ει πρ��λήματα τα �π�ία δεν 
μπ�ρ�ύν να επιλυθ�ύν με την αντιμετώπιση πρ��λημάτων.

❑ Εάν έ�ετε διαμ�ρφώσει κατά λάθ�ς τη μ�νάδα C τ�υ υπ�λ�γιστή σας.

Γιατί είναι αναγκαία η δημι�υργία δίσκων ανάκτησης;

,ι δίσκ�ι ανάκτησης �ρησιμ�π�ι�ύνται για την επαναφ�ρά τ�υ συστήματ�ς τ�υ 
υπ�λ�γιστή στις πρ�επιλεγμένες εργ�στασιακές ρυθμίσεις.

Εάν δεν είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows ή εάν έ�ετε διαγράψει τ� 
διαμέρισμα ανάκτησης, μπ�ρείτε να εκτελέσετε μια διαδικασία ανάκτησης 
�ρησιμ�π�ιώντας τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης. Φρ�ντί%ετε να δημι�υργείτε 
δίσκ�υς ανάκτησης αμέσως μ�λις � υπ�λ�γιστής είναι έτ�ιμ�ς για �ρήση.

Ανατρέ&τε στην εν�τητα "Δημι�υργία δίσκων ανάκτησης" στη σελίδα 7.



5

Πώς μπ�ρώ να �ρησιμ�π�ιήσω τ� VAIO Recovery Center 
(Κέντρ� ανάκτησης της VAIO);

Τ� VAIO Recovery Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO) παρέ�ει πλήθ�ς 
λειτ�υργιών ανάκτησης και δημι�υργίας αντιγράφων ασφαλείας, �ι �π�ίες 
περιγράφ�νται σε αυτ�ν τ�ν �δηγ�.

❑ Δημι�υργία δίσκων ανάκτησης

❑ Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας των δεδ�μένων

❑ Επαναφ�ρά των δεδ�μένων με τη �ρήση αντιγράφ�υ ασφαλείας

❑ Ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς υπ�λ�γιστή

❑ Έλεγ��ς τ�υ υλικ�ύ τ�υ υπ�λ�γιστή

❑ Διαγραφή �λων των δεδ�μένων στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης
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Αντίγραφα ασφαλείας

Τι είναι τα αντίγραφα ασφαλείας;

Τ� αντίγραφ� ασφαλείας είναι ένα αρ�εί� δεδ�μένων τ� �π�ί� είναι 
απ�θηκευμέν� σε ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης (μ�νάδα σκληρ�ύ 
δίσκ�υ ή μ�νάδα αμιγ�ύς κατάστασης) και φυλάσσεται σε άλλη θέση.

Μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε αντίγραφα ασφαλείας των δεδ�μένων σας με 
π�λλ�ύς διαφ�ρετικ�ύς τρ�π�υς ανάλ�γα με την εκάστ�τε ανάγκη σας. 
Ανατρέ&τε στην εν�τητα "Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και διαδικασία 
επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας" στη σελίδα 18.

Γιατί κρίνεται αναγκαία η δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας των 
δεδ�μένων σας;

Τυ��ν μη αναμεν�μενα συμ�άντα ή ι�ί μπ�ρεί να έ��υν ως απ�τέλεσμα την 
απώλεια δεδ�μένων είναι απ�θηκευμένα στην ενσωματωμένη συσκευή 
απ�θήκευσης, �πως έγγραφα ή εικ�νες. Για να επαναφέρετε τα δεδ�μένα π�υ 
�άσατε, �ρειά%εστε τ� αντίγραφ� ασφαλείας τ�υς.

Συνιστάται, λ�ιπ�ν, η τακτική δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας των 
δεδ�μένων σας.
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Δημι�υργία δίσκων ανάκτησης

Σημειώσεις σ�ετικά με τη δημι�υργία δίσκων 
ανάκτησης

❑ ,ι δίσκ�ι ανάκτησης είναι συμ�ατ�ί μ�ν� με τ�ν υπ�λ�γιστή στ�ν �π�ί� 
δημι�υργήθηκαν. 
Δεν είναι δυνατή η �ρήση των δίσκων ανάκτησης τ�υ υπ�λ�γιστή σας σε 
άλλ� υπ�λ�γιστή.

❑ Ενδέ�εται να μην είναι δυνατή η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή 
απ� τ� διαμέρισμα ανάκτησης στις ακ�λ�υθες περιπτώσεις λ�γω 
τρ�π�π�ιήσεων τ�υ διαμερίσματ�ς ανάκτησης. Σε αυτήν την περίπτωση, 
ίσως �ρειαστεί να αγ�ράσετε τ�υς σ�ετικ�ύς δίσκ�υς ανάκτησης με δικά 
σας έ&�δα.

❑ Εάν έ�ετε τρ�π�π�ιήσει τ� διαμέρισμα ανάκτησης με λ�γισμικ� ειδικά 
σ�εδιασμέν� για την τρ�π�π�ίηση δεδ�μένων.

❑ Εάν έ�ετε εγκαταστήσει διαφ�ρετικ� λειτ�υργικ� σύστημα απ� τ� 
πρ�εγκατεστημέν� λειτ�υργικ� σύστημα στ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Εάν έ�ετε διαμ�ρφώσει την ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης �ωρίς 
να �ρησιμ�π�ιήσετε τ� VAIO Recovery Center (Κέντρ� ανάκτησης της 
VAIO).

❑ Μην αγγί%ετε και μην λερώνετε την επιφάνεια τ�υ δίσκ�υ. Τυ��ν 
απ�τυπώματα ή σκ�νη στην επιφάνειά τ�υ ενδέ�εται να πρ�καλέσ�υν 
σφάλματα ανάγνωσης/εγγραφής.

❑ Μπ�ρείτε να αγ�ράσετε δίσκ�υς ανάκτησης. Επισκεφθείτε την τ�π�θεσία 
Web της υπηρεσίας VAIO-Link για τα στ�ι�εία επικ�ινωνίας της �ώρας/
περι��ής σας.
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Για τη δημι�υργία δίσκων ανάκτησης

Μπ�ρείτε να επι�ε�αιώσετε τ�ν αριθμ� των απαιτ�ύμενων δίσκων και των τύπων μέσων π�υ 
μπ�ρείτε να �ρησιμ�π�ιήσετε για τη δημι�υργία δίσκων ανάκτησης στ� �ήμα 6 παρακάτω.

Δεν μπ�ρείτε να �ρησιμ�π�ιήσετε μέσα Blu-ray Disc™ και δίσκ�υς DVD-RAM, CD-R και CD-RW ως 
δίσκ�υς ανάκτησης.

1 Πραγματ�π�ιήστε λήψη και εγκατάσταση των τελευταίων ενημερώσεων στ�ν 
υπ�λ�γιστή σας �ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� VAIO Update.

Για λήψη και εγκατάσταση των ενημερώσεων στ�ν υπ�λ�γιστή σας με τη �ρήση τ�υ λ�γισμικ�ύ 
VAIO Update, πρέπει να είστε συνδεδεμέν�ι στ� Internet. Για πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ�ν 
τρ�π� σύνδεσης τ�υ υπ�λ�γιστή στ� Internet, ανατρέ&τε στ� Εγ�ειρίδι� �ρήσης π�υ 
εμφανί%εται στην �θ�νη.

2 Εάν � υπ�λ�γιστής σας δεν διαθέτει ενσωματωμένη μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ, 
συνδέστε μια ε&ωτερική μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ (δεν παρέ�εται).

3 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η , %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

4 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Create Recovery Discs (Δημι�υργία δίσκων 
ανάκτησης) και πατήστε Έναρ$η. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι. 
Εάν έ�ετε συνδεθεί στ�ν υπ�λ�γιστή σας ως τυπικ�ς �ρήστης, θα σας 
%ητηθεί να εισαγάγετε τ� �ν�μα και τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης δια�ειριστή.

5 Δια�άστε πρ�σεκτικά τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται �θ�νη και, στη συνέ�εια, 
κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

6 Επιλέ&τε τ� δίσκ� π�υ θέλετε να �ρησιμ�π�ιήσετε.

7 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.

8 Μετά απ� τη δημι�υργία των δίσκων ανάκτησης, ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες 
π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη για να γράψετε τα �ν�ματα των δίσκων στις 
ετικέτες τ�υς �ρησιμ�π�ιώντας στυλ� με μαλακή μύτη.

Ενδέ�εται να �ρειαστεί κάπ�ι�ς �ρ�ν�ς για να εμφανιστεί η τρέ��υσα κατάσταση της 
διαδικασίας. 
Μην πατήσετε τ� κ�υμπί ε&αγωγής της μ�νάδας δίσκ�υ κατά τη δημι�υργία εν�ς δίσκ�υ 
ανάκτησης, καθώς μια τέτ�ια ενέργεια θα εί�ε ως απ�τέλεσμα την απ�τυ�ία της διαδικασίας.

,ι δίσκ�ι ανάκτησης πρέπει να φυλάσσ�νται σε ασφαλές μέρ�ς.
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Ανάκτηση τ�υ υπ�λ�γιστή

Πριν απ� την έναρ&η της διαδικασίας ανάκτησης

Τι είναι τ� διαμέρισμα ανάκτησης;

Ένα διαμέρισμα ανάκτησης σε μια ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης 
περιέ�ει δεδ�μένα για την ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς και την ανάκτηση 
εφαρμ�γών. Καν�νικά, δεν είναι δυνατή η τρ�π�π�ίηση ή η διαγραφή 
δεδ�μένων σε αυτ� τ� διαμέρισμα. Μπ�ρείτε, ωστ�σ�, να τρ�π�π�ιήσετε  
ή να διαγράψετε τα δεδ�μένα �ρησιμ�π�ιώντας εφαρμ�γές λ�γισμικ�ύ π�υ 
διατίθενται στ� εμπ�ρι� και �ι �π�ίες είναι σ�εδιασμένες για την τρ�π�π�ίηση 
των πληρ�φ�ριών τ�υ διαμερίσματ�ς.

Σημαντικές σημειώσεις σ�ετικά με τη διαδικασία ανάκτησης

❑ Η διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή θα διαγράψει �λα 
τα δεδ�μένα π�υ περιέ��νται στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης, 
ακ�μα και �ταν η συσκευή αυτή είναι κρυπτ�γραφημένη με τη δυνατ�τητα 
Κρυπτ�γράφηση μ�νάδων δίσκ�υ BitLocker των Windows (BitLocker). 
Ενδέ�εται να �ρειαστ�ύν μερικές ώρες για την �λ�κλήρωση της διαδικασίας 
ανάκτησης.

❑ Σε μ�ντέλα π�υ διαθέτ�υν αισθητήρα δακτυλικών απ�τυπωμάτων,  
η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή σας θα διαγράψει �λα τα 
πρ�τυπα δακτυλικών απ�τυπωμάτων π�υ περιέ��νται στην ενσωματωμένη 
συσκευή απ�θήκευσης.

❑ Απ�συνδέστε �λες τις περιφερειακές συσκευές απ� τ�ν υπ�λ�γιστή σας, 
εκτ�ς τ�υ καλωδί�υ τρ�φ�δ�σίας ή τ�υ μετασ�ηματιστή εναλλασσ�μεν�υ 
ρεύματ�ς, πριν απ� τη διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς τ�υ 
υπ�λ�γιστή.

❑ Η διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή θα διαγράψει �λα 
τα δεδ�μένα στη μ�νάδα δίσκ�υ π�υ έ�ετε επιλέ&ει και θα επαναφέρει �λες 
τις ρυθμίσεις της μ�νάδας δίσκ�υ στις πρ�επιλεγμένες εργ�στασιακές 
ρυθμίσεις. Βε�αιωθείτε �τι έ�ετε δημι�υργήσει ένα αντίγραφ� ασφαλείας 
των π�λύτιμων δεδ�μένων σας.

❑ Βε�αιωθείτε �τι εκτελείτε μια διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς και 
ανάκτησης εφαρμ�γών. Η λειτ�υργία τ�υ υπ�λ�γιστή σας ενδέ�εται να 
είναι ασταθής εάν δεν εκτελέσετε και τη διαδικασία ανάκτησης εφαρμ�γών.

❑ Εάν έ�ετε �ρίσει κωδικ� πρ�σ�ασης για την πρ�στασία των δεδ�μένων σας, 
ίσως να μην είναι δυνατή η εκκίνηση της διαδικασίας ανάκτησης εάν δεν 
εισαγάγετε τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης. Σημειώστε τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης για 
να μην τ�ν &ε�άσετε. 
Εάν έ�ετε &ε�άσει τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης και δεν μπ�ρείτε να &εκινήσετε 
τη διαδικασία ανάκτησης, επικ�ινωνήστε με την υπηρεσία VAIO-Link για να 
τ�ν επαναφέρετε. Θα επι�αρυνθείτε με μια �ρέωση επαναφ�ράς.
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Σημειώσεις σ�ετικά με τ� λ�γισμικ�

❑ Η διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή σας μπ�ρεί  
να επαναφέρει μ�ν� τις πρ�εγκατεστημένες εφαρμ�γές λ�γισμικ�ύ  
(με ε&αίρεση �ρισμένες εφαρμ�γές λ�γισμικ�ύ). Δεν είναι δυνατή η 
επαναφ�ρά εφαρμ�γών λ�γισμικ�ύ τις �π�ίες έ�ετε εγκαταστήσει εσείς ή 
δεδ�μένων π�υ δημι�υργήσατε μετά την αγ�ρά.

❑ Κατά την ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή σας δεν είναι δυνατή 
η επαναφ�ρά μ�ν� τ�υ λειτ�υργικ�ύ συστήματ�ς των Windows.

❑ ,ρισμένες πρ�εγκατεστημένες εφαρμ�γές λ�γισμικ�ύ περιλαμ�άν�υν 
επιλ�γές π�υ επιτρέπ�υν την κατάργηση της εγκατάστασής τ�υς ή την 
εγκατάστασή τ�υς. 
,ι εφαρμ�γές λ�γισμικ�ύ π�υ έ��υν εγκατασταθεί ή έ�ει καταργηθεί η 
εγκατάστασή τ�υς �ρησιμ�π�ιώντας τις επιλ�γές αυτές ενδέ�εται να μην 
λειτ�υργ�ύν καν�νικά στ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Η εγκατάσταση μιας εφαρμ�γής λ�γισμικ�ύ για την τρ�π�π�ίηση τ�υ 
μεγέθ�υς των διαμερισμάτων ενδέ�εται να απενεργ�π�ιήσει τη δυνατ�τητα 
ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς ή τη δημι�υργία δίσκων ανάκτησης.
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Ανάκτηση τ�υ υπ�λ�γιστή �ταν δεν είναι δυνατή η 
εκκίνηση των Windows

Εάν δεν είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows, μπ�ρείτε να ανακτήσετε τ� 
σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή σας �ρησιμ�π�ιώντας τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης ή ένα 
διαμέρισμα ανάκτησης.

Τ� διαμέρισμα ανάκτησης στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης περιέ�ει 
δεδ�μένα για τη διαδικασία ανάκτησης.

Μπ�ρείτε να πραγματ�π�ιήσετε ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή 
γρηγ�ρ�τερα �ρησιμ�π�ιώντας τ� διαμέρισμα ανάκτησης σε σ�έση με τ�υς 
δίσκ�υς ανάκτησης.

Για την ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή �ρησιμ�π�ιώντας 
δίσκ�υς ανάκτησης

1 Τ�π�θετήστε ένα δίσκ� ανάκτησης στη μ�νάδα δίσκ�υ �ταν � υπ�λ�γιστής 
είναι ενεργ�π�ιημέν�ς, απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή και ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν &ανά. 
Εάν �ρησιμ�π�ιείτε μια ε&ωτερική μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ (δεν παρέ�εται), 
πατήστε τ� πλήκτρ� F11 αρκετές φ�ρές �ταν εμφανιστεί τ� λ�γ�τυπ� VAIO 
μετά την επανεκκίνηση τ�υ υπ�λ�γιστή. 
Η λειτ�υργία Δια�είριση εκκίνησης των Windows εμφανί%εται.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� M ή m για να επιλέ&ετε Start VAIO Recovery Center 
(Εκκίνηση κέντρ�υ ανάκτησης της VAIO) και πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

3 Επιλέ&τε Restore C: Drive (Επαναφoρά της μoνάδας δίσκoυ C:) ή Restore 
Complete System (Πλήρης επαναφoρά συστήματoς) και κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Έναρ$η.

4 Δια�άστε τις πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ� λ�γισμικ� ή τις δυνατ�τητες 
επίλυσης πρ��λημάτων, επιλέ&τε Skip (Παράλειψη) εάν έ�ετε, ήδη, δ�κιμάσει 
�λες τις πρ�τάσεις και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

5 Εάν εμφανί%�νται πρ�ειδ�π�ιήσεις, δια�άστε τις πρ�σεκτικά, επιλέ&τε τ� 
πλαίσι� ελέγ��υ I understand (Καταν�ώ) και, στη συνέ�εια, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Έναρ$η.

6 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Για την ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή �ρησιμ�π�ιώντας 
τ� διαμέρισμα ανάκτησης

1 Ενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� F10 �ταν εμφανιστεί τ� λ�γ�τυπ� VAIO. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Edit Boot Options (Επε&εργασία επιλ�γών 
εκκίνησης), πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

3 Επιλέ&τε Restore C: Drive (Επαναφoρά της μoνάδας δίσκoυ C:) ή Restore 
Complete System (Πλήρης επαναφoρά συστήματoς) και κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Έναρ$η.

4 Δια�άστε τις πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ� λ�γισμικ� ή τις δυνατ�τητες 
επίλυσης πρ��λημάτων, επιλέ&τε Skip (Παράλειψη) εάν έ�ετε, ήδη, δ�κιμάσει 
�λες τις πρ�τάσεις και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

5 Εάν εμφανί%�νται πρ�ειδ�π�ιήσεις, δια�άστε τις πρ�σεκτικά, επιλέ&τε τ� 
πλαίσι� ελέγ��υ I understand (Καταν�ώ) και, στη συνέ�εια, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Έναρ$η.

6 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Ανάκτηση τ�υ υπ�λ�γιστή �ταν είναι δυνατή η 
εκκίνηση των Windows

Μπ�ρείτε να ανακτήσετε τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή σας �ρησιμ�π�ιώντας τ� 
VAIO Recovery Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO) εάν είναι δυνατή η 
εκκίνηση των Windows.

Βε�αιωθείτε �τι έ�ετε αφαιρέσει τ�ν �πτικ� δίσκ� απ� τη μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ, πρ�τ�ύ 
ακ�λ�υθήσετε τα παρακάτω �ήματα.

Για ανάκτηση της μ�νάδας δίσκ�υ C

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

2 Επιλέ&τε Restore C: Drive (Επαναφ�ρά της μ�νάδας δίσκ�υ C:) και κάντε κλικ 
στ� κ�υμπί Έναρ$η.

3 Δια�άστε τις πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ� λ�γισμικ� ή τις δυνατ�τητες 
επίλυσης πρ��λημάτων, επιλέ&τε Skip (Παράλειψη) εάν έ�ετε, ήδη, δ�κιμάσει 
�λες τις πρ�τάσεις και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι.

4 Δια�άστε πρ�σεκτικά τις πρ�ειδ�π�ιήσεις, επιλέ&τε τ� πλαίσι� ελέγ��υ  
I understand (Καταν�ώ) και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η.

5 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.

Εάν έ�ετε αλλά&ει τ� μέγεθ�ς τ�υ διαμερίσματ�ς και έ�ετε δημι�υργήσει ένα διαφ�ρετικ� 
διαμέρισμα απ� τη μ�νάδα C στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης, τα δεδ�μένα π�υ 
είναι απ�θηκευμένα στ� διαμέρισμα δεν θα αλλά&�υν ακ�μα και μετά την ανάκτηση τ�υ 
συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή σας. 
Για �δηγίες σ�ετικά με τ�ν τρ�π� δημι�υργίας εν�ς διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ�, 
ανατρέ&τε στην εν�τητα "Δημι�υργία διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ�" στη σελίδα 15.



14

Για ανάκτηση �λ�κληρ�υ τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

2 Επιλέ&τε Restore Complete System (Πλήρης επαναφ�ρά συστήματ�ς) και 
κάντε κλικ στ� Έναρ$η.

3 Δια�άστε τις πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ� λ�γισμικ� ή τις δυνατ�τητες 
επίλυσης πρ��λημάτων, επιλέ&τε Skip (Παράλειψη) εάν έ�ετε, ήδη, δ�κιμάσει 
�λες τις πρ�τάσεις και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

4 Επιλέ&τε Skip (Παράλειψη) και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν� εάν έ�ετε 
δημι�υργήσει τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης. 
Εάν δεν έ�ετε δημι�υργήσει ακ�μα τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης, ανατρέ&τε 
στην εν�τητα "Δημι�υργία δίσκων ανάκτησης" στη σελίδα 7. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι.

5 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Δημι�υργία διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ�

Πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τα διαμερίσματα τ�υ 
σκληρ�ύ δίσκ�υ

Τι είναι τ� διαμέρισμα σκληρ�ύ δίσκ�υ;

Η δημι�υργία διαμερισμάτων στ� σκληρ� δίσκ� έ�ει ως απ�τέλεσμα τη διαίρεση 
τ�υ �ώρ�υ απ�θήκευσης στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης σε π�λλά 
τμήματα (διαμερίσματα).

, υπ�λ�γιστής διαθέτει μ�ν� ένα διαμέρισμα (μ�νάδα δίσκ�υ C) �άσει των 
πρ�επιλεγμένων ρυθμίσεων.*

Παρέ�εται η δυνατ�τητα επαναδιαμερισμ�ύ τ�υ �ώρ�υ απ�θήκευσης σε δύ� 
μ�νάδες δίσκ�υ, για παράδειγμα, τις μ�νάδες C και D.
* ,ι παράμετρ�ι εν�ς άλλ�υ διαμερίσματ�ς μπ�ρεί να έ��υν, ήδη, ρυθμιστεί κατά τη στιγμή της αγ�ράς, 

ανάλ�γα με τ� μ�ντέλ� π�υ έ�ετε στη διάθεσή σας.

Π�ια είναι τα πλε�νεκτήματα της δημι�υργίας διαμερισμάτων στ� 
σκληρ� δίσκ�;

Jταν εκτελείτε μια διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή, 
μπ�ρείτε να �ρησιμ�π�ιήσετε ως θέση απ�θήκευσης τ�υ αντιγράφ�υ ασφαλείας 
τη νέα μ�νάδα δίσκ�υ π�υ έ�ετε δημι�υργήσει, γιατί τα δεδ�μένα π�υ 
περιέ��νται στη νέα μ�νάδα δίσκ�υ δεν θα διαγραφ�ύν κατά τη διαδικασία 
ανάκτησης. Η δημι�υργία διαμερισμάτων στ� σκληρ� δίσκ� σάς επιτρέπει να 
�ργανώσετε απ�τελεσματικ�τερα τα δεδ�μένα ή τ� λ�γισμικ� σε κάθε 
διαμέρισμα τ�υ σκληρ�ύ δίσκ�υ.

Πώς μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε διαμερίσματα στ� σκληρ� δίσκ�;

Μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε ένα διαμέρισμα στ� σκληρ� δίσκ� με δύ� τρ�π�υς:

❑ Δημι�υργία διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ� �ρησιμ�π�ιώντας τη 
δυνατ�τητα των Windows.

❑ Δημι�υργία διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ� κατά τη διαδικασία ανάκτησης.

Εάν μειώσετε τ� μέγεθ�ς τ�υ διαμερίσματ�ς της μ�νάδας C, δεν θα μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε 
δίσκ�υς ανάκτησης ή να �λ�κληρώσετε τη διαδικασία ανάκτησης με επιτυ�ία, δι�τι � ελεύθερ�ς 
�ώρ�ς στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης δεν θα επαρκεί.
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Για τη δημι�υργία διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ� 
�ρησιμ�π�ιώντας τη δυνατ�τητα των Windows

Η δυνατ�τητα των Windows σάς επιτρέπει να δημι�υργήσετε ένα διαμέρισμα 
�ωρίς να εκτελέσετε μια διαδικασία ανάκτησης τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή.

Δεν μπ�ρείτε να συρρικνώσετε τη μ�νάδα δίσκ�υ C περισσ�τερ� απ� �σ� υπ�δεικνύεται γιατί τ� 
μέγιστ� μέγεθ�ς της μ�νάδας δίσκ�υ C καθ�ρί%εται απ� τ� σύστημα.

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, Πίνακας Ελέγ��υ, Σύστημα και Ασφάλεια και 
Δημι�υργία και διαμ�ρφωση διαμερισμάτων σκληρ�ύ δίσκ�υ στην περι��ή 
Εργαλεία δια�είρισης.

2 Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι. 
Εάν έ�ετε συνδεθεί στ�ν υπ�λ�γιστή σας ως τυπικ�ς �ρήστης, θα σας 
%ητηθεί να εισαγάγετε τ� �ν�μα και τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης δια�ειριστή.

3 Κάντε δε&ί κλικ στη μ�νάδα δίσκ�υ C και επιλέ&τε Συρρίκνωση τ�μ�υ.

4 Εισαγάγετε τ� μέγεθ�ς τ�υ διαμερίσματ�ς π�υ θέλετε να δημι�υργήσετε 
στ� πεδί� Μέγεθ�ς �ώρ�υ σε MB πρ�ς συρρίκνωση και κάντε κλικ στην 
επιλ�γή Συρρίκνωση.

5 Κάντε δε&ί κλικ στ� κ�υμπί Ελεύθερ�ς �ώρ�ς και επιλέ&τε Νέ�ς απλ�ς 
τ�μ�ς.

6 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Για τη δημι�υργία διαμερίσματ�ς κατά τη διαδικασία 
ανάκτησης

Εάν δημι�υργήσετε ένα διαμέρισμα κατά τη διαδικασία ανάκτησης, θα διαγραφ�ύν �λα τα δεδ�μένα 
π�υ εί�ατε πρ�ηγ�υμένως απ�θηκεύσει σε μια ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης.

1 Τ�π�θετήστε ένα δίσκ� ανάκτησης στη μ�νάδα δίσκ�υ �ταν � υπ�λ�γιστής 
είναι ενεργ�π�ιημέν�ς, απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή και ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν �ανά.
Η λειτ�υργία Δια�είριση εκκίνησης των Windows εμφανί"εται.

Εάν �ρησιμ�π�ιείτε μια ε�ωτερική μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ (δεν παρέ�εται), κάντε επανεκκίνηση 
τ�υ υπ�λ�γιστή και πατήστε τ� πλήκτρ� F11 αρκετές φ�ρές.
Εάν δεν έ�ετε δημι�υργήσει ακ�μα τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης, ακ�λ�υθήστε τα παρακάτω 
#ήματα:

1 Ενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� F10 �ταν εμφανιστεί τ� λ�γ�τυπ� VAIO.
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Edit Boot Options (Επε�εργασία επιλ�γών εκκίνησης), 
πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

3 Παραλείψτε τ� #ήμα 2 και συνε�ίστε με τ� #ήμα 3.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� M ή m για να επιλέ�ετε Start VAIO Recovery Center 
(Εκκίνηση κέντρ�υ ανάκτησης της VAIO) και πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

3 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Restore Complete System (Πλήρης επαναφ�ρά 
συστήματ�ς) και πατήστε Έναρ�η.

4 Επιλέ�τε Skip (Παράλειψη) και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.
Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί"�νται στην �θ�νη μέ�ρι να εμφανιστεί 
τ� παράθυρ� για τη διαίρεση της ενσωματωμένης συσκευής απ�θήκευσης.

Εάν εμφανιστεί τ� μήνυμα Do you want to keep the factory default C: drive size? (Θέλετε να 
διατηρήσετε τ� πρ�επιλεγμέν� εργ�στασιακ� μέγεθ�ς της μ�νάδας δίσκ�υ C:;), κάντε κλικ 
στ� κ�υμπί ��ι.

5 Επιλέ�τε Customized drive size (Πρ�σαρμ�σμέν� μέγεθ�ς μ�νάδας δίσκ�υ) 
απ� την αναπτυσσ�μενη λίστα Divide your hard disk’s storage space into C 
and D drives (Διαίρεση τ�υ �ώρ�υ απ�θήκευσης τ�υ σκληρ�ύ δίσκ�υ στις 
μ�νάδες δίσκ�υ C και D).

6 Εισαγάγετε τ� επιθυμητ� μέγεθ�ς της μ�νάδας δίσκ�υ C και κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Επ�μεν�.

7 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί"�νται στην �θ�νη.
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Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και 
διαδικασία επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας
Η δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας των δεδ�μένων σας είναι μια ιδιαίτερα 
σημαντική λειτ�υργία. Εάν δεν δημι�υργείτε αντίγραφα ασφαλείας των 
δεδ�μένων σας, θα �άσετε διάφ�ρα δεδ�μένα π�υ είναι απ�θηκευμένα στην 
ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης, �πως έγγραφα ή εικ�νες, σε περίπτωση 
μη αναμεν�μενων συμ�άντων ή λ�γω ιών. Συνιστάται, λ�ιπ�ν, η δημι�υργία 
αντιγράφων ασφαλείας των δεδ�μένων σας καθημερινά.

Επιλ�γές δημι�υργίας αντιγράφων ασφαλείας και 
διαδικασία επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας

A Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και διαδικασία επαναφ�ράς 
των δεδ�μένων σας �ρησιμ�π�ιώντας τη δυνατ�τητα των 
Windows

Μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε αντίγραφα ασφαλείας των δεδ�μένων σας 
σε CD, DVD ή αφαιρ�ύμενα μέσα, �πως ε&ωτερικές μ�νάδες σκληρ�ύ 
δίσκ�υ, και να επαναφέρετε τα δεδ�μένα αυτά �ρησιμ�π�ιώντας τη 
δυνατ�τητα των Windows.

B Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και διαδικασία επαναφ�ράς 
των δεδ�μένων σας �ταν δεν είναι δυνατή η εκκίνηση των 
Windows

Jταν δεν είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows, δημι�υργήστε 
αντίγραφα ασφαλείας των δεδ�μένων σας �ρησιμ�π�ιώντας τ� 
λ�γισμικ� Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων) και επαναφέρετε τα 
δεδ�μένα αυτά �ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� VAIO Data Restore Tool 
(Εργαλεί� ανάκτησης δεδ�μένων της VAIO).

C Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και διαδικασία επαναφ�ράς 
των δεδ�μένων σας �ρησιμ�π�ιώντας ένα σημεί� επαναφ�ράς

Τ� σημεί� επαναφ�ράς παρέ�ει τη δυνατ�τητα απ�θήκευσης εν�ς 
στιγμι�τυπ�υ των αρ�είων συστήματ�ς στ�ν υπ�λ�γιστή σας σε 
συγκεκριμέν� �ρ�νικ� διάστημα. 
Εάν εγκαταστήσετε ένα νέ� λ�γισμικ� και παρατηρήσετε �τι η 
λειτ�υργία τ�υ συστήματ�ς είναι ασταθής, μπ�ρείτε, για παράδειγμα, 
να επαναφέρετε τ�ν υπ�λ�γιστή σας στ� σημεί� επαναφ�ράς �ωρίς 
να �άσετε δεδ�μένα.

Τ� σύστημα των Windows δημι�υργεί αυτ�ματα σημεία επαναφ�ράς. 
Ωστ�σ�, συνιστάται η μη αυτ�ματη δημι�υργία σημεί�υ επαναφ�ράς πριν απ� την 
εγκατάσταση λ�γισμικ�ύ ή πρ�γράμματ�ς �δήγησης λ�γισμικ�ύ στ�ν υπ�λ�γιστή.
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D Επαναφ�ρά πρ�εγκατεστημέν�υ λ�γισμικ�ύ/πρ�γραμμάτων 
�δήγησης

Jταν τ� πρ�εγκατεστημέν� λ�γισμικ� ή τα πρ�γράμματα �δήγησης 
λ�γισμικ�ύ δεν λειτ�υργ�ύν καν�νικά, μπ�ρείτε να τα επαναφέρετε 
στις πρ�επιλεγμένες εργ�στασιακές ρυθμίσεις �ρησιμ�π�ιώντας τ� 
πρ�γραμμα Reinstall Programs or Drivers (Επανεγκατάσταση 
πρ�γραμμάτων ή πρ�γραμμάτων �δήγησης).
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Πίνακας επιλ�γών δημι�υργίας αντιγράφων ασφαλείας και 
επαναφ�ράς

Επι-
λ�γή

Mρησιμ�π�ιήστε 
την ακ�λ�υθη 

επιλ�γή

Mρειά%εστε Τα 
Windows 
πρέπει

Πρέπει Ανατρέ&τε

A
Δυνατ�τητα  
των Windows

Μέσα 
εγγραφής

Να 
λειτ�υρ-
γ�ύν

Να 
δημι�υργή-
σετε 
αντίγραφ� 
ασφαλείας 1 σελίδα 21

Να 
λειτ�υρ-
γ�ύν

Να 
εκτελέσετε 
επαναφ�ρά

B

Rescue Data 
(Διάσωση 
δεδ�μένων)  
και VAIO Data 
Restore Tool 
(Εργαλεί� 
ανάκτησης 
δεδ�μένων  
της VAIO)

Μέσα 
εγγραφής

-

Να 
δημι�υργή-
σετε 
αντίγραφ� 
ασφαλείας 1 σελίδα 24

Να 
λειτ�υρ-
γ�ύν

Να 
εκτελέσετε 
επαναφ�ρά

C
Σημεί� 
επαναφ�ράς

-

Να 
λειτ�υρ-
γ�ύν

Να 
δημι�υργή-
σετε σημεί� 
επαναφ�ράς

1 σελίδα 27

-
Να 
εκτελέσετε 
επαναφ�ρά

D

Reinstall 
Programs or 
Drivers 
(Επανεγκατάσ-
ταση 
πρ�γραμμάτων  
ή πρ�γραμμάτων 
�δήγησης)

-
Να 
λειτ�υρ-
γ�ύν

Να  
πρ��είτε σε 
επανεγκα-
τάσταση

1 σελίδα 30
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Επιλ�γή A: Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και 
διαδικασία επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας 
�ρησιμ�π�ιώντας τη δυνατ�τητα των Windows

Εάν � υπ�λ�γιστής σας δεν διαθέτει ενσωματωμένη μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ, πρέπει να 
�ρησιμ�π�ιήσετε μια ε&ωτερική μ�νάδα σκληρ�ύ δίσκ�υ ή �πτικ�ύ δίσκ�υ για τη δημι�υργία 
αντιγράφων ασφαλείας των δεδ�μένων σας ή πρέπει να δημι�υργήσετε ένα νέ� διαμέρισμα 
αλλά%�ντας τ� μέγεθ�ς της μ�νάδας δίσκ�υ C. Ανατρέ&τε στην εν�τητα "Δημι�υργία 
διαμερίσματ�ς στ� σκληρ� δίσκ�" στη σελίδα 15 για περισσ�τερες πληρ�φ�ρίες.

Σε μ�ντέλα με Windows 7 Ultimate ή Windows 7 Professional, μπ�ρείτε να 
δημι�υργήσετε αντίγραφα ασφαλείας τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς σε δίσκ�υς DVD.  
Για να τ� κάνετε αυτ�, κάντε κλικ στην επιλ�γή Δημι�υργία ειδώλ�υ συστήματ�ς στ� 
αριστερ� τμήμα τ�υ παραθύρ�υ Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας τ�υ περιε��μέν�υ 
τ�υ υπ�λ�γιστή σας και ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.

Για να δημι�υργήσετε αντίγραφ� ασφαλείας τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς, �ε�αιωθείτε �τι διαθέτετε 
ε&ωτερική μ�νάδα σκληρ�ύ δίσκ�υ (δεν παρέ�εται), η �π�ία έ�ει διαμ�ρφωθεί εκ των πρ�τέρων 
�άσει τ�υ συστήματ�ς αρ�είων Windows NT (NTFS).

Για τη δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας των δεδ�μένων σας

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

2 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Αντίγραφα ασφαλείας και επαναφ�ρά των Windows 
και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η.

3 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Ρύθμιση αντιγράφ�υ ασφαλείας στην περι��ή 
Αντίγραφα ασφαλείας.

4 Στ� παράθυρ� Ρύθμιση αντιγράφ�υ ασφαλείας, επιλέ&τε έναν πρ��ρισμ� 
τ�υ αντιγράφ�υ ασφαλείας απ� τη λίστα και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι.

5 Επιλέ&τε Να έ�ω τη δυνατ�τητα να επιλέ$ω και κάντε κλικ στ� κ�υμπί 
Επ�μεν�.

6 Επιλέ&τε τ�(-α) πλαίσι�(-α) ελέγ��υ τ�υ(των) στ�ι�εί�υ(-ων) π�υ θέλετε να 
συμπεριλά�ετε στ� αντίγραφ� ασφαλείας και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

Εάν θέλετε να δημι�υργήσετε αντίγραφ� ασφαλείας τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς, �ε�αιωθείτε 
�τι είναι επιλεγμέν� τ� πλαίσι� π�υ σας επιτρέπει να δημι�υργείτε αντίγραφ� ασφαλείας τ�υ 
ειδώλ�υ συστήματ�ς.

7 Στ� παράθυρ� Ανασκ�πηση των ρυθμίσεων αντιγράφ�υ ασφαλείας, κάντε 
κλικ στην επιλ�γή Απ�θήκευση ρυθμίσεων και δημι�υργία αντιγράφ�υ 
ασφαλείας.

8 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.



22

Για την επαναφ�ρά των δεδ�μένων σας απ� τ� αντίγραφ� 
ασφαλείας

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

2 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Αντίγραφα ασφαλείας και επαναφ�ρά των Windows 
και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η.

3 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Επιλ�γή άλλ�υ αντιγράφ�υ ασφαλείας απ� τ� 
�π�ί� θα γίνει επαναφ�ρά αρ�είων στην περι��ή Επαναφ�ρά. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι.

4 Επιλέ&τε τη μ�νάδα δίσκ�υ στην �π�ία είναι απ�θηκευμέν� τ� αντίγραφ� 
ασφαλείας των δεδ�μένων π�υ θέλετε να επαναφέρετε και κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Επ�μεν�.

5 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Ανα=ήτηση.

6 Επιλέ&τε τ�(-α) αρ�εί�(-α) ή τ�(-�υς) φάκελ�(φακέλ�υς) π�υ θέλετε απ� τη 
λίστα και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

7 Επιλέ&τε τη θέση στην �π�ία θέλετε να απ�θηκεύσετε τα δεδ�μένα π�υ 
επαναφέρατε και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επαναφ�ρά.

8 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.

Δεν είναι δυνατή η επαναφ�ρά των αρ�είων π�υ έ�ετε δημι�υργήσει ή τρ�π�π�ιήσει μετά 
απ� τη λειτ�υργία δημι�υργίας αντιγράφ�υ ασφαλείας.
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Επαναφ�ρά τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς

Τι είναι τ� είδωλ� συστήματ�ς;

Τ� είδωλ� συστήματ�ς είναι ένα αντίγραφ� ασφαλείας �λων των περιε��μένων 
τ�υ υπ�λ�γιστή, συμπεριλαμ�αν�μένων πρ�γραμμάτων, ρυθμίσεων 
συστήματ�ς και αρ�είων τ�υ υπ�λ�γιστή. Μπ�ρείτε να �ρησιμ�π�ιήσετε ένα 
είδωλ� συστήματ�ς για την επαναφ�ρά τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή. Εάν 
επαναφέρετε τ�ν υπ�λ�γιστή σας �ρησιμ�π�ιώντας ένα είδωλ� συστήματ�ς, 
θα γίνει επαναφ�ρά �λων τα τρε��ντων πρ�γραμμάτων, ρυθμίσεων συστήματ�ς 
και αρ�είων σύμφωνα με τα περιε��μενα τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς.

Για την επαναφ�ρά τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς

1 Τ�π�θετήστε ένα δίσκ� ανάκτησης στη μ�νάδα δίσκ�υ �ταν � υπ�λ�γιστής 
είναι ενεργ�π�ιημέν�ς, απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή και ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν &ανά. 
Η λειτ�υργία Δια�είριση εκκίνησης των Windows εμφανί%εται.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� M ή m για να επιλέ&ετε Windows RE και πατήστε τ� 
πλήκτρ� Enter.

3 Επιλέ&τε μια διάτα&η πληκτρ�λ�γί�υ και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

Εάν �ρησιμ�π�ιείτε τη λειτ�υργία Κρυπτ�γράφηση μ�νάδων δίσκ�υ BitLocker σε 
μ�ντέλα με Windows 7 Ultimate, μπ�ρεί να εμφανιστεί τ� παράθυρ� Απ�κατάσταση 
κρυπτ�γράφησης μ�νάδων δίσκ�υ BitLocker. Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται 
στην �θ�νη για να απενεργ�π�ιήσετε πρ�σωρινά τη λειτ�υργία Κρυπτ�γράφηση μ�νάδων 
δίσκ�υ BitLocker.

4 Εάν έ�ετε απ�θηκεύσει τ� αντίγραφ� ασφαλείας σας σε μια ε&ωτερική 
μ�νάδα σκληρ�ύ δίσκ�υ ή σε δίσκ�υς �ρησιμ�π�ιώντας μια ε&ωτερική 
μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ, συνδέστε την ε&ωτερική συσκευή στ�ν υπ�λ�γιστή 
σας.

5 Επιλέ&τε Επαναφ�ρά τ�υ υπ�λ�γιστή σας με �ρήση ειδώλ�υ συστήματ�ς 
π�υ δημι�υργήσατε πρ�ηγ�υμένως και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

6 Πατήστε Επιλ�γή ειδώλ�υ συστήματ�ς και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

7 Επιλέ&τε τη θέση στην �π�ία έ�ετε απ�θηκεύσει τ� αντίγραφ� ασφαλείας 
και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

8 Επιλέ&τε τ� είδωλ� συστήματ�ς τ� �π�ί� θέλετε να επαναφέρετε και κάντε 
κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

9 Επιλέ&τε Διαμ�ρφωση και επαναδιαμερισμ�ς δίσκων και κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Επ�μεν�.

10 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Επιλ�γή B: Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και 
διαδικασία επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας �ταν 
δεν είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows

Mρησιμ�π�ιήστε τ� λ�γισμικ� Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων) για να 
δημι�υργήσετε αντίγραφα ασφαλείας των δεδ�μένων σας �ταν δεν είναι 
δυνατή η εκκίνηση των Windows και �ρησιμ�π�ιήστε τ� λ�γισμικ� VAIO Data 
Restore Tool (Εργαλεί� ανάκτησης δεδ�μένων της VAIO) για να επαναφέρετε 
αρ�εία για τα �π�ία έ�ετε δημι�υργήσει αντίγραφα ασφαλείας �ρησιμ�π�ιώντας 
τ� λ�γισμικ� Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων).

Σημειώσεις σ�ετικά με τη �ρήση τ�υ λ�γισμικ�ύ Rescue Data 
(Διάσωση δεδ�μένων)

❑ Μετα�ειρί%εστε με πρ�σ��ή τα αρ�εία π�υ έ�ετε διασώσει για την απ�φυγή 
μη ε&�υσι�δ�τημένης πρ�σ�ασης.

❑ Φυλάσσετε τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης σε ασφαλές μέρ�ς για την απ�φυγή μη 
ε&�υσι�δ�τημένης αντιγραφής των δεδ�μένων σας στην ενσωματωμένη 
συσκευή απ�θήκευσης, επειδή αυτ� τ� λ�γισμικ� μπ�ρεί να εκτελεστεί απ� 
τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης.

❑ Μη ε&�υσι�δ�τημέν�ι �ρήστες μπ�ρ�ύν να απ�κτήσ�υν εύκ�λα πρ�σ�αση 
στα αρ�εία π�υ έ�ετε διασώσει και τα �π�ία δεν είναι κρυπτ�γραφημένα 
στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης �ρησιμ�π�ιώντας τ�υς δίσκ�υς 
ανάκτησης. 
Για την πρ�στασία των αρ�είων π�υ έ�ετε διασώσει απ� μη ε&�υσι�δ�τημένη 
πρ�σ�αση, ενεργ�π�ιήστε τ� αίτημα κωδικ�ύ πρ�σ�ασης κατά την 
ενεργ�π�ίηση ή για την πρ�σ�αση στ� σκληρ� δίσκ�, ή �ρησιμ�π�ιήστε τη 
δυνατ�τητα κρυπτ�γράφησης της μ�νάδας σκληρ�ύ δίσκ�υ των Windows.

❑ Η �ρήση αυτ�ύ τ�υ λ�γισμικ�ύ δεν διασφαλί%ει τη δημι�υργία αντιγράφων 
ασφαλείας �λων των δεδ�μένων π�υ περιέ��νται στην ενσωματωμένη 
συσκευή απ�θήκευσης. Η Sony δεν φέρει καμία ευθύνη για τυ��ν απώλεια 
δεδ�μένων π�υ πρ�κύπτει κατά τη διαδικασία δημι�υργίας αντιγράφων 
ασφαλείας.

❑ Απενεργ�π�ιήστε τη λειτ�υργία κρυπτ�γράφησης μ�νάδας σκληρ�ύ 
δίσκ�υ των Windows πρ�τ�ύ �ρησιμ�π�ιήσετε αυτ� τ� λ�γισμικ�.

❑ Mρησιμ�π�ιείτε τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή 
εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς για την τρ�φ�δ�σία τ�υ υπ�λ�γιστή σας �ταν 
�ρησιμ�π�ιείτε αυτ� τ� λ�γισμικ�.
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Για τη διάσωση των δεδ�μένων σας

1 Τ�π�θετήστε ένα δίσκ� ανάκτησης στη μ�νάδα δίσκ�υ �ταν � υπ�λ�γιστής 
είναι ενεργ�π�ιημέν�ς, απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή και ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν &ανά. 
Η λειτ�υργία Δια�είριση εκκίνησης των Windows εμφανί%εται.

Εάν δεν έ�ετε δημι�υργήσει ακ�μα τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης, ακ�λ�υθήστε τα παρακάτω 
�ήματα:

1 Ενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� F10 �ταν εμφανιστεί τ� λ�γ�τυπ� VAIO. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Edit Boot Options (Επε&εργασία επιλ�γών εκκίνησης), 
πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

3 Παραλείψτε τ� �ήμα 2 και συνε�ίστε με τ� �ήμα 3.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� M ή m για να επιλέ&ετε Start VAIO Recovery Center 
(Εκκίνηση κέντρ�υ ανάκτησης της VAIO) και πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

3 Επιλέ&τε Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων) και κάντε κλικ στ� κ�υμπί 
Έναρ$η.

4 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.

Συνιστάται η επιλ�γή μιας ε&ωτερικής μ�νάδας σκληρ�ύ δίσκ�υ ως θέση απ�θήκευσης των 
αρ�είων π�υ έ��υν διασωθεί εάν έ�ετε επιλέ&ει Custom data rescue (Πρ�σαρμ�σμένη 
διάσωση δεδ�μένων).

Η διαδικασία δημι�υργίας αντιγράφων ασφαλείας σταματά αυτ�ματα και γίνεται επανεκκίνηση 
τ�υ υπ�λ�γιστή εάν η διαδικασία δεν έ�ει �λ�κληρωθεί μέσα σε 64 ώρες. Για να συνε�ιστεί η 
διαδικασία, ακ�λ�υθήστε τα �ήματα 1 έως 3, επιλέ&τε τ� πλαίσι� ελέγ��υ Resume canceled 
process (Συνέ�ιση διαδικασίας π�υ ακυρώθηκε) και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

Μην απ�συνδέετε την ε&ωτερική μ�νάδα σκληρ�ύ δίσκ�υ ή τη μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ κατά 
τη διάρκεια της διαδικασίας διάσωσης.

Τα αρ�εία π�υ έ�ετε διασώσει ενδέ�εται να διαιρ�ύνται σε δύ� ή περισσ�τερα αρ�εία και να 
απ�θηκεύ�νται σε μια θέση απ�θήκευσης αρ�είων π�υ έ��υν διασωθεί ή να μετ�ν�μά%�νται 
ανάλ�γα με τη θέση π�υ έ�ετε επιλέ&ει. Mρησιμ�π�ιήστε τ� λ�γισμικ� VAIO Data Restore Tool 
(Εργαλεί� ανάκτησης δεδ�μένων της VAIO) για την επαναφ�ρά των αρ�είων π�υ έ��υν 
διασωθεί.

Δεν είναι δυνατή η �ρήση εν�ς δίσκ�υ DVD-R DL ως θέση απ�θήκευσης των αρ�είων π�υ 
έ��υν διασωθεί. Για πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ�υς τύπ�υς μέσων π�υ υπ�στηρί%ει η μ�νάδα 
�πτικ�ύ δίσκ�υ, ανατρέ&τε στ� Εγ�ειρίδι� �ρήσης π�υ εμφανί%εται στην �θ�νη.

Mρησιμ�π�ιήστε μια ε&ωτερική μ�νάδα σκληρ�ύ δίσκ�υ ή μια μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ π�υ 
υπ�στηρί%�υν τις συνδέσεις i.LINK ή USB για την απ�θήκευση των αρ�είων π�υ έ��υν 
διασωθεί. 
Πρέπει να εγκαταστήσετε ένα πρ�γραμμα �δήγησης λ�γισμικ�ύ εάν �ρησιμ�π�ιείτε μια 
ε&ωτερική μ�νάδα σκληρ�ύ δίσκ�υ ή μια μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ π�υ δεν υπ�στηρί%�υν τις 
συνδέσεις i.LINK ή USB.
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Για ανάκτηση των δεδ�μένων σας �ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� 
VAIO Data Restore Tool (Εργαλεί� ανάκτησης δεδ�μένων της VAIO)

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Data Restore 
Tool (Εργαλεί� ανάκτησης δεδ�μένων της VAIO). 
Εμφανί%εται τ� παράθυρ� VAIO Data Restore Tool (Εργαλεί� ανάκτησης 
δεδ�μένων της VAIO).

2 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι. 
Εάν έ�ετε συνδεθεί στ�ν υπ�λ�γιστή σας ως τυπικ�ς �ρήστης, θα σας 
%ητηθεί να εισαγάγετε τ� �ν�μα και τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης δια�ειριστή. 

Για �δηγίες σ�ετικά με τ�ν τρ�π� �ρήσης τ�υ λ�γισμικ�ύ, ανατρέ&τε στ� αρ�εί� 
��ήθειας π�υ περιλαμ�άνεται με τ� λ�γισμικ�.

Εάν �ρειά%εται, μετακινήστε τα αρ�εία π�υ έ�ετε ανακτήσει στην αρ�ική τ�υς θέση.
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Επιλ�γή C: Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και 
διαδικασία επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας 
�ρησιμ�π�ιώντας ένα σημεί� επαναφ�ράς

Τι είναι τ� σημεί� επαναφ�ράς;

❑ Τα σημεία επαναφ�ράς δημι�υργ�ύνται αυτ�ματα, για παράδειγμα �ταν 
εγκαθιστάτε ένα πρ�γραμμα �δήγησης λ�γισμικ�ύ και �ρησιμ�π�ι�ύνται 
για την επαναφ�ρά των αρ�είων συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή σας σε μια 
πρ�ηγ�ύμενη κατάσταση. Αν και τ� σημεί� επαναφ�ράς δημι�υργείται 
αυτ�ματα, συνιστάται να δημι�υργήσετε τ� σημεί� επαναφ�ράς με μη 
αυτ�ματ� τρ�π� πριν απ� την εγκατάσταση εν�ς λ�γισμικ�ύ ή εν�ς 
πρ�γράμματ�ς �δήγησης λ�γισμικ�ύ στ�ν υπ�λ�γιστή σας, επειδή η 
λειτ�υργία τ�υ υπ�λ�γιστή σας ενδέ�εται να είναι ασταθής ή αργή μετά την 
εγκατάσταση νέ�υ λ�γισμικ�ύ ή μετά την αλλαγή των ρυθμίσεων των 
Windows.

❑ Εάν δημι�υργήσατε τ� σημεί� επαναφ�ράς �ταν � υπ�λ�γιστής 
λειτ�υργ�ύσε καν�νικά, μπ�ρείτε να επαναφέρετε τα αρ�εία συστήματ�ς 
στην κατάσταση στην �π�ία δημι�υργήσατε τ� σημεί� επαναφ�ράς 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� σημεί� επαναφ�ράς στην περίπτωση δυσλειτ�υργίας 
τ�υ υπ�λ�γιστή.

Για τη δημι�υργία εν�ς σημεί�υ επαναφ�ράς με μη αυτ�ματ� τρ�π�

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η και στ� στ�ι�εί� Πίνακας Ελέγ��υ.

2 Κάντε κλικ στ� στ�ι�εί� Σύστημα και Ασφάλεια.

3 Κάντε κλικ στ� στ�ι�εί� Σύστημα.

4 Κάντε κλικ στ� στ�ι�εί� System Protection (Πρ�στασία συστήματ�ς).

5 Στ� παράθυρ� System Properties (Ιδι�τητες συστήματ�ς), επιλέ&τε την 
καρτέλα System Protection (Πρ�στασία συστήματ�ς).

6 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Create (Δημι�υργία).

7 Εισαγάγετε μια περιγραφή π�υ θα σας ��ηθήσει να πρ�σδι�ρίσετε τ� σημεί� 
επαναφ�ράς και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Create (Δημι�υργία).

8 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Για επαναφ�ρά των αρ�είων συστήματ�ς �ρησιμ�π�ιώντας τ� σημεί� 
επαναφ�ράς

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

2 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Αντίγραφα ασφαλείας και επαναφ�ρά των Windows 
και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η.

3 Κάντε κλικ στην επιλ�γή Ανάκτηση ρυθμίσεων συστήματ�ς ή τ�υ υπ�λ�γιστή 
σας.

4 Στ� παράθυρ� Ανάκτηση, κάντε κλικ στην επιλ�γή Άν�ιγμα Επαναφ�ράς 
Συστήματ�ς.

5 Εάν εμφανιστεί η επιλ�γή Επιλ�γή διαφ�ρετικ�ύ σημεί�υ επαναφ�ράς στ� 
παράθυρ� System Restore (Επαναφ�ρά Συστήματ�ς), �ρίστε την και κάντε 
κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�. Διαφ�ρετικά, κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

6 Επιλέ&τε ένα σημεί� επαναφ�ράς και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

7 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Τέλ�ς για να επι�ε�αιώσετε τ� σημεί� επαναφ�ράς.

8 Δια�άστε την ειδ�π�ίηση π�υ εμφανί%εται και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Ναι.

9 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.

Για επαναφ�ρά των αρ�είων συστήματ�ς με τη �ρήση τ�υ σημεί�υ 
επαναφ�ράς �ταν δεν είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows

1 Τ�π�θετήστε ένα δίσκ� ανάκτησης στη μ�νάδα δίσκ�υ �ταν � υπ�λ�γιστής 
είναι ενεργ�π�ιημέν�ς, απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή και ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν &ανά. 
Εάν �ρησιμ�π�ιείτε μια ε&ωτερική μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ (δεν παρέ�εται), 
πατήστε τ� πλήκτρ� F11 αρκετές φ�ρές �ταν εμφανιστεί τ� λ�γ�τυπ� VAIO 
μετά την επανεκκίνηση τ�υ υπ�λ�γιστή.

Η λειτ�υργία Δια�είριση εκκίνησης των Windows εμφανί%εται.

Εάν δεν έ�ετε δημι�υργήσει ακ�μα τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης, ακ�λ�υθήστε τα παρακάτω 
�ήματα:

1 Ενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� F8 αρκετές φ�ρές �ταν εμφανιστεί τ� λ�γ�τυπ� VAIO.

3 Βε�αιωθείτε �τι έ�ει �ριστεί η επιλ�γή Επιδι�ρθωση τ�υ υπ�λ�γιστή σας, η �π�ία 
εμφανί%εται στ� επάνω μέρ�ς τ�υ παραθύρ�υ Επιλ�γές εκκίνησης για πρ��ωρημέν�υς 
και, στη συνέ�εια, πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

4 Παραλείψτε τ� �ήμα 2 και συνε�ίστε με τ� �ήμα 3.

2 Πατήστε τ� πλήκτρ� M ή m για να επιλέ&ετε Windows RE και πατήστε τ� 
πλήκτρ� Enter.

3 Επιλέ&τε μια διάτα&η πληκτρ�λ�γί�υ και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

Εάν δεν έ�ει επιλεγεί η κατάλληλη διάτα&η πληκτρ�λ�γί�υ, ενδέ�εται να μην είναι δυνατή η 
σωστή εισαγωγή τ�υ κωδικ�ύ πρ�σ�ασης.



29

Εάν �ρησιμ�π�ιείτε τη λειτ�υργία Κρυπτ�γράφηση μ�νάδων δίσκ�υ BitLocker σε 
μ�ντέλα με Windows 7 Ultimate, μπ�ρεί να εμφανιστεί τ� παράθυρ� Απ�κατάσταση 
κρυπτ�γράφησης μ�νάδων δίσκ�υ BitLocker. Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται 
στην �θ�νη για να απενεργ�π�ιήσετε πρ�σωρινά τη λειτ�υργία Κρυπτ�γράφηση 
μ�νάδων δίσκ�υ BitLocker.

Εάν εμφανί%εται τ� παράθυρ� System Recovery Options (Επιλ�γές απ�κατάστασης 
συστήματ�ς) �ταν πατάτε τ� πλήκτρ� F8, επιλέ&τε τ� �ν�μα �ρήστη δια�ειριστή και 
εισαγάγετε τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης και, στη συνέ�εια, παραλείψτε τ� �ήμα 4 και μετα�είτε 
στ� �ήμα 5.

4 Επιλέ&τε τ� λειτ�υργικ� σας σύστημα και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

Δημι�υργήστε αντίγραφα ασφαλείας των αρ�είων σας �ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� 
Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων) εάν έ�ετε τρ�π�π�ιήσει τα αρ�εία μετά απ� τη 
δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας με τη �ρήση της δυνατ�τητας δημι�υργίας 
αντιγράφων ασφαλείας των Windows.

5 Κάντε κλικ στην επιλ�γή System Restore (Επαναφ�ρά Συστήματ�ς). 
Τ� παράθυρ� System Restore (Επαναφ�ρά Συστήματ�ς) εμφανί%εται.

6 Ακ�λ�υθήστε τα �ήματα 4 έως 7 της εν�τητας "Για επαναφ�ρά των αρ�είων 
συστήματ�ς �ρησιμ�π�ιώντας τ� σημεί� επαναφ�ράς" στη σελίδα 28. 
Κάντε επανεκκίνηση τ�υ υπ�λ�γιστή εάν σας %ητηθεί στ� παράθυρ� π�υ 
εμφανί%εται.
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Επιλ�γή D: Επαναφ�ρά πρ�εγκατεστημέν�υ 
λ�γισμικ�ύ/πρ�γραμμάτων �δήγησης

Jταν τ� πρ�εγκατεστημέν� λ�γισμικ� ή πρ�γράμματα λ�γισμικ�ύ δεν 
λειτ�υργ�ύν καν�νικά, �ρησιμ�π�ιήστε τ� πρ�γραμμα Reinstall Programs or 
Drivers (Επανεγκατάσταση πρ�γραμμάτων ή πρ�γραμμάτων �δήγησης) για να 
τα επαναφέρετε στις πρ�επιλεγμένες εργ�στασιακές ρυθμίσεις.

Για να �ρησιμ�π�ιήσετε τ� πρ�γραμμα Reinstall Programs or Drivers 
(Επανεγκατάσταση πρ�γραμμάτων ή πρ�γραμμάτων �δήγησης)

Ενδέ�εται να μην είναι δυνατή η επαναφ�ρά �ρισμένων εκδ�σεων λ�γισμικ�ύ και �ρισμένων 
πρ�γραμμάτων �δήγησης λ�γισμικ�ύ.

Η διαδικασία επαναφ�ράς μέσω τ�υ πρ�γράμματ�ς Reinstall Programs or Drivers 
(Επανεγκατάσταση πρ�γραμμάτων ή πρ�γραμμάτων �δήγησης) ενδέ�εται να μην λειτ�υργεί 
καν�νικά, ανάλ�γα με τη ρύθμιση παραμέτρων τ�υ υπ�λ�γιστή σας. Επίσης, μπ�ρεί να �άσετε 
δεδ�μένα π�υ δημι�υργήσατε πριν απ� τη διαδικασία επαναφ�ράς.

Πριν &εκινήσει η διαδικασία επαναφ�ράς, πρέπει να καταργήσετε την εγκατάσταση τ�υ 
πρ�εγκατεστημέν�υ λ�γισμικ�ύ ή των πρ�γραμμάτων �δήγησης λ�γισμικ�ύ π�υ θέλετε να 
επαναφέρετε. Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, επιλέ&τε Πίνακας Ελέγ��υ και Κατάργηση 
εγκατάστασης πρ�γράμματ�ς στην περι��ή Πρ�γράμματα και επιλέ&τε τ� πρ�εγκατεστημέν� 
λ�γισμικ� ή τα πρ�γράμματα �δήγησης λ�γισμικ�ύ π�υ θέλετε να καταργήσετε. Εάν δεν 
καταργήσετε την εγκατάστασή τ�υς, η διαδικασία επαναφ�ράς δεν θα �λ�κληρωθεί με 
επιτυ�ία.

1 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η, %λα τα πρ�γράμματα και VAIO Recovery 
Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

2 Επιλέ&τε Reinstall Programs or Drivers (Επανεγκατάσταση πρ�γραμμάτων 
ή πρ�γραμμάτων �δήγησης) και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η.

3 Δια�άστε τις πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με τ� λ�γισμικ� ή τις δυνατ�τητες 
επίλυσης πρ��λημάτων, επιλέ&τε Skip (Παράλειψη) εάν έ�ετε, ήδη, δ�κιμάσει 
�λες τις πρ�τάσεις και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Έλεγ��ς λ�γαριασμ�ύ �ρήστη, κάντε κλικ στ� 
κ�υμπί Ναι.

4 Κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

5 Επιλέ&τε τ� πλαίσι� ελέγ��υ τ�υ λ�γισμικ�ύ ή τ�υ πρ�γράμματ�ς �δήγησης 
λ�γισμικ�ύ π�υ θέλετε και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Επ�μεν�.

6 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Διαγραφή �λων των δεδ�μένων π�υ περιέ��νται 
στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης
Συνιστάται να διαγράφετε �λα τα δεδ�μένα π�υ είναι απ�θηκευμένα στην 
ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης πριν την απ�ρριψη τ�υ υπ�λ�γιστή σας 
ή πριν την παρα�ώρησή τ�υ σε άλλ�υς.

Mρησιμ�π�ιήστε τ� λ�γισμικ� Wipe and Erase Data (Εκκαθάριση και διαγραφή 
δεδ�μένων) για να διαγράψετε τα δεδ�μένα σας.

Δεν είναι δυνατή η επαναφ�ρά δεδ�μένων π�υ έ��υν διαγραφεί με τη �ρήση τ�υ λ�γισμικ�ύ  
Wipe and Erase Data (Εκκαθάριση και διαγραφή δεδ�μένων).

1 Δημι�υργήστε δίσκ�υς ανάκτησης. 
Για �δηγίες σ�ετικά με τ�ν τρ�π� δημι�υργίας δίσκων ανάκτησης, ανατρέ&τε 
στην εν�τητα "Δημι�υργία δίσκων ανάκτησης" στη σελίδα 7.

2 Συνδέστε και �ρησιμ�π�ιήστε τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή 
εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς για την τρ�φ�δ�σία τ�υ υπ�λ�γιστή σας.

3 Δημι�υργήστε αντίγραφα ασφαλείας των π�λύτιμων αρ�είων σας.

4 Τ�π�θετήστε ένα δίσκ� ανάκτησης στη μ�νάδα δίσκ�υ �ταν � υπ�λ�γιστής 
είναι ενεργ�π�ιημέν�ς, απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή και ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν &ανά. 
Η λειτ�υργία Δια�είριση εκκίνησης των Windows εμφανί%εται.

Εάν �ρησιμ�π�ιείτε μια ε&ωτερική μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ (δεν παρέ�εται), ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν υπ�λ�γιστή και πατήστε τ� πλήκτρ� F11 αρκετές φ�ρές.

5 Πατήστε τ� πλήκτρ� M ή m για να επιλέ&ετε Start VAIO Recovery Center 
(Εκκίνηση κέντρ�υ ανάκτησης της VAIO) και πατήστε τ� πλήκτρ� Enter.

6 Επιλέ&τε Wipe and Erase Data (Εκκαθάριση και διαγραφή δεδ�μένων) και 
κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η.

7 Ακ�λ�υθήστε τις �δηγίες π�υ εμφανί%�νται στην �θ�νη.
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Αντιμετώπιση πρ��λημάτων

Εάν αντιμετωπί%ετε πρ��λήματα σ�ετικά με τη λειτ�υργία τ�υ υπ�λ�γιστή σας, 
δ�κιμάστε αυτές τις πρ�τάσεις πριν επικ�ινωνήσετε απευθείας με την υπηρεσία 
VAIO-Link ή με τ�ν τ�πικ� αντιπρ�σωπ� της Sony.

❑ Δια�άστε τις ακ�λ�υθες πληρ�φ�ρίες σ�ετικά με την επίλυση συνήθων 
πρ��λημάτων.

❑ Ανατρέ&τε στην εν�τητα "Αντιμετώπιση πρ��λημάτων" στ� Εγ�ειρίδι� 
�ρήσης π�υ εμφανί%εται στην �θ�νη.

❑ Ανατρέ&τε στην εν�τητα "Τι πρέπει να κάνετε στην περίπτωση π�υ � 
υπ�λ�γιστής δεν λειτ�υργεί" στη σελίδα 39.

❑ Επισκεφθείτε την τ�π�θεσία Web της υπηρεσίας VAIO-Link στη διεύθυνση 
http://www.vaio-link.com.

Αντιμετώπιση πρ�?λημάτων ανάκτησης

Δεν μπ�ρώ να δημι�υργήσω δίσκ�υς ανάκτησης
❑ Εάν δεν μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε δίσκ�υς ανάκτησης για τ�ν υπ�λ�γιστή 

σας ή δεν μπ�ρείτε να �λ�κληρώσετε τη διαδικασία ή εάν εμφανί%εται ένα 
μήνυμα σφάλματ�ς κατά τη διάρκεια της διαδικασίας, δ�κιμάστε τις 
ακ�λ�υθες πρ�τάσεις:

1 Απενεργ�π�ιήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας και, στη συνέ�εια, ενεργ�π�ιήστε 
τ�ν &ανά. Μετά, δ�κιμάστε &ανά να δημι�υργήσετε δίσκ�υς ανάκτησης.

2 Βε�αιωθείτε �τι πραγματ�π�ιείτε λήψη και εγκατάσταση των τελευταίων 
ενημερώσεων για τ� μ�ντέλ� π�υ �ρησιμ�π�ιείτε. Για πληρ�φ�ρίες 
σ�ετικά με τ�ν τρ�π� λήψης των τελευταίων ενημερώσεων, ανατρέ&τε 
στην έντυπη μ�ρφή τ�υ �δηγ�ύ Γρήγ�ρης Εκκίνησης.

3 Εάν τ� πρ��λημα δεν επιλυθεί, δημι�υργήστε ένα αντίγραφ� ασφαλείας 
των δεδ�μένων σας και επαναφέρετε τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή σας 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� διαμέρισμα ανάκτησης (δείτε σελίδα 12) και, στη 
συνέ�εια, δ�κιμάστε να δημι�υργήσετε δίσκ�υς ανάκτησης πριν απ� την 
εγκατάσταση τ�υ λ�γισμικ�ύ τρίτ�υ ή την ενημέρωση τ�υ υπ�λ�γιστή.

❑ Δ�κιμάστε άλλ�υς α&ι�πιστ�υς δίσκ�υς.

❑ Εάν δεν μπ�ρείτε να δημι�υργήσετε δίσκ�υς ανάκτησης γιατί � υπ�λ�γιστής 
σας δεν διαθέτει ενσωματωμένη μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ και δεν έ�ετε 
ε&ωτερική μ�νάδα �πτικ�ύ δίσκ�υ, μπ�ρείτε να ανακτήσετε τ� σύστημα τ�υ 
υπ�λ�γιστή σας �ρησιμ�π�ιώντας τ� διαμέρισμα ανάκτησης. Ανατρέ&τε 
στην εν�τητα "Για την ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� διαμέρισμα ανάκτησης" στη σελίδα 12.
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Δεν μπ�ρώ να �λ�κληρώσω τη διαδικασία 
ανάκτησης
❑ Εάν έ�ετε συνδέσει στ�ν υπ�λ�γιστή σας ε&ωτερικές συσκευές π�υ δεν 

είναι απαραίτητες, απ�συνδέστε τις.

❑ Εάν εμφανί%�νται μηνύματα σφάλματ�ς κατά τη διαδικασία ανάκτησης τ�υ 
συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή, δ�κιμάστε τις ακ�λ�υθες πρ�τάσεις:

1 Εάν πραγματ�π�ιείτε ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή απ� 
τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης, ελέγ&τε τ�υς δίσκ�υς για τυ��ν �ρωμιά ή 
φθ�ρές. Εάν κρίνεται αναγκαί�, καθαρίστε τ�υς δίσκ�υς και, στη 
συνέ�εια, δ�κιμάστε να ανακτήσετε &ανά τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή.

2 Δ�κιμάστε να ανακτήσετε �λ�κληρ� τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή. 
Ανατρέ&τε στην εν�τητα "Για ανάκτηση �λ�κληρ�υ τ�υ συστήματ�ς τ�υ 
υπ�λ�γιστή" στη σελίδα 14.

3 Δ�κιμάστε να ανακτήσετε τη μ�νάδα δίσκ�υ C. Ανατρέ&τε στην εν�τητα 
"Για ανάκτηση της μ�νάδας δίσκ�υ C" στη σελίδα 13.

4 Δ�κιμάστε να ανακτήσετε τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή �ρησιμ�π�ιώντας 
τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης ή τ� διαμέρισμα ανάκτησης.

5 Εάν τ� πρ��λημα δεν επιλυθεί, ελέγ&τε τ� υλικ� τ�υ υπ�λ�γιστή 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� VAIO Hardware Diagnostics (Διαγνωστικ�ς 
έλεγ��ς τ�υ υλικ�ύ της VAIO). 
Εάν εμφανί%εται ένα μήνυμα σφάλματ�ς, τ� υλικ� τ�υ υπ�λ�γιστή μπ�ρεί 
να είναι ελαττωματικ� και, επ�μένως, να πρέπει να αντικατασταθεί. 
Επισκεφθείτε την τ�π�θεσία Web της υπηρεσίας VAIO-Link για 
περισσ�τερη ��ήθεια. 
Εάν δεν εμφανί%�νται μηνύματα σφάλματ�ς, αλλά ε&ακ�λ�υθείτε να μην 
μπ�ρείτε να �λ�κληρώσετε τη διαδικασία ανάκτησης, επισκεφθείτε την 
τ�π�θεσία Web της υπηρεσίας VAIO-Link για περισσ�τερη ��ήθεια.

❑ Εάν δεν μπ�ρείτε να ανακτήσετε τ� σύστημα τ�υ υπ�λ�γιστή σας γιατί 
έ�ετε διαγράψει τ� αρ�ικ� διαμέρισμα ανάκτησης στην ενσωματωμένη 
συσκευή απ�θήκευσης πριν δημι�υργήσετε δίσκ�υς ανάκτησης, μπ�ρείτε 
να αγ�ράσετε ένα σετ δίσκων ανάκτησης απ� την υπηρεσία υπ�στήρι&ης 
της Sony. Επισκεφθείτε την τ�π�θεσία Web της υπηρεσίας VAIO-Link για τα 
στ�ι�εία επικ�ινωνίας της �ώρας/περι��ής σας.



34

Δεν μπ�ρώ να εκτελέσω τη διαδικασία ανάκτησης 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� διαμέρισμα ανάκτησης
Η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή ενδέ�εται να μην είναι δυνατή 
απ� τ� διαμέρισμα ανάκτησης στις παρακάτω περιπτώσεις, λ�γω τρ�π�π�ιήσεων 
τ�υ διαμερίσματ�ς ανάκτησης.

❑ Εάν έ�ετε �ρησιμ�π�ιήσει λ�γισμικ� για την τρ�π�π�ίηση τ�υ διαμερίσματ�ς 
ανάκτησης.

❑ Εάν έ�ετε εγκαταστήσει διαφ�ρετικ� λειτ�υργικ� σύστημα απ� τ� 
πρ�εγκατεστημέν� λειτ�υργικ� σύστημα στ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Εάν έ�ετε διαμ�ρφώσει τ� σκληρ� σας δίσκ� �ωρίς να �ρησιμ�π�ιήσετε τ� 
VAIO Recovery Center (Κέντρ� ανάκτησης της VAIO).

Σε αυτές τις περιπτώσεις, η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή γίνεται 
απ� τ�υς δίσκ�υς ανάκτησης. Εάν δεν έ�ετε δημι�υργήσει ακ�μα δίσκ�υς 
ανάκτησης, πρέπει να τ�υς αγ�ράσετε ή να επισκευάσετε τ�ν υπ�λ�γιστή με 
δική σας �ρέωση.

Για να αγ�ράσετε δίσκ�υς ανάκτησης, επισκεφθείτε την τ�π�θεσία Web της 
υπηρεσίας VAIO-Link για τα στ�ι�εία επικ�ινωνίας της �ώρας/περι��ής σας.
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Αντιμετώπιση συνήθων πρ�?λημάτων

, υπ�λ�γιστής μ�υ δεν λειτ�υργεί
❑ Βε�αιωθείτε �τι � υπ�λ�γιστής σας είναι σωστά συνδεδεμέν�ς σε μια πηγή 

ρεύματ�ς και �τι έ�ει τεθεί σε λειτ�υργία και �τι είναι αναμμένη η ενδεικτική 
λυ�νία λειτ�υργίας.

❑ Βε�αιωθείτε �τι η μπαταρία* είναι σωστά εγκατεστημένη και φ�ρτισμένη.

❑ Απ�συνδέστε �λες τις συνδεδεμένες συσκευές USB (αν υπάρ��υν) και 
επανεκκινήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Αφαιρέστε τις πρ�σθετες μ�νάδες μνήμης π�υ έ�ετε τ�π�θετήσει μετά την 
αγ�ρά και, στη συνέ�εια, επανεκκινήστε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Εάν � υπ�λ�γιστής σας συνδέεται σε π�λύπρι%� ή συσκευή αδιάλειπτης 
παρ��ής ρεύματ�ς (UPS), �ε�αιωθείτε �τι τ� π�λύπρι%� ή τ� UPS 
συνδέ�νται με μια πηγή ρεύματ�ς και �τι �ρίσκ�νται σε λειτ�υργία.

❑ Εάν �ρησιμ�π�ιείτε μια ε&ωτερική �θ�νη, �ε�αιωθείτε �τι συνδέεται με 
κάπ�ια πηγή ρεύματ�ς και �τι έ�ει τεθεί σε λειτ�υργία. Βε�αιωθείτε �τι 
έ�ετε ρυθμίσει σωστά τη φωτειν�τητα και την αντίθεση. Για περισσ�τερες 
πληρ�φ�ρίες, ανατρέ&τε στ� εγ�ειρίδι� π�υ συν�δεύει την �θ�νη σας.

❑ Απ�συνδέστε τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή 
εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς και αφαιρέστε την μπαταρία*. Περιμένετε τρία 
έως πέντε λεπτά. Τ�π�θετήστε &ανά την μπαταρία, συνδέστε τ� καλώδι� 
τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς και, στη 
συνέ�εια, πατήστε τ� κ�υμπί λειτ�υργίας ή σύρετε τ� διακ�πτη λειτ�υργίας 
για να ενεργ�π�ιήσετε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Η συγκέντρωση υγρασίας ενδέ�εται να πρ�καλέσει �λά�η στ�ν υπ�λ�γιστή 
σας. Σε αυτήν την περίπτωση, μην �ρησιμ�π�ιήσετε τ�ν υπ�λ�γιστή για 
τ�υλά�ιστ�ν μία ώρα.

❑ Βε�αιωθείτε �τι �ρησιμ�π�ιείτε τ� παρε��μεν� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� 
μετασ�ηματιστή εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς της Sony. Για την ασφάλειά 
σας, �ρησιμ�π�ιείτε μ�ν� τις αυθεντικές επαναφ�ρτι%�μενες μπαταρίες* 
της Sony και τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή εναλλασσ�μεν�υ 
ρεύματ�ς, π�υ παρέ��νται απ� τη Sony για τ�ν υπ�λ�γιστή VAIO π�υ έ�ετε 
στη διάθεσή σας.

* Ισ�ύει μ�ν� για φ�ρητ�ύς υπ�λ�γιστές.
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Η πράσινη ενδεικτική λυ�νία λειτ�υργίας ανά�ει, 
αλλά στην �θ�νη ε&ακ�λ�υθεί να μην εμφανί%εται 
τίπ�τα
❑ Πατήστε επανειλημμένα τα πλήκτρα Alt+F4 για να κλείσετε τ� παράθυρ� 

της εφαρμ�γής. Η εφαρμ�γή ενδέ�εται να παρ�υσίασε σφάλμα.

❑ Πατήστε τα πλήκτρα Ctrl+Alt+Delete και κάντε κλικ στ� �έλ�ς  δίπλα απ� 

τ� κ�υμπί Τερματισμ�ς λειτ�υργίας  και στην επιλ�γή Επανεκκίνηση.

❑ Για να τερματίσετε τη λειτ�υργία τ�υ υπ�λ�γιστή σας, πατήστε και κρατήστε 
πατημέν� τ� κ�υμπί λειτ�υργίας ή σύρετε και κρατήστε στη θέση τ�υ τ� 
διακ�πτη λειτ�υργίας για περισσ�τερα απ� τέσσερα δευτερ�λεπτα. 
Απ�συνδέστε τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή 
εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς και αφήστε τ�ν υπ�λ�γιστή ανενεργ� για 
περίπ�υ πέντε λεπτά. Στη συνέ�εια, συνδέστε τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� 
μετασ�ηματιστή εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς και ενεργ�π�ιήστε πάλι τ�ν 
υπ�λ�γιστή.

Η απενεργ�π�ίηση τ�υ υπ�λ�γιστή σας με τα πλήκτρα Ctrl+Alt+Delete ή με τ� κ�υμπί/
διακ�πτη λειτ�υργίας ενδέ�εται να πρ�καλέσει απώλεια των δεδ�μένων π�υ δεν έ��υν 
απ�θηκευτεί.
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, υπ�λ�γιστής μ�υ ή τ� λ�γισμικ� δεν 
ανταπ�κρίν�νται
❑ Εάν � υπ�λ�γιστής σας δεν ανταπ�κρίνεται κατά την εκτέλεση μιας 

εφαρμ�γής λ�γισμικ�ύ, πατήστε τα πλήκτρα Alt+F4 για να κλείσετε τ� 
παράθυρ� της εφαρμ�γής.

❑ Εάν τα πλήκτρα Alt+F4 δεν λειτ�υργ�ύν, κάντε κλικ στ� κ�υμπί Έναρ$η και 
επιλέ&τε Τερματισμ�ς λειτ�υργίας για να απενεργ�π�ιήσετε τ�ν 
υπ�λ�γιστή σας.

❑ Εάν � υπ�λ�γιστής σας δεν απενεργ�π�ιείται, πατήστε τα πλήκτρα 
Ctrl+Alt+Delete και κάντε κλικ στ� κ�υμπί Τερματισμ�ς λειτ�υργίας. 
Εάν εμφανιστεί τ� παράθυρ� Ασφάλεια των Windows, κάντε κλικ στην 
επιλ�γή Τερματισμ�ς λειτ�υργίας.

❑ Εάν και πάλι δεν τερματιστεί η λειτ�υργία τ�υ υπ�λ�γιστή, πατήστε και 
κρατήστε πατημέν� τ� κ�υμπί λειτ�υργίας ή σύρετε και κρατήστε στη θέση 
τ�υ τ� διακ�πτη λειτ�υργίας μέ�ρι να απενεργ�π�ιηθεί � υπ�λ�γιστής.

Εάν απενεργ�π�ιήσετε τ�ν υπ�λ�γιστή πατώντας τα πλήκτρα Ctrl+Alt+Delete ή τ� κ�υμπί/
διακ�πτη λειτ�υργίας ενδέ�εται να �άσετε τα δεδ�μένα π�υ δεν έ�ετε απ�θηκεύσει.

❑ Απ�συνδέστε τ� καλώδι� τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή 
εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς και αφαιρέστε την μπαταρία*. Περιμένετε τρία 
έως πέντε λεπτά. Τ�π�θετήστε &ανά την μπαταρία, συνδέστε τ� καλώδι� 
τρ�φ�δ�σίας ή τ� μετασ�ηματιστή εναλλασσ�μεν�υ ρεύματ�ς και, στη 
συνέ�εια, πατήστε τ� κ�υμπί λειτ�υργίας ή σύρετε τ� διακ�πτη λειτ�υργίας 
για να ενεργ�π�ιήσετε τ�ν υπ�λ�γιστή σας.

❑ Δ�κιμάστε να επανεγκαταστήσετε τ� λ�γισμικ�.

❑ Επικ�ινωνήστε με τ�ν εκδ�τη τ�υ λ�γισμικ�ύ ή τ�ν καθ�ρισμέν� παρ��έα 
για τε�νική υπ�στήρι&η.

* Ισ�ύει μ�ν� για φ�ρητ�ύς υπ�λ�γιστές.

Η ενδεικτική λυ�νία τ�υ φ�ρτιστή ανα��σ�ήνει και 
� υπ�λ�γιστής μ�υ δεν λειτ�υργεί
❑ Τ� πρ��λημα αυτ� μπ�ρεί να �φείλεται σε λανθασμένη τ�π�θέτηση της 

μπαταρίας. Για να επιλύσετε αυτ� τ� πρ��λημα, απενεργ�π�ιήστε τ�ν 
υπ�λ�γιστή και αφαιρέστε την μπαταρία. Στη συνέ�εια, τ�π�θετήστε &ανά 
την μπαταρία στ�ν υπ�λ�γιστή. Για λεπτ�μέρειες, ανατρέ&τε στ� Εγ�ειρίδι� 
�ρήσης π�υ εμφανί%εται στην �θ�νη.

❑ Εάν τ� πρ��λημα δεν επιλυθεί αφ�ύ εκτελέσετε τα παραπάνω �ήματα,  
αυτ� σημαίνει �τι η μπαταρία π�υ έ�ετε εγκαταστήσει δεν είναι συμ�ατή. 
Αφαιρέστε την μπαταρία και επικ�ινωνήστε με την υπηρεσία VAIO-Link.
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Εμφανί%εται ένα μήνυμα π�υ ειδ�π�ιεί για μη 
συμ�ατ�τητα ή λανθασμένη τ�π�θέτηση της 
μπαταρίας και � υπ�λ�γιστής εισέρ�εται σε 
κατάσταση Αδραν�π�ίησης
❑ Τ� πρ��λημα αυτ� μπ�ρεί να �φείλεται σε λανθασμένη τ�π�θέτηση της 

μπαταρίας. Για να επιλύσετε αυτ� τ� πρ��λημα, απενεργ�π�ιήστε τ�ν 
υπ�λ�γιστή και αφαιρέστε την μπαταρία. Στη συνέ�εια, τ�π�θετήστε &ανά 
την μπαταρία στ�ν υπ�λ�γιστή. Για λεπτ�μέρειες, ανατρέ&τε στ� Εγ�ειρίδι� 
�ρήσης π�υ εμφανί%εται στην �θ�νη.

❑ Εάν τ� πρ��λημα δεν επιλυθεί αφ�ύ εκτελέσετε τα παραπάνω �ήματα,  
αυτ� σημαίνει �τι η μπαταρία π�υ έ�ετε εγκαταστήσει δεν είναι συμ�ατή. 
Αφαιρέστε την μπαταρία και επικ�ινωνήστε με την υπηρεσία VAIO-Link.

Τα Windows δεν απ�δέ��νται τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης 
και εμφανί%εται τ� μήνυμα "Enter Onetime Password"
Εάν εισάγετε λανθασμέν� κωδικ� πρ�σ�ασης ενεργ�π�ίησης τρεις διαδ��ικές 
φ�ρές, εμφανί%εται τ� μήνυμα Enter Onetime Password και τα Windows δεν 
πραγματ�π�ι�ύν εκκίνηση. 
Πατήστε και κρατήστε πατημέν� τ� κ�υμπί λειτ�υργίας ή σύρετε και κρατήστε 
στη θέση τ�υ τ� διακ�πτη λειτ�υργίας για περισσ�τερα απ� τέσσερα 
δευτερ�λεπτα και �ε�αιωθείτε �τι η ενδεικτική λυ�νία λειτ�υργίας έ�ει σ�ήσει. 
Περιμένετε 10 ή 15 δευτερ�λεπτα, στη συνέ�εια επανεκκινήστε τ�ν υπ�λ�γιστή 
και εισαγάγετε τ� σωστ� κωδικ� πρ�σ�ασης.

Σε μ�ντέλα της Σειράς VPCL11 
Κατά την εισαγωγή τ�υ κωδικ�ύ πρ�σ�ασης, �ε�αιωθείτε �τι η ενδεικτική 
λυ�νία Caps lock είναι απενεργ�π�ιημένη. Mρησιμ�π�ιήστε τα αριθμητικά 
πλήκτρα π�υ �ρίσκ�νται πάνω απ� τα αλφα�ητικά πλήκτρα και ��ι τ� αριθμητικ� 
πληκτρ�λ�γι�.

Σε �λα τα μ�ντέλα εκτ�ς απ� τη Σειρά VPCL11 
Κατά την εισαγωγή τ�υ κωδικ�ύ πρ�σ�ασης, �ε�αιωθείτε �τι �ι ενδεικτικές 
λυ�νίες Num lock και Caps lock είναι απενεργ�π�ιημένες. Εάν είναι 
ενεργ�π�ιημένες και �ι δυ� ή μία απ� τις δυ�, πατήστε τ� πλήκτρ� Num Lk  
(ή Num Lock) ή τ� πλήκτρ� Caps Lock για να απενεργ�π�ιήσετε την ενδεικτική 
λυ�νία, πριν εισαγάγετε τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης.

Δεν μπ�ρώ να θυμηθώ τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης 
ενεργ�π�ίησης
Εάν έ�ετε &ε�άσει τ�ν κωδικ� πρ�σ�ασης ενεργ�π�ίησης, επικ�ινωνήστε με 
την υπηρεσία VAIO-Link για να τ�ν επαναφέρετε. 
Θα επι�αρυνθείτε με μια �ρέωση επαναφ�ράς.
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Γρήγ�ρη αναφ�ρά

Τι πρέπει να κάνετε στην περίπτωση π�υ � 
υπ�λ�γιστής δεν λειτ�υργεί

Αν γίνεται εκκίνηση των Windows

 

1 Πραγματ�π�ιήστε λήψη και εγκατάσταση των τελευταίων ενημερώσεων.

2 Δημι�υργήστε δίσκ�υς ανάκτησης, εάν δεν τ�υς έ�ετε δημι�υργήσει 
ακ�μα (δείτε σελίδα 7).

3 Δημι�υργήστε αντίγραφα ασφαλείας των π�λύτιμων αρ�είων σας  
(δείτε σελίδα 21).

4 Δ�κιμάστε ένα απ� τα παρακάτω:

❑ Επαναφέρετε αρ�εία συστήματ�ς απ� τ� τελευταί� σημεί� επαναφ�ράς 
(δείτε σελίδα 28).

❑ Καταργήστε την εγκατάσταση λ�γισμικ�ύ ή πρ�γραμμάτων �δήγησης 
λ�γισμικ�ύ π�υ δεν είναι συμ�ατά με τ�ν υπ�λ�γιστή σας ή επαναφέρετε 
τ� πρ�εγκατεστημέν� λ�γισμικ� ή τα πρ�γράμματα �δήγησης 
λ�γισμικ�ύ στην αρ�ική εργ�στασιακή κατάσταση (δείτε σελίδα 30).

❑ Επαναφέρετε τ� είδωλ� συστήματ�ς εάν έ�ετε δημι�υργήσει αντίγραφ� 
ασφαλείας τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς (δείτε σελίδα 22).

5 Εάν ε&ακ�λ�υθεί να μην είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows, 
πραγματ�π�ιήστε ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή. Ανατρέ&τε 
στην εν�τητα "Ανάκτηση τ�υ υπ�λ�γιστή �ταν είναι δυνατή η εκκίνηση 
των Windows" στη σελίδα 13.
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Η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή θα διαγράψει �λα τα δεδ�μένα π�υ είναι απ�θηκευμένα 
στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης.

Δεν είναι δυνατή η ανάκτηση αρ�είων π�υ έ�ετε δημι�υργήσει ή τρ�π�π�ιήσει μετά απ� τη 
λειτ�υργία δημι�υργίας αντιγράφ�υ ασφαλείας.
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Εάν δεν γίνεται εκκίνηση των Windows

Συνιστάται η ενημέρωση τ�υ υπ�λ�γιστή μετά απ� την ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς �ρησιμ�π�ιώντας 
τ� λ�γισμικ� VAIO Update.

Η ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή θα διαγράψει �λα τα δεδ�μένα π�υ είναι απ�θηκευμένα 
στην ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης.

Δεν είναι δυνατή η ανάκτηση αρ�είων π�υ έ�ετε δημι�υργήσει ή τρ�π�π�ιήσει μετά απ� τη 
λειτ�υργία δημι�υργίας αντιγράφ�υ ασφαλείας. Εάν έ�ετε στη διάθεσή σας τέτ�ι�υ είδ�υς αρ�εία 
και θέλετε να τα επαναφέρετε, δημι�υργήστε αντίγραφα ασφαλείας αυτών των αρ�είων 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων). 
Για �δηγίες σ�ετικά με τ�ν τρ�π� �ρήσης τ�υ λ�γισμικ�ύ, ανατρέ&τε στην εν�τητα "Επιλ�γή B: 
Δημι�υργία αντιγράφων ασφαλείας και διαδικασία επαναφ�ράς των δεδ�μένων σας �ταν δεν είναι 
δυνατή η εκκίνηση των Windows" στη σελίδα 24.

1 Δ�κιμάστε ένα απ� τα παρακάτω:

❑ Επαναφέρετε αρ�εία συστήματ�ς απ� τ� τελευταί� σημεί� επαναφ�ράς 
(δείτε σελίδα 28).

❑ Επαναφέρετε τ� είδωλ� συστήματ�ς εάν έ�ετε δημι�υργήσει αντίγραφ� 
ασφαλείας τ�υ ειδώλ�υ συστήματ�ς (δείτε σελίδα 23).

2 Δημι�υργήστε αντίγραφα ασφαλείας των αρ�είων σας �ρησιμ�π�ιώντας 
τ� λ�γισμικ� Rescue Data (Διάσωση δεδ�μένων) εάν δεν τα έ�ετε 
δημι�υργήσει ακ�μα (δείτε σελίδα 24).

3 Ελέγ&τε τ� υλικ� τ�υ υπ�λ�γιστή σας (τη μ�νάδα κεντρικής επε&εργασίας, 
τη μ�νάδα μνήμης, την ενσωματωμένη συσκευή απ�θήκευσης, κ.λπ.) 
�ρησιμ�π�ιώντας τ� λ�γισμικ� VAIO Hardware Diagnostics (Διαγνωστικ�ς 
έλεγ��ς υλικ�ύ της VAIO). 
Για �δηγίες σ�ετικά με τ�ν τρ�π� �ρήσης τ�υ λ�γισμικ�ύ, ανατρέ&τε στ� 
αρ�εί� ��ήθειας π�υ περιλαμ�άνεται με τ� λ�γισμικ�.

4 Εάν ε&ακ�λ�υθεί να μην είναι δυνατή η εκκίνηση των Windows, 
πραγματ�π�ιήστε ανάκτηση τ�υ συστήματ�ς τ�υ υπ�λ�γιστή. Ανατρέ&τε 
στην εν�τητα "Ανάκτηση τ�υ υπ�λ�γιστή �ταν δεν είναι δυνατή η 
εκκίνηση των Windows" στη σελίδα 11.
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