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Wazne

Nalezy koniecznie utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii od razu po tym,
jak komputer jest gotéw do uzycia. Wynika to z faktu, ze wraz z komputerem
nie sg dostarczane zadne dyski odzyskiwania po awarii. Aby dowiedzie¢
sie, jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii, zobacz sekcje ,, Tworzenie
dyskéw odzyskiwania po awarii” na str. 20.

Znajdowanie informacji na komputerze

Do komputera Sony VAIO® dofgczono nastepujgce dokumenty:

Dokumentacja w formie drukowanej

Q Szybkie wprowadzenie
Opisuje czynnosci, jakie trzeba wykona¢ od chwili rozpakowania do
momentu uruchomienia komputera VAIO.

O Rozwigzywanie probleméw (niniejsza broszura)
Zawiera rozwigzania probleméw innych niz te, ktére wystepuja
podczas zwyktej obstugi, opis tworzenia kopii zapasowej danych i
odtwarzania systemu po awarii, a takze zrédta pomocy techniczne;j.

O Informacje prawne, gwarancja, EULA i pomoc techniczna
Zawiera warunki gwarancji Sony, informacje o bezpieczenstwie i
aktach prawnych, przepisy dotyczgce modemu, bezprzewodowej
sieci LAN, bezprzewodowej sieci WAN, komunikacji Bluetooth,
umowe licencyjng uzytkownika oprogramowania oraz informacje
dotyczace ustug pomocy technicznej firmy Sony.

Dokumentacja ekranowa
Q Podrecznik uzytkownika
Opisuje cechy i funkcje komputera. Zawiera tez informacje o
oprogramowaniu dofgczonym do komputera oraz porady dotyczgce
rozwigzywania typowych probleméw. Podrecznik uzytkownika jest
dostepny w formacie PDF, wiec mozna go fatwo przegladac i
drukowac.
Aby wyswietli¢ podrecznik ekranowy:
1 Kliknij dwukrotnie ikone VAIO User Guide umieszczong na pulpicie.
2 Otwdrz folder odpowiadajgcy wybranemu jezykowi.
3 Wybierz podrecznik, ktéry chcesz przeczytac.
Q Specyfikacje
W specyfikacjach dostepnych online zostata opisana konfiguracja
sprzetu i oprogramowania komputera VAIO.
Aby przejrze¢ specyfikacje online:
1 Pofgcz sig z Internetem.
2 Przejdz do strony pomocy technicznej firmy Sony pod adresem
http://www.vaio-link.com.




Wprowadzenie do podrecznika

W niniejszym podreczniku opisano nastepujace wazne
tematy:

Q Rozwigzywanie probleméw
Ta cze$¢ zawiera rozwigzania problemdw innych niz te, ktére mozna
napotkaé podczas codziennej obstugi komputera. Patrz ,Rozwigzywanie
probleméw” na str. 12. W przypadku probleméw, ktore nie zostaty opisane
w tej czesci, nalezy zajrze¢ do sekcji Rozwigzywanie probleméw w
ekranowej wersji Podrecznika uzytkownika.
Wiecej tematéw dotyczgcych rozwigzywania probleméw mozna znalezé
na stronie pomocy technicznej firmy Sony pod adresem
http://www.vaio-link.com.

Zanim skontaktujesz sie z bezposrednio z VAIO-Link lub lokalnym
sprzedawcg produktéw Sony, przeczytaj niniejsze informacje.

Aby znalez¢ wiecej informacji, mozesz takze skorzystaé z opcji Pomoc
i obstuga techniczna systemu Windows. Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows to kompletne zrddto praktycznych porad, samouczkow
i prezentacji pomagajacych w nauce obstugi komputera. Uzyj funkciji
Szukaj, Indeks lub spisu tresci, aby przejrze¢ wszystkie zasoby pomocy
systemu Windows, réwniez te znajdujace sie w Internecie.

Aby przejs¢ do Pomocy i obstugi technicznej systemu Windows,

kliknij przycisk Start @ a nastepnie wybierz polecenie Pomoc i obstuga
techniczna. Mozesz tez otworzyé Pomoc i obstuge techniczng
systemu Windows, naciskajgc i przytrzymujac klawisz Microsoft
Windows, a nastepnie naciskajgc klawisz F1.

Q Odzyskiwanie systemu komputera VAIO po awarii
Istotnym aspektem uzywania komputera jest umiejetnos¢ odzyskiwania
systemu i aplikacji po awarii. W tej czesci opisano wszystkie istotne
kwestie dotyczgce odzyskiwania systemu po awarii. Te sekcje nalezy
koniecznie przeczyta¢ przed rozpoczeciem pracy z komputerem i za
kazdym razem przed probg odzyskania po awarii. Zobacz sekcje ,,Przed
uzyciem komputera VAIO” na str. 18.




Rozwigzywanie problemodw




Rozwigzywanie problemow

Co nalezy zrobic, jesli komputer sie nie uruchamia

Q

W]

Upewnij sig, ze komputer zostat prawidfowo podtgczony do zrédta zasilania,
jest wtgczony i Swieci sie wskaznik zasilania.

Upewnij sie, ze akumulator (jesli ma zastosowanie) jest poprawnie
zainstalowany i natadowany.

Upewnij sie, ze stacja dyskietek (jesli jest wbudowana lub podtgczona)
jest pusta.

Jesli komputer jest podtaczony do listwy zasilania lub zasilacza
awaryjnego (UPS), upewnij sie, ze listwa lub zasilacz sg podtaczone do
Zrodta zasilania i sg wigczone.

Jedli korzystasz z monitora zewnetrznego, upewnij sie, ze jest podtgczony
do zrddta zasilania i jest wigczony. Upewnij sig, ze kontrast i jasnos¢ sg
prawidtowo ustawione. Wiecej informacji na ten temat mozna uzyskac z
podrecznikéw dostarczonych wraz z monitorem.

Odtgcz kabel zasilania lub zasilacz sieciowy i wyjmij akumulator (jesli ma
zastosowanie). Odczekaj trzy do pieciu minut. Zainstaluj ponownie
akumulator (jesli ma zastosowanie), podtacz kabel zasilania lub zasilacz
sieciowy i nacisnij przycisk zasilania, aby wtgczy¢ komputer.
Kondensacja pary wodnej moze spowodowac awarie komputera. Jesli
istnieje ryzyko wystgpienia kondensacji, nie uzywaj komputera przez
przynajmniej godzine.

Usun wszelkie dodatkowe moduty pamigci zainstalowane od czasu
zakupu komputera.

Sprawdz, czy uzywasz dostarczonego w komplecie kabla zasilania lub

zasilacza sieciowego firmy Sony. Ze wzgledéw bezpieczenstwa uzywaj
tylko oryginalnego akumulatora (je$li ma zastosowanie) i kabla zasilania
lub zasilacza sieciowego firmy Sony, dofgczonych do modelu komputera
VAIO.
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Rozwigzywanie problemoéw

Co nalezy zrobic, jesli po wigczeniu komputera
pojawia sie komunikat o btedzie BIOS-u -
PL

|
To pytanie dotyczy tylko modeli serii VGX-TP.

Jesli w dolnej czesci ekranu pojawi si¢ komunikat ,Press <F1> to resume,
<F2> to setup”, wykonaj nastepujace kroki:

1 Nacisnij klawisz F2.
Wyswietlony zostanie ekran konfiguracji BIOS-u. Jesli nie zostanie
wyswietlony, uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F2 kilkakrotnie
po wyswietleniu logo VAIO.

2 Ustaw date (miesigc/dzieri/rok). Nacisnij klawisz Enter.

3 Naciénij klawisz ¥, aby wybraé opcje System Time i ustaw godzine
(godziny: minuty: sekundy). Nacisnij klawisz Enter.

4 Nacisnij klawisz =¥, aby przejs¢ do karty Exit, a nastepnie nacisnij
klawisz F9.
Po wyswietleniu okna z prosbg o potwierdzenie, nacisnij klawisz Enter.

5 Wybierz opcje Exit Setup i nacisnij klawisz Enter.
Po wyswietleniu okna z prosba o potwierdzenie, nacisnij klawisz Enter.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Jesdli sytuacja taka bedzie miafa miejsce czesto, skontaktuj sie z VAIO-Link.

Co nalezy zrobic, jesli wskaZnik zasilania swieci sie
na zielono, ale ekran jest pusty?

Q Kilkakrotnie nacisnij kombinacje klawiszy Alt+F4, aby zamkng¢ okno
aplikaciji. Istnieje mozliwosé, ze wystgpit bfad aplikacji.

Q Nacisnij kombinacje klawiszy Ctrl+Alt+Delete, kliknij strzatke obok
przycisku Zamknij i uruchom ponownie.

Q Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez ponad cztery sekundy,
aby zamknaé¢ komputer. Odtgcz kabel zasilania lub zasilacz i odczekaj
okoto pieciu minut, nie podfgczajac go ponownie. Nastepnie podtgcz
kabel zasilania lub zasilacz i ponownie wtacz komputer.

\.Ny’rqczenie komputera przy uzyciu kombinacji klawiszy Ctrl+Alt+Delete lub przycisku zasilania moze
spowodowac utrate niezapisanych danych.
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Co nalezy zrobic, jesli komputer lub oprogramowanie
przestajg reagowac

Q

W]

a
Q

Jesli komputer przestaje reagowaé podczas dziatania aplikacji, nacisnij
kombinacje klawiszy Alt+F4, aby zamkna¢ okno aplikaciji.

Jesli kombinacja klawiszy Alt+F4 nie zadziata, kliknij menu Start,
nastepnie strzatke K& obok przycisku Zablokuj i opcje Zamknij,

aby wytgczy¢ komputer.

Jesli komputer sie nie wytgczy, nacisnij kombinacje klawiszy
Ctrl+Alt+Delete i kliknij strzatke [@ obok przycisku Zamknij, a nastepnie
wybierz opcje Zamknij.

Jesli wyswietlone zostanie okno Zabezpieczenia systemu Windows,
kliknij opcje Zamknij.

Wytqozenie komputera przy uzyciu kombinacji klawiszy Ctrl+Alt+Delete lub przycisku zasilania moze
spowodowac utrate niezapisanych danych.

Jesli komputera nadal nie mozna wytgczyc¢, nacisnij i przytrzymaj
przycisk zasilania, az komputer sie wyfgczy.

Odfacz kabel zasilania lub zasilacz sieciowy i wyjmij akumulator
(jesli ma zastosowanie).

Sproébuj zainstalowa¢ oprogramowanie ponownie.

Skontaktuj sie z wydawcg oprogramowania lub wyznaczonym
ustugodawcag w celu uzyskania pomocy technicznej.

Co nalezy zrobic, jesli wskaZnik tadowania szybko
miga, a komputer nie uruchamia sie?

Q

Moze to wynika¢ z nieprawidfowej instalacji akumulatora. Aby rozwigzac
ten problem, wytacz komputer i wyjmij akumulator. Nastepnie ponownie
zainstaluj akumulator w komputerze. Szczegétowe informacije na ten
temat mozna znalez¢ w ekranowym Podreczniku uzytkownika.

Jesli po wykonaniu tej procedury problem nadal wystepuje, oznacza to,
ze zainstalowany akumulator nie jest zgodny z komputerem. Wyjmij
akumulator i skontaktuj sie z VAIO-Link.
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Rozwigzywanie problemoéw

Co nalezy zrobic, jesli pojawi sie komunikat z
informacjg o niezgodnosci lub nieprawidtowej
instalacji akumulatora, a komputer przejdzie w tryb Rud®
hibernacji

Q Moze to wynika¢ z nieprawidtowej instalacji akumulatora. Aby rozwigzaé
ten problem, wytgcz komputer i wyjmij akumulator. Nastepnie ponownie
zainstaluj akumulator w komputerze. Szczegoétfowe informacije na ten
temat mozna znalez¢ w ekranowym Podreczniku uzytkownika.

Q Jesli po wykonaniu tej procedury problem nadal wystepuje, oznacza to,
ze zainstalowany akumulator nie jest zgodny z komputerem. Wyjmij
akumulator i skontaktuj sie z VAIO-Link.

Co nalezy zrobic, jesli system Windows nie
uruchamia sie przy wigczeniu komputera i
wyswietlany jest komunikat o bfedzie?

Jesli wprowadzisz nieprawidfowe hasfo startowe trzy razy pod rzad, zostanie
wys$wietlony komunikat Enter Onetime Password, a system Windows nie
zostanie uruchomiony. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez ponad
cztery sekundy, aby wskaznik zasilania zgast. Odczekaj okoto 10 do

15 sekund, a nastgpnie ponownie wtgcz komputer i wprowadz prawidtowe
hasto. Przy wprowadzaniu hasta upewnij sig, ze nie Swieca si¢ wskazniki
Num lock i Caps lock. Jesli Swieci sie jeden lub $wiecg sie oba wskazniki,
przed wprowadzeniem hasta nacisnij klawisz Num Lk (Num Lock) lub
Caps Lock, aby wytgczy¢ wskaznik.

Co nalezy zrobic, jesli nie mozna przypomniec sobie

hasta startowego?

Jesli zapomniate$ hasta startowego, skontaktuj sie z VAIO-Link, aby je
zresetowad.
Za te ustuge pobrana zostanie opfata.
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Odzyskiwanie systemu
komputera VAIO po awarii




Przed uzyciem komputera VAIO

Ta czes$¢ wyjasnia, jak rozwigzywac problemy, tworzy¢ kopie zapasowg
danych oraz odzyskiwa¢ system komputera Sony VAIO® po awarii, uzywajgc
nastepujgcego oprogramowania VAIO oraz funkcji systemu Windows.

Q VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)

Obejmuje nastepujgce oprogramowanie VAIO, narzedzia oraz funkcje
systemu Windows:

a

Rescue Data (Ratowanie danych)
Umozliwia utworzenie kopii zapasowej danych zapisanych na dysku
twardym.

Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)
Umozliwia wymazanie wszystkich danych na dysku twardym.

VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostyka sprzetu VAIO)
Umozliwia sprawdzenie sprzetu stosowanego w komputerze
(procesora, modufu pamieci, dysku twardego itp.).

Reinstall Programs or Drivers (Ponowna instalacja programéw i
sterownikéw)

Umozliwia przywrdcenie wstepnie zainstalowanego oprogramowania
lub sterownikéw do stanu fabrycznego.

Restore C: Drive (Przywracanie dysku C)
Umozliwia przywrécenie dysku C w komputerze do stanu
fabrycznego.

Restore Complete System (Przywracanie catego systemu)
Umozliwia przywrécenie catego systemu komputera do stanu
fabrycznego.

Create Recovery Discs (Tworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii)
Umozliwia utworzenie wtasnych dyskéw odzyskiwania po awarii,
stuzgcych do odzyskiwania systemu komputera po awarii.

Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych i
przywracania)

Funkcja tworzenia kopii zapasowych systemu Windows, ktdra
umozliwia korzystanie z mechanizméw tworzenia kopii zapasowych.

18



Przed uzyciem komputera VAIO

Aby wyswietli¢ okno aplikacji VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO) przy uruchamianiu
systemu Windows

1 Kiliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Recovery

Center (Centrum odzyskiwania VAIO) i VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

2 KIliknij przycisk Kontynuuj w oknie Kontrola konta uzytkownika.

nazwe konta administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij
przycisk Kontynuuj.

Jesli jeste$ zalogowany do komputera jako zwykly uzytkownik, wpisz

Q VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO)

Umozliwia odzyskiwanie danych po awarii na podstawie kopii zapasowych

utworzonych przy uzyciu oprogramowania Rescue Data (Ratowanie
danych).

Wazne informacje

Aby przygotowac sie do sytuacji, takiej jak atak wirusa, awaria komputera lub

przypadkowe skasowanie plikow, wykonaj nastepujace czynnosci:
1 Utwérz dyski odzyskiwania po awarii

Dyski odzyskiwania po awarii nalezy koniecznie utworzy¢ bezposrednio

po przygotowaniu komputera do uzycia. Wynika to z faktu, ze wraz z
komputerem nie sg dostarczane zadne dyski odzyskiwania po awarii.

Aby dowiedzie¢ sig, jak utworzyé dyski odzyskiwania po awarii, zobacz

sekcje , Tworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii” na str. 20.
2 Utwoérz kopie zapasowg danych

Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich danych
przechowywanych na dysku twardym. Koniecznie utworz kopie zapasowg
danych przed odzyskaniem systemu. Aby dowiedziec sie, jak utworzy¢
kopie zapasowg danych, zobacz sekcje ,, Tworzenie kopii zapasowych i
odzyskiwanie danych przy uzyciu aplikacji Backup and Restore Center

(Centrum kopii zapasowych i przywracania)” na str. 22.
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Tworzenie dyskow odzyskiwania po awarii

Dyski odzyskiwania po awarii pozwalajg odzyskac pierwotny stan systemu

komputera po awarii. Dyski odzyskiwania po awarii mozna utworzy¢ za

pomoca aplikacji VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO).

Odzyskanie systemu komputera jest konieczne w nastepujgcych przypadkach:

Q Komputer zostat zainfekowany wirusem komputerowym.

4 Komputer dziata niestabilnie.

Q Wystepujg problemy z dziataniem komputera, ktérych nie mozna
rozwigzac.

Q Dysk C komputera zostat przez pomytke sformatowany.

W zaleznosci od stanu komputera, do odzyskania systemu po awarii mogag

by¢ konieczne dyski odzyskiwania po awarii.

w opisanych ponizej przypadkach moze nie by¢ mozliwe odzyskanie systemu komputera z partycji
odzyskiwania po awarii. Wynika to z modyfikacji partycji odzyskiwania po awarii.

Q  Uzyte zostato oprogramowanie, ktore spowodowato modyfikacje partycji odzyskiwania po awarii.

Q  Zainstalowano system operacyjny inny, niz wstepnie zainstalowany na komputerze.

Q  Sformatowano twardy dysk przy uzyciu oprogramowania innego niz VAIO Recovery Center
(Centrum odzyskiwania VAIO).

W tych przypadkach do odzyskania systemu komputera konieczne sg dyski odzyskiwania po awarii.

Jedli nie zostaty one utworzone, nalezy je zakupi¢ lub naprawi¢ komputer na wtasny koszt.




Przed uzyciem komputera VAIO

Jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii

Kiedy komputer jest gotdw do uzycia, nalezy wykonaé nastepujace czynnosci,
aby utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii.

1

Nalezy pamietac, aby zawczasu dysponowac czystymi dyskami.

W oknie Choose your media (Wybierz no$niki) mozna sprawdzi¢, jaka liczba no$nikow jakiego typu
bedzie konieczna do utworzenia dyskéw odzyskiwania po awarii.

Przed utworzeniem dysku odzyskiwania po awarii zaleca sig pobranie i zainstalowanie na komputerze

najnowszych aktualizacji za pomocg opcji VAIO Update.

Aby byto mozliwe pobranie i zainstalowanie aktualizacji na komputerze, musi on by¢ podtaczony do
Internetu. Aby dowiedzie¢ sig, jak podtaczyé komputer do Internetu, zobacz ekranowy Podrecznik
uzytkownika.

Jako dyskéw odzyskiwania po awarii nie mozna uzyé nosnikéw Blu-ray Disc™, DVD-RAM, CD-R ani
CD-RW. Aby sprawdzi¢, jakiego rodzaju no$niki s obstugiwane przez naped optyczny, przejrzyj
ekranowy Podrecznik uzytkownika.

Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

Kliknij kolejno opcje Create Recovery Discs (Utworz dyski odzyskiwania
po awarii) i Start.

Przeczytaj uwaznie instrukcje wyswietlone na ekranie, a nastepnie kliknij
przycisk Dalej.

Wybierz dysk, ktory ma zostacé uzyty.

£

Zaznaczajgc pole wyboru na dole okna, mozna sprawdzi¢ w koricowym etapie procedury, czy dysk
odzyskiwania zostat utworzony prawidtowo. Jest to zalecane, mimo ze wydfuza czas wykonywania
procedury.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wyéwietlenie biezacego stanu wykonania procedury moze troche potrwac.

Dyskdw odzyskiwania po awarii nie mozna utworzyé, jesli na dysku twardym jest za mato miejsca.

Nie naciskaj przycisku wysuwania dysku na napedzie optycznym podczas tworzenia dysku
odzyskiwania, poniewaz proces ten moze zakoriczy¢ sig niepowodzeniem.

21



Tworzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie
danych przy uzyciu aplikacji Backup and
Restore Center (Centrum kopii zapasowych i
przywracania)

Aplikacji Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych i
przywracania) umozliwia utworzenie kopii zapasowych danych, odzyskanie
danych z tych kopii oraz utworzenie punktu przywracania.

Jak utworzy¢ kopie zapasowg danych

Tworzenie kopii zapasowej danych jest bardzo wazne. Jesli nie utworzysz
kopii zapasowej, w wyniku niespodziewanych wydarzen lub ataku wirusa
utracisz dane zapisane na dysku twardym, na przyktad dokumenty lub
obrazy. Zaleca si¢ tworzy¢ kopie zapasowg codziennie.

Kopie zapasowg danych mozna utworzy¢ na trzy sposoby.

Q Przy uzyciu kreatora Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikéw).
Kopie zapasowg danych mozna zapisa¢ na dysku CD, DVD lub no$niku
wymiennym, na przyktad zewnetrznym dysku twardym. Aby dowiedzie¢
sie, jak korzystaé z tego kreatora, zobacz sekcje ,Jak utworzy¢ kopie
zapasowg pliku przy uzyciu kreatora Back Up Files (Tworzenie kopii
zapasowych plikdw)” na str. 23.

Q Przy uzyciu funkcji Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie peinej kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem
Windows) (dostepnej tylko w modelach z systemem operacyjnym
Windows Vista Ultimate lub Windows Vista Business).

Funkcja ta pozwala utworzyé kopie zapasowg wszystkich danych w
komputerze, w tym programoéw, ustawien systemu i plikow. System
mozna przywrécic¢ do stanu sprzed utworzenia takiej kopii zapasowe;j.
Aby dowiedzie¢ sig, jak korzystaé z tej funkcji, zobacz sekcje ,Jak
utworzy¢ kopie zapasowa pliku przy uzyciu funkcji Windows Complete PC
Backup and Restore (Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie
komputera z systemem Windows)” na str. 25.

O Tworzac punkt przywracania.
Komputer moze zaczgé dziata¢ niestabilnie lub powoli po zainstalowaniu
nowego oprogramowania lub zmianie ustawien systemu operacyjnego
Windows. W takich wypadkach mozna uzy¢ punktu przywracania, aby
przywréci¢ komputer do poprzedniego stanu. Aby dowiedziec sie, jak
utworzy¢ punkt przywracania, zobacz sekcje ,Jak utworzy¢ punkt
przywracania” na str. 27.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Jesliw komputerze nie ma zainstalowanego napedu optycznego, do utworzenia kopii zapasowej danych
konieczny jest zewnetrzny dysk twardy lub zewnetrzny naped optyczny. Inng opcjg jest utworzenie
nowej partycji przez zmiane wielkosci dysku C. Aby dowiedzie¢ sie, jak utworzy¢ partycje dysku
twardego, zobacz sekcje , Tworzenie partycji dysku twardego” na str. 41.

Utwérz dyski odzyskiwania systemu po awarii od razu po przygotowaniu komputera do uzycia. Jesli
ze wzgledu na awarie komputera nie da sie utworzy¢ kopii zapasowej danych, mozna do tego celu
uzy¢ dyskow odzyskiwania po awarii. Aby dowiedziec sig, jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii,
zobacz sekcje ,Jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii”’ na str. 21.

W modelach komputeréw z analogowym tunerem telewizyjnym nie mozna przy uzyciu aplikacji
Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych i przywracania) utworzyé kopii zapasowej
folderu Recorded TV, w ktdrym zapisane sg nagrania wideo zrealizowane za pomocg aplikacji
Windows Media Center. Kopi¢ zapasowa folderu Recorded TV nalezy utworzy¢ oddzielnie.

Jedli zmieniony zostat dysk docelowy, nalezy utworzy¢ kopie zapasowg folderu Recorded TV
bezposrednio na wybranym dysku.

Zajrzyj do specyfikacji dostepnych online, aby sprawdzi¢, czy dany model komputera jest wyposazony
w analogowy tuner telewizyjny.

&9

Kopie zapasowg danych mozna takze utworzyé przy uzyciu oprogramowania Rescue Data
(Ratowanie danych). Aby dowiedzie¢ sie, jak utworzy¢ kopie zapasowg danych, zobacz sekcje
Jak utworzy¢ kopie zapasowa przy uzyciu aplikacji Rescue Data (Ratowanie danych)” na str. 29.

Jak utworzy¢ kopie zapasowa pliku przy uzyciu kreatora
Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikow)

1

Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows) i kliknij przycisk Start.
Kliknij opcje Back up files (Wykonaj kopie zapasowg plikéw).

Kliknij przycisk Kontynuuj w oknie Kontrola konta uzytkownika.

Jesli jeste$ zalogowany do komputera jako zwykly uzytkownik, wpisz
nazwe konta administratora oraz jego hasfo, a nastepnie kliknij przycisk
Kontynuuj.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Jak odzyskac dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu
kreatora Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikow)

1

Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows) i kliknij przycisk Start.

Kliknij opcje Restore files (Przywrdé pliki).
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

w przypadku modeli wyposazonych w analogowy tuner telewizyjny nalezy przywrécié¢ dane z kopii
zapasowej folderu Recorded TV, w ktérym zapisywane sg nagrania wideo zrealizowane za pomocg
aplikacji Windows Media Center, przenoszac je recznie do folderu C:\Users\Public. Zajrzyj do
specyfikacji dostepnych online, aby sprawdzié, czy dany model komputera jest wyposazony w
analogowy tuner telewizyjny.
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Przed uzyciem komputera VAIO
Jak utworzy¢ kopie zapasowg pliku przy uzyciu funkcji
Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera
z systemem Windows)
1 Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

2 Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows) i kliknij przycisk Start.

3 Kiiknij opcje Back up computer (Wykonaj kopie zapasowa systemu
komputera).

4 Kliknij przycisk Kontynuuj w oknie Kontrola konta uzytkownika.
Jesli jeste$ zalogowany do komputera jako zwykly uzytkownik, wpisz
nazwe konta administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk
Kontynuuj.

5 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

I.Jrzy odzyskiwaniu plikéw z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu funkcji Windows Complete PC
Backup and Restore (Tworzenie penej kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem
Windows) nie mozna wybraé, jakie pliki majg zosta¢ odzyskane.

Pliki zmienione lub utworzone po wykonaniu kopii zapasowej nie zostang odzyskane.
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Jak odzyskac dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu
funkcji Windows Complete PC Backup and Restore
(Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie komputera
z systemem Windows)

komputer moze nie dziata¢ prawidfowo po zakoriczeniu procesu odzyskiwania, poniewaz odzyskanie
danych powoduje zmiane plikéw systemowych. Koniecznie utwérz kopie zapasowg danych przed
odzyskiwaniem danych.

1 Przy wtgczonym komputerze wtéz do napedu dysk odzyskiwania po
awarii, wytacz komputer, a nastepnie wtgcz go ponownie.
Zostanie wyswietlone okno Windows Boot Manager (Menedzer
rozruchu systemu Windows).

Mozesz takze uzyé funkcji Windows Complete PC Restore (Przywracanie catego komputera z
systemem Windows) bez uzycia dyskéw odzyskiwania po awarii. Wykonaj nastepujace czynnosci:
1 Wigcz komputer.
2 Naciénij klawisz F8 po wy$wietleniu logo VAIO.
3 Upewnij sie, ze zostata zaznaczona opcja naprawy systemu komputera, widoczna w gérnej czesci
okna opcji fadowania systemu, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.
4 Pomin czynnos¢ 2 i przejdz do czynnosci 3.
2 Naciénij klawisz 4 lub ¥, aby wybraé opcje Napraw system Windows
Vista, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

3 Wybierz uktad klawiatury i kliknij przycisk Dalej.

W przypadku wy$wietlenia okna System Recovery Options (Opcje odzyskiwania systemu) przy
uzyciu klawisza F8, wybierz nazwe uzytkownika i podaj hasfo, a nastepnie pomif czynno$é 4 i przejdz
do czynnosci 5.

4 Wybierz system operacyjny i kliknij przycisk Dalej.

5 Jedli kopia zapasowa danych zostata zapisana na zewnetrznym dysku
twardym lub przy uzyciu zewnetrznego napedu optycznego, podtgcz
urzadzenie zewnetrzne do komputera.

6 Wybierz opcje Windows Complete PC Restore (Przywracanie cafego
komputera z systemem Windows).
Jesli kopia zapasowa zostata zapisana na dyskach CD lub DVD, umie$¢
dysk w napedzie optycznym (lub zewnetrznym napedzie optycznym).

7 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

w przypadku modeli wyposazonych w analogowy tuner telewizyjny nalezy przywrécié dane z kopii
zapasowej folderu Recorded TV, w ktérym zapisywane sg nagrania wideo zrealizowane za pomocg
aplikacji Windows Media Center, przenoszac je recznie do folderu C:\Users\Public. Zajrzyj do
specyfikacji dostepnych online, aby sprawdzié, czy dany model komputera jest wyposazony w
analogowy tuner telewizyjny.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Jak utworzy¢ punkt przywracania

Co to jest punkt przywracania

Punkt przywracania jest tworzony automatycznie na przyktad przy
instalowaniu sterownika. Jest on wykorzystywany do przywrdcenia plikéw
systemowych do poprzedniego stanu. Mimo iz punkt przywracania jest
tworzony automatycznie, zaleca si¢ reczne utworzenie punktu przywracania
przed instalacjg oprogramowania lub sterownika. Po zainstalowaniu nowego
oprogramowania lub zmianie ustawien systemu Windows komputer moze
zaczg¢ dziata¢ niestabilnie lub powoli. Jesli punkt przywracania zostanie
utworzony podczas normalnego dziatania komputera, mozna go uzyé, aby
przywrécié pliki systemowe do poprzedniego stanu.

Jak recznie utworzy¢ punkt przywracania

1 Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

2 Wybierz opcje Windows Backup and Restore (Tworzenie kopii
zapasowej i przywracanie systemu Windows) i kliknij przycisk Start.

3 Kiliknij opcje Create a restore point or change settings (Utw6rz punkt
przywracania lub zmien ustawienia) w lewym okienku.

4 Kiliknij przycisk Kontynuuj w oknie Kontrola konta uzytkownika.

Jesli jeste$ zalogowany do komputera jako zwykly uzytkownik, wpisz
nazwe konta administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk
Kontynuuj.

5 Kiiknij karte System Protection (Ochrona systemu) w oknie
System Properties (Wiasciwosci systemu).

6 W sekcji Automatic restore points (Automatyczne punkty przywracania)
zaznacz pole wyboru obok dysku, dla ktérego chcesz utworzy¢ punkt
przywracania.

7 Kiiknij przycisk Create (Utworz).

8 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Jak uzyc¢ punktu przywracania do odzyskania plikow

systemowych

Jesli mozliwe jest uruchomienie systemu Windows, wykonaj nastepujace

czynnosci:

1 Wykonaj czynnosci od 1 do 4 w ,Jak recznie utworzyé punkt przywracania”,
zgodnie z opisem powyzej.

2 Kiiknij opcje System Restore (Przywracanie systemu) na karcie
System Protection (Ochrona systemu) w oknie System Properties
(Wtasciwosci systemu).

3 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jesli uruchomienie systemu Windows nie jest mozliwe, wykonaj nastepujace

czynnosci:

1 Wykonaj czynnosci od 1 do 4 w sekcji ,Jak odzyskaé dane z kopii

zapasowej utworzonej przy uzyciu funkcji Windows Complete PC
Backup and Restore (Tworzenie petnej kopii zapasowej i przywracanie
komputera z systemem Windows)” na str. 26.

Wybierz opcje System Restore (Przywracanie systemu).
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Tworzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie
danych przy uzyciu oprogramowania VAIO

Mozesz tez utworzy¢ kopig zapasowg danych przy uzyciu oprogramowania
Rescue Data (Ratowanie danych), a nastgpnie odzyskac¢ dane przy uzyciu
aplikacji VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO).

Jak utworzyc¢ kopie zapasowag przy uzyciu aplikacji
Rescue Data (Ratowanie danych)

Oprogramowanie Rescue Data (Ratowanie danych) umozliwia utworzenie
kopii zapasowej danych na dysku twardym nawet, jesli systemu Windows nie
mozna uruchomic.

Dostepne sg dwie opcje utworzenia kopii zapasowej plikow.
Q Normal data rescue (utworzenie normalnej kopii zapasowej)

Pozwala zapisa¢ na zewnetrznym dysku twardym wszystkie pliki,
ktére mozna wyszuka¢ na dysku twardym komputera.

Q Custom data rescue (Utworzenie niestandardowej kopii zapasowej)
Pozwala zapisa¢ na zewnetrznym dysku twardym, no$niku wymiennym
lub dysku optycznym (CD, DVD itp.) wskazane pliki.

Uwagi dotyczgce uzycia aplikacji Rescue Data
(Ratowanie danych)

Q Traktuj wyszukane pliki z nalezytg ostroznoscia, aby unikng¢
nieautoryzowanego dostepu do nich.

Q Aby uniknaé nieautoryzowanego kopiowania danych z dysku twardego,
przechowuj dyski odzyskiwania po awarii w bezpiecznym miejscu,
poniewaz to oprogramowanie moze by¢ uruchomione z dyskow
odzyskiwania po awarii.

Q Przy uzyciu dyskéw odzyskiwania po awarii mozliwy jest nieautoryzowany
dostep do plikdw, ktére nie sg przechowywane na dysku twardym w
postaci zaszyfrowane;j.

Aby ochroni¢ wyszukane pliki przed nieautoryzowanym dostepem,
ustaw hasto startowe komputera, hasto dostepu do dysku twardego lub
uzyj funkcji szyfrowania dysku twardego w systemie Windows.

O Uzycie tego oprogramowania nie gwarantuje, ze utworzone zostang
kopie zapasowe wszystkich danych na dysku twardym. Firma Sony nie
przyjmuje odpowiedzialno$ci za utrate danych wyniktg z procesu
tworzenia kopii zapasowych.

Q Przed uzyciem tego oprogramowania wytgcz funkcje szyfrowania dysku
twardego w systemie Windows.

Q Uzywajac tego oprogramowania, koniecznie zasilaj komputer za pomoca
kabla zasilania lub zasilacza sieciowego.
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Jak rozpoczgc proces wyszukiwania

1

Przy wtgczonym komputerze wiéz do napedu dysk odzyskiwania po awarii,
wyfacz komputer, a nastepnie wigcz go ponownie.

Zostanie wyswietlone okno Windows Boot Manager (Menedzer rozruchu
systemu Windows).

Jedli dyski odzyskiwania po awarii nie zostaty jeszcze utworzone, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1 Wigcz komputer.
2 Po wyswietleniu logo VAIO naciénij klawisz F10.
Jedli zostanie wy$wietlone okno Edit Boot Options, nacisnij klawisz Enter.
3 Pomir czynnos¢ 2 i przejdz do czynnosci 3.

Naci$nij klawisz 4 lub ¥, aby wybraé opcje Start VAIO Recovery Center
(Uruchom Centrum odzyskiwania VAIO), a nastepnie nacisnij klawisz
Enter.

Wybierz opcje Rescue Data (Ratowanie danych) i kliknij przycisk Start.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jedli wybrana zostafa opcja Custom data rescue (Utworzenie niestandardowej kopii zapasowej),
zaleca sie zapisa¢ wyszukane pliki na zewngtrznym dysku twardym.

W zaleznosci od uzywanego komputera zapisanie wyszukanych plikéw na nosniku Blu-ray moze
okaza¢ sie niemozliwe. Aby sprawdzi¢, jakiego rodzaju no$niki sg obstugiwane przez naped optyczny,
przejrzyj ekranowy Podrecznik uzytkownika.

jeéli proces tworzenia kopii zapasowych nie zakoriczy sie po 64 godzinach, jest on automatycznie
zatrzymywany, a komputer jest uruchamiany ponownie. Aby wznowi¢ ten proces, wykonaj czynnosci
1 do 3, a nastepnie zaznacz pole wyboru Resume canceled process (Wznéw anulowany proces) i
kliknij przycisk Dalej.

Nie odtgczaj zewnetrznego dysku twardego ani napedu optycznego podczas procesu wyszukiwania.

Jedli chcesz zapisa¢ wyszukane pliki na no$niku wymiennym, takim jak karta pamieci Memory Stick,
karta pamieci SD lub pamigc flash z interfejsem USB, moze by¢ konieczne zainstalowanie sterownika.
Sterownik jest zapisywany w folderze VAIO na kazdym dysku odzyskiwania po awarii. Aby zainstalowac
sterownik, kliknij opcje Install Driver (Zainstaluj sterownik) w oknie wyboru miejsca zapisywania
wyszukanych danych.

W zaleznoci od wybranego miejsca zapisania, wyszukane pliki moga by¢ dzielone na mniejsze lub
mogg otrzyma¢ inne nazwy niz oryginalne. Uzyj aplikacji VAIO Data Restore Tool (Przywracanie
danych VAIO), aby odzyskac¢ wyszukane pliki.

Nie mozna uzy¢ dysku DVD-R DL jako miejsca zapisania wyszukanych plikéw. Aby sprawdzic, jakiego
rodzaju nosniki sg obstugiwane przez naped optyczny, przejrzyj ekranowy Podrecznik uzytkownika.
Do zapisania wyszukanych plikéw uzyj zewnetrznego dysku twardego lub napedu optycznego ze
zfgczem i.LINK lub USB.

Jedli uzyjesz zewnetrznego dysku twardego lub napedu optycznego, ktdre nie majg ztacza i.LINK ani
USB, musisz zainstalowac sterownik.
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Przed uzyciem komputera VAIO

Jak odzyskac dane przy uzyciu aplikacji VAIO Data
Restore Tool (Przywracanie danych VAIO) -
PL

Aplikacja VAIO Data Restore Tool (Przywracanie danych VAIO) umozliwia
odzyskanie plikéw wyszukanych przy uzyciu oprogramowania Rescue Data
(Ratowanie danych).

Jak rozpoczgc proces odzyskiwania

1 Kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, VAIO Data Restore
Tool (Przywracanie danych VAIO) i VAIO Data Restore Tool
(Przywracanie danych VAIO).

2 Kliknij przycisk Kontynuuj w oknie Kontrola konta uzytkownika.
Jesli korzystasz z konta zwyktego uzytkownika, wpisz nazwe konta
administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk Kontynuuj.
Zostanie wyswietlone okno VAIO Data Restore Tool (Przywracanie
danych VAIO).

Informacje na temat uzycia oprogramowania znajduja sie w pliku pomocy.

Jedli jest to konieczne, przenie$ odzyskane pliki na pierwotne migjsce.
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Przywracanie wstepnie zainstalowanego
oprogramowania lub sterownikow

Wstepnie zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki mozna przywrocié
do stanu fabrycznego przy uzyciu aplikacji Reinstall Programs or Drivers
(Ponowna instalacja programoéw i sterownikéw).

Jak uzyc¢ aplikacji Reinstall Programs or Drivers
(Ponowna instalacja programow i sterownikow)

Jesli wstepnie zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki nie dziatajg
poprawnie, wykonaj nastepujgce czynnosci w celu przywrdcenia wstepnie
zainstalowanego oprogramowania lub sterownikéw do stanu fabrycznego.

Przed rozpoczeciem procesu odtwarzania nalezy odinstalowa¢ wstepnie zainstalowane
oprogramowanie lub sterowniki, kidre maja zosta¢ odtworzone. Kliknij kolejno opcje Start,
Panel sterowania, Odinstaluj program w obszarze Programy, a nastgpnie wybierz wstepnie
zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki do odinstalowania. Jesli nie zostang one odinstalowane,
proces przywracania nie zostanie zakoficzony z powodzeniem.

1 Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

2 Wybierz opcje Reinstall Programs or Drivers (Ponowna instalacja
programow i sterownikéw) i kliknij przycisk Start.

3 Abyrozwigzac problem, przeczytaj informacje dotyczgce oprogramowania
i funkciji. Jesli wyprébowane zostaty juz wszystkie metody, wybierz opcje
Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.

4 Kliknij przycisk Dalej.

5 Zaznacz pole wyboru odpowiadajgce danemu oprogramowaniu lub
sterownikowi i kliknij przycisk Dalej.

6 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Co zrobi¢ w razie awarii komputera

Co zrobi¢ w razie awarii komputera

W niniejszej sekcji opisano sposoby przywrdcenia normalnego dziatania
komputera przed odzyskaniem systemu, a po wystgpieniu awarii. PL

Jesli komputer nie dziafa prawidfowo

Komputer moze zaczg¢ dziata¢ niestabilnie lub powoli w nastepujacych

przypadkach:

Q Komputer zostat zainfekowany wirusem komputerowym.

O Zostaty zmienione ustawienia systemu Windows.

Q Zainstalowane zostato oprogramowanie lub sterownik, ktére nie sg
zgodne z komputerem.
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Jesli mozna uruchomic system Windows

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przywrécié normalne dziatanie
komputera:

1

Utworz dyski odzyskiwania po awarii, jesli jeszcze nie zostaty utworzone
(patrz str. 20).

2 Utwérz kopie zapasowe waznych plikéw (patrz str. 22).

3 Sprobuj jednego z nastepujgcych sposobow:
Q Przywrdc¢ pliki systemowe z ostatniego punktu przywracania,

utworzonego podczas normalnego dziatania komputera
(patrz str. 28).

Odinstaluj oprogramowanie lub sterowniki, ktére nie sg zgodne z
komputerem, jesli zostaty one wczesniej zainstalowane, albo
przywro¢ wstepnie zainstalowane oprogramowanie lub sterowniki
do stanu fabrycznego (patrz str. 32).

Odzyskaj dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu funkcji
Windows Complete PC Backup and Restore (Tworzenie petnej
kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem Windows)
(dostepnej tylko w modelach z systemem operacyjnym Windows
Vista Ultimate lub Windows Vista Business) (patrz str. 26).
Pliki zmienione lub utworzone po wykonaniu kopii zapasowej nie
zostang odzyskane.

4 Jesli komputer nadal nie dziata prawidfowo, odzyskaj system komputera.
Zobacz sekcje ,,0dzyskiwanie systemu VAIO, jesli mozna uruchomi¢
system Windows” na stronie 38.

E)dzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich danych przechowywanych na
dysku twardym.

Zaleca si¢ zaktualizowanie komputera po przeprowadzeniu odzyskiwania systemu za pomocg opcji
VAIO Update.
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Co zrobi¢ w razie awarii komputera

Jesli nie mozna uruchomic systemu Windows

Wykonaj nastepujgce czynnosci, aby przywrdci¢ normalne dziatanie
komputera, jesli nie mozna uruchomi¢ systemu Windows:

1 Sprébuj jednego z nastepujgcych sposobow:
Q Przywrd¢ pliki systemowe z ostatniego punktu przywracania,
utworzonego podczas normalnego dziatania komputera
(patrz str. 28).

Q Odzyskaj dane z kopii zapasowej utworzonej przy uzyciu funkcji
Windows Complete PC Backup and Restore (Tworzenie petnej
kopii zapasowej i przywracanie komputera z systemem Windows)
(dostepnej tylko w modelach z systemem operacyjnym Windows
Vista Ultimate lub Windows Vista Business) (patrz str. 26).

Pliki zmienione lub utworzone po wykonaniu kopii zapasowej nie
zostang odzyskane. Jesli na dysku znajdujg sie takie pliki i majg
by¢ odzyskane, utwérz kopie zapasowe tych plikow przy uzyciu
oprogramowania Rescue Data (Ratowanie danych). Aby dowiedzie¢
sie, jak korzysta¢ z oprogramowania, zobacz sekcje ,Jak utworzyé
kopie zapasowg przy uzyciu aplikacji Rescue Data (Ratowanie
danych)” na str. 29.

2 Utworz kopie zapasowe plikdw przy uzyciu aplikacji Rescue Data
(Ratowanie danych), jesli jeszcze nie zostaty one utworzone
(patrz str. 29).

3 Zbadaj sprzet stosowany w komputerze (procesor, modut pamieci, dysk
twardy itp.) przy uzyciu oprogramowania VAIO Hardware Diagnostics
(Diagnostyka sprzetu VAIO).

Informacje na temat uzycia oprogramowania znajdujg sie w pliku pomocy.

4 Jesli nadal nie mozesz uruchomic systemu Windows, odzyskaj system
komputera. Zobacz sekcje ,Odzyskiwanie systemu VAIO, jesli nie mozna
uruchomi¢ systemu Windows” na stronie 40.

Zaleca sie zaktualizowanie komputera po przeprowadzeniu odzyskiwania systemu za pomocg opciji
VAIO Update.
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Odzyskiwanie systemu komputera VAIO
po awarii

W tej sekcji opisano, jak odzyskac system po awarii.
Przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania

Co to jest odzyskiwanie systemu po awarii

Odzyskiwanie systemu po awarii powoduje przywrdcenie komputera do
stanu fabrycznego. Odzyskanie systemu komputera jest konieczne w
nastepujgcych przypadkach:

Q Komputer zostat zainfekowany wirusem komputerowym.

4 Komputer dziata niestabilnie.

Q Wystepujg problemy z dziataniem komputera, ktérych nie mozna
rozwigzagé.

Q Dysk C komputera zostat przez pomytke sformatowany.

System mozna odzyskac¢ z dysku twardego (partycji odzyskiwania) lub
dyskéw odzyskiwania po awarii.

Co to jest partycja odzyskiwania po awarii

Partycja odzyskiwania po awarii zawiera dane do odzyskania systemu i
aplikacji. Danych na tej partycji nie mozna modyfikowac ani usuwag. Jest to
jednak mozliwe przy uzyciu komercyjnego oprogramowania do modyfikowania
informacji na partycji. Modyfikowanie lub usuwanie danych moze uniemozliwi¢
odzyskanie systemu po awarii.

I.Drzy odzyskiwaniu systemu po awarii przywracane jest tylko wstepnie zainstalowane oprogramowanie
(nie dotyczy niektdrych aplikacji). Aplikacje zainstalowane samodzielnie lub dane utworzone po
zakupie komputera nie zostang odzyskane.

Przy odzyskiwaniu systemu po awarii nie jest mozliwe odzyskanie jedynie samego systemu
operacyjnego Windows.

Niektére wstepnie zainstalowane aplikacje majg opcje odinstalowywania lub instalowania. Aplikacje
instalowane lub odinstalowane przy uzyciu takich opcji moga nie dziata¢ prawidtowo na komputerze.

Instalowanie aplikacji do modyfikowania rozmiaréw partycji moze uniemozliwi¢ odzyskanie systemu
lub utworzenie dysku odzyskiwania po awarii. Utwdrz dyski odzyskiwania systemu po awarii od razu
po przygotowaniu komputera do uzycia. Zobacz sekcje , Tworzenie dyskéw odzyskiwania po awarii”
na str. 20.

Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich danych na dysku twardym, nawet
jesli dysk jest zaszyfrowany przy uzyciu funkcji systemu Windows BitLocker Drive Encryption
(BitLocker).

Proces odzyskiwania po awarii moze zajg¢ kilka godzin.
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Odzyskiwanie systemu komputera VAIO po awarii

Informacje o opcjach odzyskiwania po awarii
Do wyboru dostepne sg dwie opcje odzyskiwania po awarii.

Standardowo zalecamy wykonanie procedury Restore C: Drive
(Przywracanie dysku C).

Q Restore C: Drive (Przywracanie dysku C)
Wszystkie dane aktualnie zapisane na dysku C zostang skasowane,
a dysk C zostanie przywrécony do stanu fabrycznego.
Dane na partycji odzyskiwania po awarii i utworzona partycja nie zostang
skasowane.

O Restore Complete System (Przywracanie catego systemu)
Wszystkie dane aktualnie zapisane w komputerze zostang skasowane,
a wszystkie partycje, w tym partycja odzyskiwania po awarii, zostang
przywrécone do stanu fabrycznego. Wybierz te opcje odzyskiwania,
jezeli chcesz zmieni¢ rozmiar partycji lub gdy nie mozesz odzyskac
dysku C.

Przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania

Q Odzyskanie systemu po awarii spowoduje skasowanie wszystkich
danych przechowywanych na dysku twardym. Upewnij sig, ze masz
kopie zapasowa waznych danych.

Q W przypadku modeli z czytnikiem odciskow palcow, odzyskanie systemu
po awarii spowoduje skasowanie wszystkich szablonéw odciskéw palcéw
przechowywanych na dysku twardym. Aby sprawdzi¢, czy dany model
jest wyposazony w czytnik odciskéw palcow, zajrzyj do specyfikacii
dostepnych online.

Q Przed rozpoczeciem procesu odzyskiwania odfgcz od komputera
wszystkie urzadzenia peryferyjne z wyjatkiem zasilacza sieciowego i
przewodu zasilania.

Q Odzyskiwanie systemu po awarii przywraca wszystkie ustawienia
fabryczne.

Q Upewnij sie, ze odzyskane zostang zaréwno system, jak i aplikacje.
Komputer moze dziafa¢ niestabilnie, jesli aplikacje nie zostang odzyskane.

Q Jesli ustawione zostato hasto do ochrony danych, procesu odzyskiwania
nie mozna rozpoczg¢ bez podania tego hasta. Zapisz hasfo, aby go nie
zapomniec.

Jesli nie pamietasz hasta i nie mozesz rozpoczg¢ procesu odzyskiwania
po awarii, skontaktuj sie z VAIO-Link, aby je zresetowaé. Za te ustuge
pobrana zostanie optata.
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Odzyskiwanie systemu VAIQO, jesli mozna
uruchomic system Windows

Jesli mozna uruchomic¢ system Windows, system mozna odzyskac¢ z dysku
twardego. Dostepne sg dwie opcje odzyskania systemu po awarii: odzyskanie
dysku C lub odzyskanie catego systemu. Jesli nie mozna uruchomic¢ systemu
Windows, zobacz sekcje ,Odzyskiwanie systemu VAIO, jesli nie mozna
uruchomi¢ systemu Windows” na str. 40.

Przed wykonaniem ponizszych czynno$ci upewnij sig, ze w napedzie optycznym komputera nie jest
wlozony dysk.

Jak odzyskac dysk C

Aby przywrécié dysk C do stanu fabrycznego, wykonaj nastepujace czynnosci:

1 Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

2 Wybierz opcje Restore C: Drive (Przywr6¢ dysk C:), a nastepnie kliknij
przycisk Start.

3 Abyrozwigzac problem, przeczytaj informacje dotyczgce oprogramowania
i funkciji. Jesli zostaty wyprobowane juz wszystkie metody, wybierz opcje
Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.

4 Aby zmienic wielko$¢ partycji, postepuj zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

5 Przeczytaj dokfadnie ostrzezenia, zaznacz pole wyboru | understand
(Rozumiem) i kliknij przycisk Start.

Jesli zmienione zostafy rozmiary partycji i utworzona zostafa partycja inna niz C, dane na tej partycji
pozostang nietkniete nawet po przywrdcen systemu. Instrukcja tworzenia partycji dysku twardego
znajduje sie w sekcji , Tworzenie partyciji dysku twardego” na str. 41.

6 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Odzyskiwanie systemu komputera VAIO po awarii

Jak odzyskac caly system komputera

Aby przywrdci¢ wszystkie dane na dysku twardym do stanu fabrycznego,
wykonaj nastepujgce czynnosci:

1

2

Uruchom aplikacje VAIO Recovery Center (Centrum odzyskiwania VAIO)
(patrz str. 19).

Wybierz opcje Restore Complete System (Przywrd¢ caty system) i
kliknij przycisk Start.

Aby rozwigzac problem, przeczytaj informacje dotyczgce oprogramowania
i funkciji. Jesli zostaty wyprébowane juz wszystkie metody, wybierz opcje
Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

#9

Okno ostrzegawcze wyswietla zachete do utworzenia dyskow odzyskiwania po awarii. Jesli dyski
odzyskiwania po awarii nie zostaty jeszcze utworzone, postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi
na ekranie.

Po zakoriczeniu procesu odzyskiwania przywrd¢ dane z utworzonych
wczesniej kopii zapasowych. Aby odzyskac¢ dane z kopii zapasowej, zobacz
sekcje , Tworzenie kopii zapasowych i odzyskiwanie danych przy uzyciu
aplikacji Backup and Restore Center (Centrum kopii zapasowych i
przywracania)” na str. 22.
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Odzyskiwanie systemu VAIO, jesli nie mozna
uruchomic systemu Windows

Jesli uruchomienie systemu Windows nie jest mozliwe, do wyboru sg

nastepujace dwie opcje:

Q Odzyskiwanie systemu komputera z wykorzystaniem dyskéw
odzyskiwania po awarii.

Z funkcji odzyskiwanie systemu komputera z uzyciem dyskow
odzyskiwania po awarii mozna skorzystac¢, gdy dane partycji odzyskiwania
po awarii zostaty wymazane lub ulegty uszkodzeniu. Zajmuje to jednak
wiecej czasu niz odzyskiwanie z partycji odzyskiwania po awarii.

a Odzyskiwanie systemu komputera z partycji odzyskiwania po awarii.
Poniewaz w tej opciji korzysta sie z partycji odzyskiwania po awarii na
dysku twardym, odzyskiwanie system komputera odbywa sie szybciej niz
przy uzyciu dyskéw odzyskiwania po awarii.

Jak odzyskac system komputera z wykorzystaniem
dyskow odzyskiwania po awarii

1 Przy wigczonym komputerze wtéz do napedu dysk odzyskiwania po
awarii, wytacz komputer, a nastepnie wtgcz go ponownie.
Zostanie wyswietlone okno Windows Boot Manager (Menedzer rozruchu
systemu Windows).

2 Naciénij klawisz 4 lub ¥, aby wybraé opcje Start VAIO Recovery
Center (Uruchom Centrum odzyskiwania VAIO), a nastepnie nacisnij
klawisz Enter.

3 W zaleznosci od stanu komputera wykonaj czynnosci nastepujace po
czynno$ci 1, opisane w sekcji ,Jak odzyskac dysk C” na str. 38 lub
~Jak odzyskac caty system komputera” na str. 39.

Jak odzyskac system komputera z partycji
odzyskiwania po awarii

1 Wigcz komputer.

2 Nacisnij klawisz F10 po wyswietleniu logo VAIO.
Jedli zostanie wysSwietlone okno Edit Boot Options, nacisnij klawisz Enter.

3 W zalezno$ci od stanu komputera wykonaj czynnosci nastepujace po
czynnosci 1, opisane w sekgji ,Jak odzyskac¢ dysk C” na stronie 38 lub
~Jak odzyska¢ caty system komputera” na stronie 39.

Po zakoriczeniu procesu odzyskiwania, przywr6é dane z kopii zapasowych
utworzonych wczes$niej za pomoca aplikacji Rescue Data (Ratowanie danych).
Aby odzyskac¢ dane z kopii zapasowej, zobacz sekcje ,, Tworzenie kopii
zapasowych i odzyskiwanie danych przy uzyciu oprogramowania VAIO” na
str. 29.
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Zmiana rozmiaru partycji

Zmiana rozmiaru partycji

W tej sekcji opisano, jak zmieni¢ rozmiary partyciji.

Informacje o partycjonowaniu dysku twardego
Partycjonowanie dysku twardego polega na podzieleniu go na kilka partyciji.
Pozwala to wydajniej uporzgdkowac dane lub oprogramowanie na kazdej
partycji.

W komputerze domysinie utworzona jest tylko jedna partycja (dysk C). Dysk
mozna podzieli¢ na dwie partycje: C oraz D, za$ partycji D uzy¢ jako miejsca
tworzenia kopii zapasowych danych. Aby dowiedzie¢ sig, jak utworzy¢
partycje, zobacz sekcje ,, Tworzenie partycji dysku twardego” ponize;.

Tworzenie partycji dysku twardego

Opisane ponizej czynnosci oparte sg na przykfadzie partycjonowania dysku
twardego, w ktérym zmieniony zostaje rozmiar dysku C i utworzona druga
partycja.

Dostepne sa dwie opcje tworzenia partyciji:

Q Utworzenie partycji przy uzyciu funkcji systemu Windows.

Q Tworzenie partycji podczas procesu odzyskiwania po awarii.

Jegi zmniejszysz rozmiar partycji C, tworzenie dyskéw odzyskiwania lub sam proces odzyskiwania
po awarii moze zakoriczy¢ sig niepowodzeniem z powodu zbyt matej ilosci wolnego miejsca na dysku.

Jedli utworzysz partycje w trakcie procesu odzyskiwania po awarii, wszystkie dane zapisane wczesniej
na dysku twardym zostang skasowane.
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Jak utworzy¢ partycje przy uzyciu funkcji systemu
Windows

1

Kliknij kolejno opcje Start, Panel sterowania, System i konserwacja i
Utwérz i sformatuj partycje dysku twardego w sekcji Narzedzia
administracyjne.

Kliknij przycisk Kontynuuj w oknie Kontrola konta uzytkownika.

Jesli jestes zalogowany do komputera jako zwykty uzytkownik, wpisz
nazwe konta administratora oraz jego hasto, a nastepnie kliknij przycisk
Kontynuuj.

Kliknij prawym przyciskiem myszy dysk C i wybierz opcje Zmniejsz
rozmiar.

Okres$l przestrzen, o jakg ma by¢ zmniejszona partycja, i kliknij przycisk
Zmniejsz w oknie Zmniejsz partycje C.

£

Wraz z uzywaniem komputera, niezajeta przestrzen na dysku twardym bedzie sie powoli kurczy¢.
W tym przypadku zaleca si¢ defragmentacje dysku twardego. Aby zdefragmentowaé dysk twardy,
kliknij kolejno opcje Start, Wszystkie programy, Akcesoria, Narzedzia systemowe i
Defragmentator dyskow.

Kliknij prawym przyciskiem myszy opcje Nieprzydzielone i wybierz
opcje Nowy wolumin prosty.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Zmiana rozmiaru partycji

Jak utworzy¢ partycje w trakcie procesu

odzyskiwania po awarii
1 Przy wtgczonym komputerze wtéz do napedu dysk odzyskiwania po

awarii, wytgcz komputer, a nastepnie wtgcz go ponownie.
Zostanie wyswietlone okno Windows Boot Manager (Menedzer rozruchu
systemu Windows).

Jedli dyski odzyskiwania po awarii nie zostaty jeszcze utworzone, wykonaj nastepujgce czynnosci:
1 Wigcz komputer.

2 Po wyswietleniu logo VAIO naciénij klawisz F10.
Jedli zostanie wyswietlone okno Edit Boot Options, nacisnij klawisz Enter.

3 Pomin czynnosé 2 i przejdz do czynnosci 3.

2 Naciénij klawisz 4 lub ¥, aby wybrad opcje Start VAIO Recovery Center
(Uruchom Centrum odzyskiwania VAIO), a nastepnie nacis$nij klawisz
Enter.

3 Kiiknij opcje Restore Complete System (Przywrdé caty system),

a nastepnie kliknij przycisk Start.

4 Wybierz opcje Skip (Pomin) i kliknij przycisk Dalej.

Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, az zostanie
wyswietlone okno stuzgce do podziatu dysku twardego.

5 Woybierz opcje Customized drive size (Niestandardowy rozmiar dysku)
z listy rozwijanej Divide your hard disk’s storage space into C and D
drives (Podziel przestrzen dysku twardego na dyski C i D).

6 Wpisz wybrany rozmiar dysku C i kliknij przycisk Dalej.

7 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Usuwanie wszystkich danych na dysku
twardym

W niniejszej sekcji opisano, jak usung¢ wszystkie dane z dysku twardego.
Zaleca sie usuniecie wszystkich danych z dysku twardego przed
zutylizowaniem komputera lub przekazaniem go innej osobie.

Usuwanie wszystkich danych na dysku
twardym przy uzyciu programu Wipe and
Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)

Aplikacja Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych) umozliwia
usuniecie wszystkich danych z dysku twardego. Usunigtych danych nie
mozna odzyskac.

Do uzycia tego oprogramowania konieczne sg dyski odzyskiwania po awarii. Je$li dyski odzyskiwania
po awarii nie zostaly jeszcze utworzone, nalezy je utworzy¢. Aby dowiedzie¢ sie, jak utworzy¢ dyski
odzyskiwania po awarii, zobacz sekcje ,Jak utworzy¢ dyski odzyskiwania po awarii” na str. 21.

Jedli proces usuwania danych nie zakoriczy si¢ po 71 godzinach, jest on automatycznie zatrzymywany,
a komputer jest uruchamiany ponownie. Proces bedzie kontynuowany po ponownym uruchomieniu
komputera.

UZzywajgc tego oprogramowania, koniecznie zasilaj komputer za pomocg kabla zasilania lub zasilacza
sieciowego.
1 Utworz kopie zapasowe waznych plikéw.

Fa

Jesli mozesz uruchomic system Windows, utwdrz kopie zapasowe danych przy uzyciu kreatora
Back Up Files (Tworzenie kopii zapasowych plikow).

Jedli nie mozesz uruchomié systemu Windows, utwdrz kopie zapasowe danych przy uzyciu aplikacji
Rescue Data (Ratowanie danych). Oprogramowanie mozna uruchomié¢ z dyskéw odzyskiwania po
awarii.

2 Przy wigczonym komputerze wiéz do napedu dysk odzyskiwania po
awarii, wytacz komputer, a nastepnie wtgcz go ponownie.
Zostanie wyswietlone okno Windows Boot Manager (Menedzer rozruchu
systemu Windows).

3 Naciénij klawisz 4 lub ¥, aby wybraé opcje Start VAIO Recovery Center
(Uruchom Centrum odzyskiwania VAIO), a nastepnie nacisnij klawisz
Enter.

4 Wybierz opcje Wipe and Erase Data (Scieranie i wymazywanie danych)
i kliknij przycisk Start.

5 Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Important
Asigurati-va ca ati creat discuri de recuperare imediat dupa ce computerul este
gata de utilizare, deoarece nu sunt furnizate astfel de discuri de recuperare

odata cu computerul. Pentru instructiuni privind crearea discurilor de m

recuperare, consultati ,Crearea propriilor discuri de recuperare” la pagina 56,

Gasirea de informapii in computer

Urmatoarele documente sunt incluse in computerul dumneavoastra
Sony VAIO®.

Documentatia imprimata

Q Ghid scurt de utilizare
Descrie procesul de la despachetarea pana la pornirea computerului
dumneavoastra VAIO.

O Ghid de depanare si recuperare (aceasta brosura)
Contine solutii la probleme de alta natura decat cele pe care le intalniti
n timpul functionarii normale, o explicatie despre cum sa faceti o copie
de rezerva a datelor dumneavoastra si despre cum sa recuperati
sistemul computerului, precum si surse de informatii de asistenta.

O Reglementari, Garantie, Acord de licenta utilizator final si
Suport tehnic
Contine conditii de garantie ale Sony, reglementari privind siguranta,
reglementari referitoare la modem, reglementari referitoare la reteaua
LAN fara fir, reglementari referitoare la reteaua WAN fara fir, reglementari
privitoare la Bluetooth, acord de licenta a aplicatiilor software cu utilizatorul
final si informatii servicii de asistenta Sony.

Documentatie pe ecran
Q Ghid de utilizare
Explica caracteristicile computerului dumneavoastra. De asemenea,
include informatii despre aplicatiile software incluse in computerul
dumneavoastra, precum si informatii despre solutionarea problemelor
obisnuite. Ghidul de utilizare este furnizat in format PDF pentru a putea
fi rasfoit si imprimat mai usor.
Pentru a vizualiza ghidul pe ecran:
1 Faceti dublu clic pe pictograma VAIO User Guide de pe desktop.
2 Deschideti folderul pentru limba dumneavoastra.
3 Selectati ghidul pe care doriti sa il cititi.
Q Specificatii
Specificatiile online descriu configuratiile hardware si software ale
computerului dumneavoastra VAIO.

Pentru a vizualiza specificatiile online:

1 Conectati-va la Internet.
2 Accesati site-ul Sony de asistenta online la adresa
http://www.vaio-link.com.
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Introducere in acest ghid

Ghidul acopera urmatoarele subiecte importante:

Q Solutionarea problemelor
Aceasta sectiune contine solutii la probleme de alta natura decét cele pe
care le intalniti in timpul functionarii normale. Consultati ,Depanare” la
pagina 48. Pentru probleme care nu sunt descrise in aceasta sectiune,
consultati sectiunea Solutionarea problemelor din Ghidul de utilizare pe
ecran.
Puteti gasi mai multe subiecte legate de solutionarea problemelor pe
site-ul Sony de asistenta online, la adresa http://www.vaio-link.com.

Cititi intotdeauna aceste capitole inainte de a contacta VAIO-Link sau
direct furnizorul local Sony.

De asemenea, puteti cauta mai multe informatii utilizAnd Ajutor si
Asistenta Windows. Ajutor si Asistenta Windows este o resursa
cuprinzatoare pentru sfaturi practice, asistenti de instruire si demonstratii
care va ajuta sa invatati cum sa utilizati computerul. Folositi functia de
Cautare, Index sau cuprins pentru a vedea toate resursele de ajutor
Windows, inclusiv cele de pe Internet.

Pentru a accesa Ajutor si Asistenta Windows, faceti clic pe Start @
si pe Ajutor si Asistenta. Sau accesati Ajutor si Asistenta Windows
tindnd apasata tasta Microsoft Windows si apasand pe tasta F1.

QO Recuperarea sistemului dumneavoastra VAIO
O parte importanta a utilizarii computerului dumneavoastra este
capacitatea de a efectua o recuperare a sistemului si a aplicatiilor.
Aceasta sectiune explica tot ceea ce trebuie sa stifi despre recuperarea
sistemului dumneavoastra. Este foarte important sa cititi acest capitol
inainte de a utiliza computerul si intotdeauna inainte de a incerca sa
faceti orice fel de recuperare. Consultati ,inainte de a utiliza computerul”
la pagina 54.
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Depanare

Ce ar trebui sa fac in cazul in care computerul nu
porneste?

Q

Q

Asigurati-va ca computerul este bine conectat la o sursa de alimentare,
ca este pornit si ca indicatorul de alimentare este aprins.

Asigurati-va ca acumulatorul (daca este cazul) este instalat corect si ca
este incarcat.

Asigurati-va ca unitatea de dischete (daca este cazul) este goala.

In cazul in care computerul este conectat la un prelungitor sau la o sursa
de alimentare neintreruptibila (UPS), asigurati-va ca prelungitorul sau
dispozitivul UPS este conectat la o sursa de curent si ca este pornit.

Daca folositi un monitor extern, asigurati-va ca aceasta este conectat la
o sursa de curent si ca este pornit. Asigurati-va ca luminozitatea si
contrastul sunt reglate corect. Consultati manualul furnizat odatéa cu
monitorul pentru informatii suplimentare.

Deconectati cablul de alimentare al adaptorului CA si indepartati
acumulatorul (daca este cazul). Asteptati intre trei si cinci minute.
Reinstalati acumulatorul (daca este cazul), conectati cablul de alimentare
al adaptorului CA si apoi apasati butonul de alimentare pentru a porni
computerul.

Condensul poate duce la defectarea computerului. Daca apare condens,
nu utilizati computerul cel putin o ora.

Indepartati orice modul de memorie suplimentar instalat dupa ce ati
achizitionat computerul.

Verificati daca este folosit cablul de alimentare sau adaptorul CA Sony
livrat. Pentru propria siguranta, folositi doar acumulatorul reincarcabil
(daca este cazul) si cablul de alimentare sau adaptorul CA Sony originale,
furnizate de Sony pentru computerul dumneavoastra VAIO.
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Depanare

Ce ar trebui sa fac daca apare o eroare BIOS atunci
cand pornesc computerul?

|

Aceasta inregistrare din Intrebéri si réspunsuri se aplici doar modelelor din seria VGX-TP.
Daca in partea de jos a ecranului apare mesajul ,,Press <F1> to resume, m
<F2> to setup”, urmati acesti pasi:

1 Apasati tasta F2.
Apare ecranul de configurare BIOS. In caz contrar, reporniti computerul
si apasati tasta F2 de cateva ori atunci cand apare sigla VAIO.

2 Setati data (luna/ziua/anul). Apasati tasta Enter.

3 Apésati tasta ¥ pentru a selecta System Time si apoi setati ora
(ora: minute: secunde). Apasati tasta Enter.

4 Apasati tasta =9 pentru a selecta fila Exit si apoi apasati tasta F9.
Cand apare mesajul de confirmare, apasati tasta Enter.

5 Selectati Exit Setup si apasati tasta Enter.
Cand apare mesajul de confirmare, apasati tasta Enter.
Computerul reporneste.

in cazul in care acest lucru se intampla frecvent, contactati VAIO-Link.

Ce artrebui sa fac daca indicatorul luminos verde de
alimentare se aprinde, insa ecranul ramane gol?

Q Apasati de mai multe ori tastele Alt+F4 pentru a inchide fereastra
aplicatiei. Este posibil sa fi aparut o eroare de aplicatie.

O Apasatitastele Ctrl+Alt+Delete si faceti clic pe sageata de langa butonul
Inchidere si pe Repornire.

Q Mentineti apasat butonul de alimentare cel putin patru secunde pentru a
inchide computerul. Deconectati cablul de alimentare al adaptorului CA
si lasati computerul aproximativ cinci minute. Apoi, conectati cablul de
alimentare sau adaptorul CA si porniti din nou computerul.

bprirea computerului folosind tastele Ctrl+Alt+Delete sau butonul de alimentare poate duce la
pierderea datelor nesalvate.
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Ce ar trebui sa fac in cazul in care computerul sau
aplicatia software nu mai raspund la comenzi?

Q

a

W]

a
Q

In cazul in care computerul nu mai raspunde in timp ce ruleaza o aplicatie
software, apasati tastele Alt+F4 pentru a inchide fereastra aplicatiei.

Daca tastele Alt+F4 nu functioneaza, faceti clic pe Start, pe sageata [ ]
de langa butonul Blocare si pe Inchidere pentru a inchide computerul.

In cazul in care computerul nu se opreste, apasati tastele
Ctrl+Alt+Delete si apoi faceti clic pe sageata [@ din dreptul butonului

inchidere si pe inchidere.
Daca apare fereastra Securitate Windows, faceti clic pe inchidere.

i ]
Inchiderea computerului folosind combinatia de taste Ctrl+Alt+Delete sau butonul de alimentare
poate duce la pierderea datelor nesalvate.

Tn cazul in care computerul tot nu se opreste, apasati si mentineti apasat
butonul de alimentare pana cand se opreste computerul.

Indepartati cablul de alimentare sau adaptorul CA si orice acumulator
(daca este cazul).

Incercati sé instalati din nou aplicatia software.

Contactati editorul aplicatiei software sau furnizorul de asistenta tehnica
desemnat.

Ce ar trebui sa fac daca indicatorul luminos de
incarcare clipeste rapid si computerul nu porneste?

Q

Aceasta problema poate fi cauzata de instalarea incorecta a
acumulatorului. Pentru a rezolva aceasta problema, opriti computerul si
scoateti acumulatorul. Apoi, instalati din nou acumulatorul in computer.
Pentru detalii, consultati Ghid de utilizare.

Daca problema persista si dupa ce ati efectuat cele de mai sus, inseamna
ca acumulatorul instalat nu este compatibil. Indepartati acumulatorul si
contactati VAIO-Link.
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Depanare

Ce ar trebui sa fac daca apare o fereastra cu un
mesaj care indica incompatibilitatea sau instalarea
defectuoasa a acumulatorului si computerul intra in
modul Hibernare?

Q Aceasta problema poate fi cauzata de instalarea incorecta a
acumulatorului. Pentru a rezolva aceasta problema, opriti computerul si
scoateti acumulatorul. Apoi, instalati din nou acumulatorul in computer.
Pentru detalii, consultati Ghid de utilizare.

O Daca problema persista si dupa ce ati efectuat cele de mai sus, inseamna
ca acumulatorul instalat nu este compatibil. Indepartati acumulatorul si
contactati VAIO-Link.

Ce ar trebui sa fac daca sistemul de operare
Windows nu porneste si apare un mesaj atunci cand
pornesc computerul?

Daca introduceti iar de trei ori la rand o parola de pornire gresita, va aparea
mesajul Enter Onetime Password si sistemul de operare Windows nu va
porni. Mentineti apasat butonul de alimentare cel putin patru secunde pentru
a verifica daca indicatorul luminos de alimentare este stins. Asteptati 10 sau
15 secunde, apoi reporniti computerul si introduceti parola corecta. Cand
introduceti parola, verificati daca indicatorii Num lock si Caps lock sunt stinsi.
Daca ambii indicatori luminosi sau oricare dintre ei este aprins, apasati tasta
Num Lk (sau Num Lock) sau tasta Caps Lock pentru a stinge indicatorul
inainte de a introduce parola.

Ce ar trebui sa fac in cazul in care nu imi amintesc
parola de pornire BIOS?

Daca ati uitat parola de pornire BIOS, contactati VAIO-Link pentru a o reseta.
Se va percepe o taxa de resetare.
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Recuperarea sistemului
dumneavoastra VAIO




Inainte de a utiliza computerul

Aceasta sectiune va explica cum sa solutionati problemele, cum sa faceti
copii de rezerva ale datelor si cum sa recuperati sistemul computerului

Sony VAIO® prin intermediul urmatoarelor aplicatii software VAIO si functii
Windows in caz de defectare a computerului.

Q VAIO Recovery Center (Centrul de recuperare VAIO)
Contine urmatoarele aplicatii software si VAIO, instrumente si functii
Windows:

Q Rescue Data (Recuperare de date)
Va permite sa faceli o copie de rezerva a datelor stocate pe hard disk.

Q Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date)
Va permite sa stergeti toate datele de pe hard disk.

Q VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostic Hardware VAIO)
Va permite sa verificati componentele hardware ale computerului
(procesor, modul de memorie, hard disk etc.).

Q Reinstall Programs or Drivers (Reinstalare programe sau drivere)
Va permite sa restaurati aplicatiile software sau driverele software
preinstalate la configuratia initiala din fabrica.

Q Restore C: Drive (Restaurare a unitatii C:)
Va permite sa restaurati unitatea C de pe computerul dumneavoastra
la configuratia initiala din fabrica.

Q Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem)
Va permite sa restaurati intregul sistem al computerului
dumneavoastra la configuratia initiald din fabrica.

Q Create Recovery Discs (Creare Discuri de Recuperare)
Va permite sa creati propriile dumneavoastra discuri de recuperare
pentru a recupera sistemul computerului.

Q Backup and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si
restaurare)
Functie Windows pentru copiere de rezerva care va permite sa
utilizati capacitatile legate de copierea de rezerva.




nainte de a utiliza computerul

Pentru a lansa VAIO Recovery Center (Centrul de
recuperare VAIO) cand porneste Windows

1 Faceti clic pe Start, Toate programele, VAIO Recovery Center

(Centrul de recuperare VAIO) si pe VAIO Recovery Center
(Centru de recuperare VAIO).

2 Faceti clic pe Continuare in fereastra Control cont utilizator.
Daca in momentul de fata sunteti conectat prin Log on la computer ca
utilizator standard, introduceti un nume si o parola de administrator si
faceti clic pe Continuare.

Q VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor VAIO)
Va permite sa restaurati copiile de rezerva realizate cu aplicatia software
Rescue Data (Recuperare de date).

Informatii importante

In caz de atac al virusilor, avarii ale computerului sau stergere accidentala a
datelor, pregatiti in avans urmatoarele:

1 Discuri de recuperare
Asigurati-va ca ati creat discuri de recuperare imediat dupa ce computerul
este gata de utilizare, deoarece nu sunt furnizate astfel de discuri de
recuperare odatd cu computerul. Pentru instructiuni privind crearea
discurilor de recuperare, consultati ,Crearea propriilor discuri de
recuperare” la pagina 56.

2 Copie de rezerva a datelor
n cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor
sterge toate datele stocate anterior pe un disc local. Faceti o copie de
rezerva a datelor inainte de a recupera sistemul computerului. Pentru
instructiuni privind realizarea de copii de rezerva ale datelor, consultati
»Realizarea de copii de rezerva si restaurarea datelor utilizand Backup
and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si restaurare)” la
pagina 58.
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Crearea propriilor discuri de recuperare

Discurile de recuperare va permit sa restaurati sistemul computerului
dumneavoastra la starea initiala. Puteti crea discurile de recuperare cu
VAIO Recovery Center (Centrul de recuperare VAIO). Recuperati sistemul
computerului in urmatoarele cazuri:

Q
a
a

Q

Computerul dumneavoastra a fost infectat cu un virus de computer.
Computerul dumneavoastra este instabil.

Sistemul computerului prezinta probleme ce nu pot fi solutionate prin
intermediul depanarii.

Ati formatat din greseala unitatea C a computerului.

in functie de starea computerului, este posibil sa aveti nevoie de discuri de
recuperare pentru a recupera sistemul computerului.

L]
Este posibil sa nu puteti recupera sistemul computerului din partitia de recuperare in urméatoarele
cazuri, datorita modificarilor aduse partitiei de recuperare.

O Ati utilizat aplicatii software pentru a modifica partitia de recuperare.
O  Atiinstalat un sistem de operare diferit de cel instalat initial pe computerul dumneavoastra.
Q Al formatat hard disk-ul fara a utiliza aplicatia software VAIO Recovery Center
(Centrul de recuperare VAIO).
Tn aceste cazuri, recuperati sistemul computerului cu ajutorul discurilor de recuperare. Dacé nu le-ati
creat, trebuie s le cumparati sau sa reparati computerul pe propria cheltuiala.
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nainte de a utiliza computerul

Pentru a crea discuri de recuperare

Cand computerul dumneavoastra este gata de utilizare, urmati acesti pasi
pentru a crea discuri de recuperare.

1 Intai asigurati-va ca aveti la dispozitie discuri goale.

@) m
Puteti verifica numarul de discuri necesare si tipurile de suporturi pe care le puteti folosi pentru crearea
discului de recuperare in fereastra Choose your media (Alegere suport).

Este recomandat sa descarcati si sa instalai cele mai recente actualizari pe computer, utilizand

VAIO Update inainte de a crea un disc de recuperare.

Pentru a descarca si pentru a instala actualizarile pe computer, acesta trebuie sa fie conectat la Internet.
Pentru informatii despre cum se conecteaza computerul la Internet, consultati Ghidul de utilizare pe
ecran.

ﬁetineti cd nu puteti utiliza suporturi Blu-ray Disc™, discuri DVD-RAM, CD-R sau CD-RW ca discuri
de recuperare. Pentru a afla care sunt tipurile de suporturi acceptate de unitatea de disc optica, consultati
Ghid de utilizare de pe ecran.

2 Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO)
(consultati pagina 55).

3 Faceticlic pe Create Recovery Discs (Creare Discuri de Recuperare) si
pe Start.

4 Cititi cu atentie instructiunile pe ecran si apoi faceti clic pe Urmatorul.

5 Selectati discul pe care doriti sa il utilizati.

Selectand caseta de selectare de langa partea de jos a ferestrei puteti verifica dacd discul de recuperare
a fost creat corespunzator la finalul procedurii. Acest lucru este recomandat, desi procedura dureaza
mai mult.

6 Urmati instructiunile de pe ecran.

Este posibil sa dureze un timp pentru a afisa starea curenta a procedurii.

Daca unitatea discului local nu dispune de spatiu suficient, nu puteti crea discuri de recuperare.

Nu apésati butonul de scoatere din unitate in timp ce creati un disc de recuperare deoarece aceasta
poate duce la esuarea procesului.
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Realizarea de copii de rezerva si restaurarea
datelor utilizand Backup and Restore Center
(Centru Copiere de rezerva si restaurare)

Puteti sa realizaii copii de rezerva ale datelor, sa restaurati datele si sa creati
un punct de restaurare utilizand aplicatia Backup and Restore Center
(Centru Copiere de rezerva si restaurare).

Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor

Este extrem de important sa realizati copii de rezerva ale datelor
dumneavoastra. Daca nu faceti aceste copii de rezerva vefli pierde diverse
date stocate pe discul local, precum documente sau imagini, din cauza unor
evenimente neasteptate sau a virusilor de computer. Se recomanda cu tarie
realizarea zilnica a copiilor de rezerva.

Exista trei optiuni pentru a realiza o copie de rezerva a datelor dumneavoastra.

Q Utilizati expertul Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere).
Puteti face o copie de rezerva a datelor pe un CD, DVD sau pe un suport
detasabil, precum un hard disk extern. Pentru instructiuni privind modul
de utilizare a acestui expert, consultati ,Pentru a crea o copie de rezerva
a fisierului dumneavoastra cu ajutorul expertului Back Up Files (Copiere
de rezerva fisiere)” la pagina 59.

Q Utilizati functia Windows Complete PC Backup and Restore (Copiere
de rezerva si restaurare PC completa Windows) (disponibila doar pentru
modelele cu sistemul Windows Vista Ultimate sau
Windows Vista Business).

Puteti realiza o copie de rezerva a tuturor elementelor din computer,
incluzand programe, setari de sistem si fisiere aflate in computer. Puteti
restaura sistemul computerului la starea din momentul in care ati realizat
copia de rezerva. Pentru instructiuni privind modul de utilizare a acestei
functii, consultati ,Pentru a crea o copie de rezerva a fisierului
dumneavoastra cu ajutorul functiei Windows Complete PC Backup and
Restore (Copiere de rezerva si restaurare PC completa Windows)” la
pagina 61.

Q Creati un punct de restaurare.

Este posibil ca computerul sa devina instabil sau sa functioneze incet in
urma instalarii unei aplicatii software noi sau dupa modificarea setarilor
Windows. Tn astfel de cazuri, putei utiliza un punct de restaurare pentru
a readuce sistemul computerului la o stare anterioara. Pentru instructiuni
privind crearea unui punct de restaurare, consultati ,Pentru a crea un
punct de restaurare” la pagina 63.
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nainte de a utiliza computerul

£

Daca nu exista o unitate de disc optica instalata pe computer, aveti nevoie de o unitate de disc sau o
unitate de disc opticd externa pentru a realiza copii de rezerva ale datelor sau este nevoie sa creati o
partitie noud, modificand dimensiunea unitatii C. Pentru instructiuni privind crearea unei partitii de
hard disk, consultati ,Crearea unei partitii de hard disk” la pagina 77.

.Asigurati-vé ca creati discuri de recuperare imediat dupa ce computerul este pregatit pentru a fi utilizat.
Tn caz ca nu puteti face o copie de rezerva a datelor datoritd defectiunilor computerului, puteti utiliza
discurile de recuperare pentru a face copii de rezerva. Pentru instructiuni privind crearea discurilor de
recuperare, consultati ,Pentru a crea discuri de recuperare” la pagina 57.

La modelele cu un TV tuner analog, nu puteti crea o copie de rezerva a folderului Recorded TV in
care sunt salvate inregistrarile video facute prin Windows Media Center, utilizind Backup and
Restore Center (Centru Copiere de rezerva si restaurare). Creati separat o copie de rezerva a
folderului Recorded TV.

Dacd ati schimbat unitatea de destinatie, creati o copie de rezerva a folderului Recorded TV direct pe
unitatea de destinatie selectata.

Consultati specificatiile online pentru a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un TV
tuner analog.

&9

De asemenea, puteti crea o copie de rezerva a datelor dumneavoastra cu ajutorul aplicatiei software
Rescue Data (Recuperare de date). Pentru instructiuni privind realizarea de copii de rezerva ale
datelor, consultati ,Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor cu Rescue Data (Recuperare de
date)” la pagina 65.

Pentru a crea o copie de rezerva a fisierului dumneavoastra
cu ajutorul expertului Back Up Files (Copiere de rezerva
fisiere)

1

Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati
pagina 55).

Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

Faceti clic pe Back up files (Copiere de rezerva fisiere).

Faceti clic pe Continuare in fereastra Control cont utilizator.

Daca in momentul de fata sunteti conectat prin Log on la computer ca
utilizator standard, introduceti un nume si o parola de administrator si
faceti clic pe Continuare.

Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a restaura datele din copia de rezerva creata cu
ajutorul expertului Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere)

1

Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati
pagina 55).

Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

Faceti clic pe Restore files (Restaurare fisiere).

Urmati instructiunile de pe ecran.

La modelele cu tuner TV analog, restaurati copia de rezerva a folderului Recorded TV in care sunt
salvate manual inregistrarile video facute prin Windows Media Center, in C:\Users\Public. Consultati
specificatiile online pentru a vedea dacd modelul dumneavoastra este echipat cu un TV tuner analog.
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nainte de a utiliza computerul

Pentru a crea o copie de rezerva a fisierului dumneavoastra

cu ajutorul functiei Windows Complete PC Backup and

Restore (Copiere de rezerva si restaurare PC completa

Windows)

1 Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati m
pagina 55).

2 Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

3 Faceti clic pe Back up computer (Copiere de rezerva a computerului).

4 Faceti clic pe Continuare in fereastra Control cont utilizator.
Daca in momentul de fata sunteti conectat prin Log on la computer ca
utilizator standard, introduceti un nume si o parola de administrator si
faceti clic pe Continuare.

5 Urmati instructiunile de pe ecran.

Nu puteti selecta ce fisiere sa restaurati atunci cand restaurati fisiere de pe copia de rezerva pe care
ati creat-o cu functia Windows Complete PC Backup and Restore (Copiere de rezerva si restaurare
PC completd Windows).

Fisierele pe care le-ati modificat sau pe care le-ati creat dupa realizarea copiei de rezerva nu pot fi
restaurate.
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Pentru a restaura datele din copia de rezerva creata cu
ajutorul functiei Windows Complete PC Backup and Restore
(Copiere de rezerva si restaurare PC completa Windows)

.Este posibil ca computerul sa nu functioneze corespunzator dupa procesul de restaurare deoarece
restaurarea datelor modifica fisierele de sistem. Faceti o copie de rezerva a datelor inainte de a
restaura datele.

1 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.
Se afiseaza Windows Boot Manager (Manager pornire Windows).

£

De asemenea, puteti sa efectuati Windows Complete PC Restore (Restaurare PC completa Windows)
fara sa utilizati discuri de recuperare. Urmati acesti pasi:

1 Porniti computerul.

2 Apasati tasta F8 cand apare sigla VAIO.

3 Asigurati-va ca optiunea de reparare a computerului, care este afisatd in partea de sus a ferestrei
de pornire a sistemului, este selectatd, apoi apasati tasta Enter.

4 Sariti peste pasul urmator 2 si treceti la pasul 3.

2 Apasati tasta 4 sau ¥ pentru a selecta Reparare Windows Vista
si apasali tasta Enter.

3 Selectati un aspect de tastatura si faceti clic pe Urmatorul.

Dacé ati afisat fereastra System Recovery Options (Optiuni recuperare sistem) apaséand tasta F8,
selectati numele de utilizator si introduceti parola si apoi, sérind peste pasul 4 treceti la pasul 5.

4 Selectati un sistem de operare si faceti clic pe Urmatorul.

5 Daca ati salvat o copie de rezerva pe o unitate de hard disk externa sau
pe discuri cu o unitate externa de disc optic, conectati dispozitivul extern
la computer.

6 Selectati Windows Complete PC Restore (Restaurare PC completa
Windows).
Daca ati salvat copia de rezerva pe CD sau DVD, introduceti un disc in
unitatea de disc optica (externa).

7 Urmati instructiunile de pe ecran.

La modelele cu tuner TV analog, restaurati copia de rezerva a folderului Recorded TV in care sunt
salvate manual inregistrarile video facute prin Windows Media Center, in C:\Users\Public. Consultati
specificatiile online pentru a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un TV tuner analog.
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nainte de a utiliza computerul

Pentru a crea un punct de restaurare

Ce este un punct de restaurare?

Un punct de restaurare este creat automat, de exemplu, atunci cand instalati

un software driver si este utilizat la restaurarea fisierelor de sistem ale

computerului la o stare anterioara. Chiar daca punctul de restaurare este m
creat automat, se recomanda crearea manuala a punctului de restaurare

inainte de instalarea unei aplicatii software sau a unui software driver pe

computer deoarece este posibil ca computerul sa devina instabil sau sa

functioneze incet in urma instalarii unei aplicatii software noi sau dupa

modificarea setarilor Windows. Daca ati creat punctul de restaurare atunci

céand computerul functiona normal, utilizati punctul de restaurare pentru a

restaura fisierele de sistem ale computerului la o stare anterioara.

Pentru a crea manual un punct de restaurare

1 Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati
pagina 55).

2 Selectati Windows Backup and Restore (Restaurare si copiere de
rezerva Windows) si faceti clic pe Start.

3 Faceti clic pe Create a restore point or change settings (Creati un
punct de restaurare sau modificati setarile) in panoul din stanga.

4 Faceti clic pe Continuare in fereastra Control cont utilizator.
Daca in momentul de fata sunteti conectat prin Log on la computer ca
utilizator standard, introduceti un nume si o parola de administrator si
faceti clic pe Continuare.

5 Faceti clic pe fila System Protection (Protectie sistem) din fereastra
System Properties (Proprietati sistem).

6 Faceti clic pentru a selecta caseta din dreptul unitatii pentru care doriti sa
creati un punct de restaurare din cadrul sectiunii Automatic restore points
(Puncte de restaurare automate).

7 Faceti clic pe Create (Creare).
8 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Pentru a utiliza un punct de restaurare pentru a restaura
fisierele de sistem
Daca puteti porni Windows, urmati pasii:

1

3

Urmati pasii de la 1 la 4 din ,,Pentru a crea manual un punct de restaurare”,
dupa cum se descrie mai sus.

Faceti clic pe System Restore (Restaurare sistem) in fila System
Protection (Protectie sistem) din fereastra System Properties
(Proprietati sistem).

Urmati instructiunile de pe ecran.

Daca nu puteti porni Windows, urmati pasii:

1

Urmati pasii de la 1 la 4 din ,,Pentru a restaura datele din copia de rezerva
creata cu ajutorul functiei Windows Complete PC Backup and Restore
(Copiere de rezerva si restaurare PC completa Windows)” la pagina 62.

Selectati System Restore (Restaurare sistem).
Urmati instructiunile de pe ecran.

64



nainte de a utiliza computerul

Crearea de copii de rezerva si restaurarea
datelor cu aplicatiile software VAIO

De asemenea, puteti crea o copie de rezerva a datelor dumneavoastra cu
ajutorul aplicatiei software Rescue Data (Recuperare de date) si sa restaurati m

datele recuperate cu ajutorul aplicatiei software VAIO Data Restore Tool
(Instrument de restaurare a datelor VAIO).

Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor cu
Rescue Data (Recuperare de date)

Aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date) va permite sa recuperati
(sa realizati copii de rezerva) datele de pe discul local chiar si fara sa porniti
Windows.

Exista doua variante pentru a va recupera fisierele.

Q Normal data rescue (Recuperare de date normala)
Salveaza toate fisierele pe care le puteti recupera de pe hard disk pe o
unitate hard disk externa.

Q Custom data rescue (Recuperare de date particularizata)
Salveaza fisierele pe care le specificati pe o unitate hard disk externa, pe
un suport detasabil sau pe un disc optic (CD, DVD etc.).

Note privind utilizarea Rescue Data (Recuperare de date)

Q Manevrati cu grija fisierele recuperate pentru a le proteja impotriva
accesului neautorizat.

Q Pastrati discurile de recuperare intr-un loc sigur pentru a va proteja datele
de pe hard disk impotriva copierii neautorizate, deoarece aceasta aplicatie
poate fi lansata de pe discurile de recuperare.

Q Fisierele recuperate care nu sunt criptate pe hard disk pot fi accesate cu
usurinta de utilizatori neautorizati ce utilizeaza discuri de recuperare.
Pentru a proteja fisierele recuperate impotriva accesului neautorizat,
setati o parola de pornire sau o parola pentru hard disk sau utilizai
unitatea hard disk pe care este instalat optiunea Windows de criptare a
hard disk-ului.

Q Utilizarea acestei aplicatii software nu garanteaza realizarea de copii de
rezerva ale tuturor datelor de pe hard disk. Sony nu isi asuma nicio
raspundere pentru pierderea de date generata de procesul de creare de
copii de rezerva.

Q Dezactivati functia Windows de criptare a unitatii hard disk inainte de a
utiliza aceasta aplicatie software.

Q Asigurati-va ca utilizati cablul de alimentare sau adaptorul CA pentru a
alimenta computerul atunci cand utilizati aceasta aplicatie software.
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Pentru a porni procesul de recuperare

1

Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.
Se afiseaza Windows Boot Manager (Manager pornire Windows).

Daca nu afi creat discurile de recuperare, urmati acesti pasi:
1 Porniti computerul.

2 Apasati tasta F10 atunci cand apare sigla VAIO.
Daca este afisata fereastra Edit Boot Options ap&sati tasta Enter.

3 Sariti peste pasul urmator 2 si treceti la pasul 3.

Apasati tasta 4 sau ¥ pentru a selecta Start VAIO Recovery Center
(Pornire Centrul de recuperare VAIO) si apasati tasta Enter.

Faceti clic pe Rescue Data (Recuperare de date) si pe Start.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Se recomandd selectarea unei unitati hard disk externe ca locatie pentru salvarea fisierelor recuperate
daca selectati Custom data rescue (Recuperare de date particularizata).

Este posibil s nu puteti selecta un suport Blu-ray Disc ca locatie pentru salvarea fisierelor recuperate,
in functie de computerul dumneavoastra. Pentru a afla care sunt tipurile de suporturi acceptate de
unitatea de disc optica, consultati Ghid de utilizare de pe ecran.

I.Drocesul de creare a copiei de rezerva se opreste automat si computerul reporneste in cazul in care
procesul nu s-a finalizat in 64 de ore. Pentru a continua procesul, urmati pasii de la 1 la 3, faceti clic
pentru a selecta caseta de validare Resume canceled process (Continuare proces revocat) si apoi
faceti clic pe Urmatorul.

Nu deconectati unitatea hard disk externa sau unitatea de disc optica in timpul procesului de recuperare.

Este posibil sa fie nevoie sa instalafi un driver software daca selectai un suport media detasabil,
precum un suport Memory Stick, un card de memorie SD sau o unitate flash USB drept locatie pentru
salvarea fisierelor recuperate. Driverul software este salvat in folderul VAIO pe fiecare disc de
recuperare. Pentru a instala driverul software faceti clic pe Install Driver (Instalare driver) din
fereastra pentru a selecta o locatie pentru salvarea datelor recuperate.

Fisierele recuperate pot fi impartite in doud sau mai multe fisiere si pot fi salvate intr-o locatie pentru
salvarea fisierelor recuperate sau redenumite, in functie de locatia pe care ati selectat-o. Utilizati
aplicatia software VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor VAIO) pentru a restaura
fisierele recuperate.

Nu puteti utiliza un disc DVD-R DL ca locatie pentru salvarea fisierelor recuperate. Pentru a afla care
sunt tipurile de suporturi acceptate de unitatea de disc optica, consultati Ghid de utilizare de pe ecran.

Folositi o unitate de disc sau o unitate de disc optica externa care suporta conexiuni i.LINK sau USB
pentru a salva fisierele recuperate.

Trebuie sa instalati un driver software daca utilizati o unitate hard disk sau o unitate de disc optica
externd care nu suporta conexiuni i.LINK sau USB.
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nainte de a utiliza computerul

Pentru a restaura datele cu ajutorul VAIO Data
Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor
VAIO)

Aplicatia software VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a
datelor VAIO) va permite sa restaurati fisierele care au fost recuperate cu
aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date).

Pentru a porni procesul de restaurare

1 Facefi clic pe Start, Toate programele si pe VAIO Data Restore Tool
(Instrument de restaurare a datelor VAIO) si pe
VAIO Data Restore Tool (Instrument de restaurare a datelor VAIO).

2 Faceti clic pe Continuare in fereastra Control cont utilizator.
Daca actualmente sunteti conectat prin Log on la computer ca utilizator
standard, introduceti un nume de administrator si parola si faceti clic pe
Continuare. Apare fereastra VAIO Data Restore Tool (Instrument de
restaurare a datelor VAIO).

Pentru a afla instructiuni despre utilizarea aplicatiei software, consultati
fisierul ajutor inclus in aplicatia software.

Daca este necesar, mutati fisierele restaurate in locatia inifiala.
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Restaurarea aplicatiei software preinstalate
sau a driverelor software

Puteti sa restaurati aplicatiile software sau driverele software preinstalate la
configuratia initiala din fabrica cu programul Reinstall Programs or Drivers
(Reinstalare programe sau drivere).

Pentru a utiliza Reinstall Programs or Drivers
(Reinstalare programe sau drivere)

Atunci cand aplicatiile software sau driverele software preinstalate nu
functioneaza normal, urmati acesti pasi pentru a restaura aplicatiile software
sau driverele software preinstalate la configuratia initiala din fabrica.

Thainte sa restaurati trebuie sa dezinstalati aplicatiile software sau driverele software preinstalate pe
care dorifi sa le restaurafi. Faceti clic pe Start, Panoul de Control, si Dezinstalare program din
Programe, si selectati aplicatiile software si driverele software preinstalate pe care doriti sa le
dezinstalati. Daca nu sunt dezinstalate este posibil sa nu puteti finaliza procesul de restaurare cu
succes.

1 Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati
pagina 55).

2 Selectati Reinstall Programs or Drivers (Reinstalare programe sau
drivere) si faceti clic pe Start.

3 Cititiinformatiile despre software sau functii pentru a solutiona problemele,
selectati Skip (Ignorare) daca le-ati incercat deja pe toate si faceti clic pe
Urmatorul.

4 Faceti clic pe Urmatorul.

5 Selectati caseta de validare a aplicatiei software sau a driverului software
dorit si apoi faceti clic pe Urmatorul.

6 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Descoperirea solutiilor in caz de defectare a computerului

Descoperirea solutiilor in caz de
defectare a computerului

Aceasta sectiune descrie cum puteti readuce computerul la normal inainte
de a recupera sistemul computerului in caz de defectare a computerului.

In cazul in care computerul nu functioneaza
adecvat

Este posibil ca, in urmatoarele cazuri, computerul sa devina instabil sau sa
functioneze incet:

Q Computerul dumneavoastra a fost infectat cu un virus de computer.

Q Ati schimbat setarile Windows.

Q Atiinstalat o aplicatie software sau un software driver care nu este
compatibil cu computerul dumneavoastra.
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Daca porneste Windows
Urmati acesti pasi pentru a readuce computerul la normal:

1

Creati discurile de recuperare, daca nu le-ati creat deja
(consultati pagina 56).

Creati copii de rezerva ale fisierelor importante (consultati pagina 58).

3

incercati oricare dintre urmétoarele:

O Restaurati fisierele de sistem din ultimul punct de restaurare creat
cand computerul functiona normal (consultati pagina 64).

Q Dezinstalati aplicatiile software sau driverele software care nu sunt
compatibile cu computerul dumneavoastra daca ati instalat in
prealabil astfel de aplicatii software sau drivere software sau
restaurati aplicatiile software sau driverele software preinstalate la
configuratia initiala din fabrica (consultati pagina 68).

Q Restaurati datele de pe copia de rezerva realizata cu ajutorul
functiei Windows Complete PC Backup and Restore (Copiere de
rezerva si restaurare PC completa Windows) (disponibila doar
pentru modelele cu sistemul de operare Windows Vista Ultimate
sau Windows Vista Business) (consultati pagina 62).

Nu puteti restaura fisierele pe care le-ati modificat sau pe care
le-ati creat dupa realizarea copiei de rezerva.

4

Tn cazul in care computerul tot nu functioneaza corespunzétor, recuperati
sistemul computerului. Consultati ,Recuperarea sistemului VAIO atunci
cand puteti porni Windows” la pagina 74.

* . . . . .
In cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor sterge toate datele stocate anterior
pe discul local.

Este recomandat sa va actualizati computerul dupa recuperarea sistemului, utilizand VAIO Update.
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Descoperirea solutiilor in caz de defectare a computerului

Daca nu porneste Windows

Urmati acesti pasi pentru a readuce computerul la normal atunci cand nu
puteti porni Windows:

1 Incercati oricare dintre urmétoarele:

O Restaurali fisierele de sistem din ultimul punct de restaurare creat
cand computerul functiona normal (consultati pagina 64).

Q Restauraii datele de pe copia de rezerva realizata cu ajutorul
functiei Windows Complete PC Backup and Restore (Copiere de
rezerva si restaurare PC completa Windows) (disponibila doar
pentru modelele cu sistemul de operare Windows Vista Ultimate
sau Windows Vista Business) (consultati pagina 62).

Nu puteti restaura fisierele pe care le-ati modificat sau pe care
le-ati creat dupa realizarea copiei de rezerva. Daca avefi astfel de
fisiere si dorifi sa le restaurati, faceti-le o copie de rezerva cu
ajutorul aplicatiei software Rescue Data (Recuperare de date).
Pentru instructiuni privind modul de utilizare a acestei aplicatii
software, consultati ,Pentru a realiza o copie de rezerva a datelor
cu Rescue Data (Recuperare de date)” la pagina 65.

2 Faceti copii de rezerva ale fisierelor cu ajutorul aplicatiei software
Rescue Data (Recuperare de date) daca nu le-ati facut deja
(consultati pagina 65).

3 Examinati componentele hardware ale computerului (procesor, modul
de memorie, disc local etc.) cu ajutorul aplicatiei software
VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostic Hardware VAIO).

Pentru a afla instructiuni despre utilizarea aplicatiei software, consultati

fisierul ajutor inclus in aplicatia software.

4 Daca tot nu puteti porni Windows, recuperati sistemul computerului.

Consultati ,Recuperarea sistemului VAIO atunci cand nu puteti porni
Windows” la pagina 76.

Este recomandat s va actualizati computerul dupa recuperarea sistemului, utilizand VAIO Update.
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Recuperarea sistemului dumneavoastra
VAIO

Aceasta sectiune descrie cum puteti recupera sistemul computerului.

Inainte de a incepe procesul de recuperare

Ce este o recuperare de sistem?

Recuperarea sistemului inseamna readucerea computerului la starea din
fabrica. Efectuati o recuperare de sistem in urmatoarele cazuri:

Q Computerul dumneavoastra a fost infectat cu un virus de computer.
Q Computerul dumneavoastra este instabil.

Q Sistemul computerului prezinta probleme ce nu pot fi solutionate prin
intermediul depanarii.

Q Ati formatat din greseala unitatea C a computerului.

Puteti recupera sistemul computerului de pe unitatea discului local (partitia
de recuperare) sau de pe discurile de recuperare.

Ce este o partitie de recuperare?

O partitie de recuperare contine date pentru o recuperare de sistem si o
recuperare a aplicatiei pe hard disk. In mod normal, nu puteti modifica sau
sterge datele de pe aceasta partitie. Puteti, totusi, modifica sau sterge datele
cu aplicatii software disponibile ih comert, proiectate pentru modificarea
informatiilor de pe partitii. Modificarea sau stergerea datelor poate dezactiva
0 recuperare de sistem.

(]

Prin recuperarea sistemului computerului se pot restaura doar aplicatiile software instalate initial

(cu exceptia anumitor aplicatii software). Nu se pot restaura aplicatii software care au fost instalate de
catre dumneavoastra sau datele pe care le-ati creat dupa achizitionare.

Prin recuperarea sistemului computerului nu se poate restaura decét sistemul de operare Windows.

Anumite aplicatii software preinstalate dispun de optiuni prin care pot fi dezinstalate sau instalate.

Retineti ca este posibil ca aplicatiile software instalate sau dezinstalate prin intermediul unor astfel de
optiuni s& nu functioneze corect pe computerul dumneavoastra.

Instalarea unei aplicatii software pentru modificarea dimensiunii unei partitii poate dezactiva recuperarea

de sistem sau crearea unui disc de recuperare. Asigurafi-va ca creati discuri de recuperare imediat
dupd ce computerul este pregétit pentru afi utilizat. Consultati ,Crearea propriilor discuri de recuperare”
la pagina 56.

Retineti ca prin recuperarea sistemului computerului se vor sterge toate datele de pe hard disk, chiar
dacd acesta este criptat cu functia Windows BitLocker Drive Encryption (BitLocker).

Finalizarea procesului de restaurare poate dura cateva ore.

72



Recuperarea sistemului dumneavoastra VAIO

Despre optiunile de recuperare
Exista doua opfiuni de recuperare pe care le puteti selecta.

In mod normal, va recomandam s& executati procedura Restore C: Drive
(Restaurare unitate C:).

Q Restore C: Drive (Restaurare a unitatii C:)
Toate datele curente de pe unitatea C vor fi sterse si unitatea C va fi
restaurata la configuratia sa initiala din fabrica.

Datele de pe partitia de recuperare si de pe partitia creata de
dumneavoastra nu vor fi sterse.

O Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem)
Toate datele curente de pe computer vor fi sterse si toate partitiile,
inclusiv partitia de recuperare, vor fi restaurate la configuratia initiala din
fabrica. Selectati aceasta optiune de recuperare atunci cand doriti sa
modificati dimensiunile partitiei sau cand nu puteti restaura unitatea C.

Inainte de a incepe procesul de recuperare

Q Tn cadrul procesului de recuperare a sistemului computerului se vor
sterge toate datele de pe hard disk. Asigurati-va ca ati facut copii de
siguranta ale datelor de valoare.

Q La modelele cu senzor de amprenta digitald, in cadrul procesului de
recuperare a sistemului computerului se vor sterge toate sabloanele de
amprenta digitala de pe hard disk. Consultati specificatiile online pentru
a vedea daca modelul dumneavoastra este echipat cu un senzor de
amprenta digitala.

Q Deconectali toate dispozitivele periferice de la computer exceptand
cablul de alimentare sau adaptorul CA inainte de a recupera sistemul
computerului.

Q Recuperarea sistemului computerului restaureaza toate setarile la
valorile implicite din fabrica.

Q Asigurati-va ca efectuati atat o recuperare de sistem cat si o recuperare
de aplicatie. Este posibil ca computerul sa devina instabil daca nu
efectuati recuperarea aplicatiilor.

Q Daca afi stabilit o parola pentru protejarea datelor, nu puteti porni
procesul de recuperare fara sa introduceti parola. Asigurati-va ca va
notati parola pentru a nu o uita.

Daca ati uitat parola si nu puteti porni procesul de recuperare, contactati
VAIO-Link pentru a o reinitializa. Se va percepe o taxa de resetare.
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Recuperarea sistemului VAIO atunci cand
puteti porni Windows

Puteti recupera sistemul computerului de pe unitatea discului local daca
puteti porni Windows. Exista doua variante pentru a recupera sistemul
computerului: pentru a restaura unitatea C sau pentru a restaura intregul
sistem al computerului. Daca nu puteti porni Windows, consultati
»Recuperarea sistemului VAIO atunci cand nu puteti porni Windows” la

pagina 76.

Asigurat,i-vé cd indepartati orice disc optic din unitatea de disc opticd inainte de a urma pasii de mai jos.

Pentru a restaura unitatea C

Urmati acesti pasi pentru a restaura unitatea C la configuratia initiala din
fabrica:

1

2

Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati
pagina 55).

Selectati Restore C: Drive (Restaurare a unitatii C:) si apoi faceti clic pe
Start.

Cititi informatiile despre software sau functii pentru a solutiona problemele,
selectati Skip (Ignorare) daca le-ati incercat deja pe toate si faceti clic pe
Urmatorul.

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a modifica dimensiunile partitiei.
Cititi cu atentie avertismentele, selectati cisuta | understand (inteleg),

si faceti clic pe Start.

Daca afi schimbat dimensiunile partitiei si ati creat o alta partitie decat unitatea C pe hard disk, datele
de pe partitie vor rdmane neschimbate in urma recuperarii sistemului computerului. Pentru instructiuni
privind crearea unei partitii de hard disk, consultati ,Crearea unei partitii de hard disk” la pagina 77.

Urmati instructiunile de pe ecran.
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Recuperarea sistemului dumneavoastra VAIO

Pentru a restaura intregul sistem al computerului

Urmati acesti pasi pentru a restaura toate datele de pe hard disk la configuratia
initiala din fabrica:

1

2

Lansati VAIO Recovery Center (Centru de recuperare VAIO) (consultati
pagina 55).

Selectati Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem) si
faceti clic pe Start.

Cititi informatiile despre software sau functii pentru a solutiona problemele,
selectati Skip (Ignorare) daca le-ati incercat deja pe toate si faceti clic pe
Urmatorul.

Urmati instructiunile de pe ecran.

£

O fereastra de avertizare va solicitd sa creafi discurile de recuperare. Dacé nu le-ati creat deja, urmati
instructiunile de pe ecran.

Dupa terminarea procesului de recuperare, restaurati datele de pe copia de
rezerva pe care ali realizat-o. Pentru a restaura datele de pe copia de rezerva,
consultati ,Realizarea de copii de rezerva si restaurarea datelor utilizand
Backup and Restore Center (Centru Copiere de rezerva si restaurare)” la
pagina 58.
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Recuperarea sistemului VAIO atunci cand nu
puteti porni Windows

Daca Windows nu porneste, puteti selecta una din urmatoarele doua optiuni:

Q Recuperarea sistemului computerului utilizand discurile de recuperare.
Puteti recupera sistemul computerului utilizand discurile de recuperare
atunci cand ati deteriorat sau sters datele de pe partitia de recuperare.
Tn orice caz, dureaza mai mult decat recuperarea de pe partitia de
recuperare.

U Recuperarea sistemului computerului de pe partitia de recuperare.
Puteti recupera sistemul computerului mai repede decat recuperandu-I
utilizand discurile de recuperare, deoarece se utilizeaza partitia de
recuperare de pe unitatea de hard disk.

Pentru a recupera sistemul computerului utilizand
discurile de recuperare

1 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.
Se afiseaza Windows Boot Manager (Manager pornire Windows).

2 Apasati tasta 4 sau ¥ pentru a selecta Start VAIO Recovery Center
(Pornire Centrul de recuperare VAIO) si apasati tasta Enter.

3 Urmati pasii de dupa pasul 1din ,Pentru a restaura unitatea C” la
pagina 74 sau ,Pentru a restaura intregul sistem al computerului” la
pagina 75, in functie de starea computerului dumneavoastra.

Pentru a recupera sistemul computerului de pe
partitia de recuperare

1 Porniti computerul.

2 Apasati tasta F10 atunci cand apare sigla VAIO.
Daca este afisata fereastra Edit Boot Options, apasati tasta Enter.

3 Urmati pasii de dupa pasul 1din ,Pentru a restaura unitatea C” la
pagina 74 sau ,Pentru a restaura intregul sistem al computerului” la
pagina 75, in functie de starea computerului dumneavoastra.

Dupa terminarea procesului de recuperare, restaurati datele de pe copia de
rezerva pe care ati realizat-o cu aplicatia software Rescue Data (Recuperare
de date). Pentru a restaura datele de pe copia de rezerva, consultati
~Crearea de copii de rezerva si restaurarea datelor cu aplicatiile software
VAIO” la pagina 65.
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Modificarea dimensiunilor partitiei

Modlficarea dimensiunilor partitiei

Aceasta sectiune descrie cum puteti modifica dimensiunile partitiei.

Despre partitionarea hard disk-ului m

Partitionarea hard disk-ului inseamna impartirea unui hard disk in mai multe
partifii. Va permite sa va organizati datele sau aplicatiile software pe fiecare
partitie de hard disk mult mai eficient.

Computerul are o partitie (unitatea C) in cazul configuratiei implicite. Puteti
repartitiona hard disk-ul in doua partitii: Unitatea C si unitatea D si sa utilizati
unitatea D ca locatie pentru copierea de rezerva a datelor dumneavoastra.
Pentru informatii privind crearea unei partitii, consultati ,Crearea unei partitii
de hard disk” descris mai jos.

Crearea unei partitii de hard disk

Pasii descrisi aici iau drept exemplu partitionarea hard disk-ului pentru a
modifica dimensiunea unitatii C si pentru a crea o alta partitie.

Exista doua variante pentru a crea o patrtitie:

Q Crearea unei partitii utilizdnd functia Windows.

Q Crearea unei partitii in timpul procesului de recuperare.

L]
Daca reduceti volumul partitiei de pe unitatea C, nu veti putea crea discuri de recuperare si finaliza
procesul de recuperare cu succes deoarece nu exista spafiu suficient pe hard disk.

In cazul in care creati o partitie in timpul procesului de recuperare se vor sterge toate datele stocate
anterior pe un hard disk.
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Pentru a crea o partitie utilizand functia Windows

1 Faceti clic pe Start, Panoul de Control, Sistem si intretinere si
Creare si formatare partitii pe hard disk in Instrumente de
administrare.

2 Faceti clic pe Continuare in fereastra Control cont utilizator.

Daca in momentul de fata sunteti conectat prin Log on la computer ca
utilizator standard, introduceti un nume si o parola de administrator si
faceti clic pe Continuare.

3 Faceti clic dreapta pe unitatea C si selectati ingustare volum.

4 Specificati dimensiunea spatiului de redus si faceti clic pe Reducere in
fereastra Reducere C:.

In timp ce utilizati computerul pentru o anumité perioada de timp, spatiul nealocat de pe hard disk se
micsoreazi. In acest caz se recomanda defragmentarea hard disk-ului. Pentru a defragmenta hard
disk-ul, faceti clic pe Start, Toate programele, Accesorii, Instrumente de sistem si pe

Program Defragmentare disc.

5 facefi clic dreapta pe Nealocat si selectati Volum simplu nou.
6 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Modificarea dimensiunilor partitiei

Pentru a crea o partitie in timpul procesului de
recuperare

1 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.
Se afiseaza Windows Boot Manager (Manager pornire Windows). m

Daca nu ati creat discurile de recuperare, urmati acesti pasi:

1 Porniti computerul.

2 Apasati tasta F10 atunci cand apare sigla VAIO.
Daca este afisatd fereastra Edit Boot Options apasati tasta Enter.

3 Sariti peste pasul urmator 2 si treceti la pasul 3.

2 Apésati tasta 4 sau ¥ pentru a selecta Start VAIO Recovery Center
(Pornire Centrul de recuperare VAIO) si apasati tasta Enter.

3 Faceti clic pe Restore Complete System (Restaurare Completa Sistem)
si pe Start.

4 Selectati Skip (Ignorare) si faceti clic pe Urmatorul.

Urmati instructiunile de pe ecran pana cand este afisata fereastra pentru
impartirea hard disk-ului.

5 Selectati Customized drive size (Dimensiune unitate personalizata) din
lista derulanta Divide your hard disk’s storage space into C and D
drives (Impartiti spatiul de stocare al hard disk-ului in unitati C si D).

6 Introduceti dimensiunea dorita pentru unitatea C si faceti clic pe
Urmatorul.

7 Urmati instructiunile de pe ecran.
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Stergerea completa a hard disk-ului

Aceasta sectiune descrie cum se pot sterge datele de pe hard disk.
Se recomanda cu tarie sa stergeti toate datele de pe hard disk inainte sa
aruncati computerul sau sa-l dai altora.

Stergerea tuturor datelor de pe hard disk cu
ajutorul Wipe and Erase Data (Stergere si
eliminare date)

Aplicatia software Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date) va
permite sa eliminati toate datele de pe hard disk. Datele sterse nu pot fi
restaurate.

L]

Aveti nevoie de discuri de recuperare pentru a utiliza aceasta aplicatie software. Creati discurile de
recuperare, daca nu le-afi creat deja. Pentru instructiuni privind crearea discurilor de recuperare,
consultati ,Pentru a crea discuri de recuperare” la pagina 57.

Procesul de stergere se opreste automat si computerul reporneste in cazul in care procesul nu s-a
finalizat in 71 de ore. Procesul se va relua dupa repornirea computerului.

Asigurati-va ca conectati si ca utilizai cablul de alimentare sau adaptorul CA pentru a alimenta
computerul atunci cand utilizati aceasta aplicatie software.

1 Creati copii de rezerva ale fisierelor importante.

Faceti o copie de rezerva a datelor utilizand expertul Back Up Files (Copiere de rezerva fisiere) daca
puteti porni Windows.

Faceti o copie de rezerva a datelor utilizand aplicatia software Rescue Data (Recuperare de date)
daca nu puteti porni Windows. Puteti lansa aceasta aplicaie software cu discurile de recuperare.

2 Introduceti in unitate un disc de recuperare in timp ce computerul este
pornit, opriti computerul si reporniti-1.
Se afiseaza Windows Boot Manager (Manager pornire Windows).

3 Apaisati tasta 4 sau ¥ pentru a selecta Start VAIO Recovery Center
(Pornire Centrul de recuperare VAIO) si apasati tasta Enter.

4 Selectati Wipe and Erase Data (Stergere si eliminare date) si faceti clic
pe Start.

5 Urmati instructiunile de pe ecran.
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