Lutfen kurulumdan hemen sonra
Kurtarma Ortaminizi olusturun.
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D Giris

Kurtarma hakkinda

Kurtarma nedir?

Kurtarma, bilgisayarinizi 6zgin fabrika
durumuna geri yikleme iglemidir.
Bilgisayarinizi kurtarmanin iki yolu vardir:
O Kurtarma Ortamindan

O Kurtarma bolimunden

@

Kurtarma islemini ne zaman

gerceklestirmem gerekir?

U Bilgisayariniz kararsiz durumda
oldugunda

U Bilgisayariniza bir bilgisayar virtsu
bulastiginda

Q1 Bilgisayariniz sorun giderme araciligiyla
cozulemeyen sorunlarla karsilastiginda

U Yanliglikla C: strtcusuni
bigimlendirdiyseniz

Bilgisayarimi korumak ve
kurtarmak icin hangi yazilimi
kullanmam gerekir?

Asagidaki yazilimlari kullanin.

VAIO Care
Q Kurtarma Ortami olusturma
Q4 Bilgisayar donaniminizi kontrol etme

VAIO Care Rescue (VAIO Care Kurtarma)
d Verilerinizi kurtarma (yedekleme)
U4 Bilgisayarinizi kurtarma

U Dabhilidepolama aygitinizdaki ttim verileri
silme

ai

Daha fazla bilgi icin VAIO Care ve VAIO
Care Rescue (VAIO Care Kurtarma)
uygulamalarindaki yardim dosyasina bakin.

Kurtarma boliimii nedir?

Dahili depolama aygitindaki kurtarma
bolumd, sistem ve uygulama kurtarma
islemleriicin gerekliverileriicerir. Normalde,
bu bolimdeki verileri degistiremez veya
silemezsiniz, ancak bu amagla tasarlanmig
olan, satin alabileceginiz yazilimlar
mevcuttur.

Neden Kurtarma Ortami
olusturmaliyim?

Kurtarma Ortami, bilgisayarinizi 6zgiin
fabrika durumuna geri yliiklemek igin
kullanilir. Windows baslatilamazsa veya
kurtarma bolumuna sildiyseniz, kurtarma
islemi gerceklestirmek igin Kurtarma
Ortamina ihtiya¢ duyarsiniz. Bilgisayar
kullanima hazir olduktan sonra hemen
Kurtarma Ortami olusturun.



Giris

Yedekleme hakkinda

Yedekleme islemi nedir?

)]
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sy

Yedekleme islemi, dahili depolama

aygitinizda depolanan verilerinizin bir

yedek kopyasini olusturur ve baska bir
konuma kaydeder.

Verilerimi neden
yedeklemeliyim?

Beklenmedik olaylar veya bilgisayar virusleri
nedeniyle dahili depolama aygitinizda
depolanan cesitli verileri kaybedebilirsiniz.
Kaybolan verileri geri yuklemek icin, yedek
kopyasina ihtiyaciniz vardir.

Verilerinizi dizenli olarak yedeklemeniz
kesinlikle onerilir.



B Kurtarma Ortami olusturma

1

Blu-ray Disc™ ortamini, DVD-RAM,
CD-R veya CD-RW disklerini Kurtarma
Ortami olarak kullanamazsiniz.

#9

Kurtarma Ortami olarak optik diskler ve
USB flash siirtict kullanabilirsiniz. Ancak
USB flash surtictideki verileri yanlighkla
silebileceginizicin, DVD-R gibi optik diskler
kullanmaniz onerilir.

Gerekli disklerin sayisi, kullanabileceginiz
ortam turleri ve ihtiyag duydugunuz flash
surliclsi kapasitesi Kurtarma Ortami
olusturma iglemi sirasinda goruntulenir.

1 Bilgisayarinizi internet’e baglayin,

VAIO Update'i kullanarak en son
guncellestirmeleri indirip ylkleyin.

2 Dahili optik disk surtictisii olmayan bir
modelde Kurtarma Ortami (optik diskler)
olusturuyorsaniz, bilgisayara ve bir AC
guc¢ kaynagina harici bir optik disk
surtcusu (Urunle veriimez) baglayin.

3 Baslat' @ Tum Programlar',
ve VAIO Care'i tiklayin.
Kullanici Hesabi Denetimi penceresi
goruntulenirse, Evet'i tiklayin.

[mwocee i o e

A VA0 Care

VAIO Care™

& 0 st Welcome to VAIO Care™

Good morming!

» Bl system care

AMesage 1 of 1
Updating VAIO heslth satus

fa

Bilgisayarinizda standart kullanici olarak
oturum actiysaniz, bir ydnetici adi ve
parolasi girmeniz istenebilir.

4 Recovery & restore (Kurtarma ve geri
yukleme) secenegini tiklayin, Recovery
(Kurtarma) secenegini belirleyin ve
ardindan Create Recovery Media
(Kurtarma Ortami olustur) secenegini
tiklayin.

5 Ekran talimatlarini dikkatlice okuyun ve
ileri 6gesini tiklayin.

6 Ekrandaki talimatlari izleyin.

!

Yordamin gecerli durumunun

goruntulenmesi biraz zaman alabilir.

islemin bagarisiz olmasina neden
olabileceg@inden, Kurtarma Ortami
olustururken ortami gikarmayin veya
bagdlantisini kesmeyin.

Kurtarma Ortamini glvenli bir yerde

saklayin.



Kurtarma Ortami olusturma

Kurtarma Ortami olusturmaya
yonelik notlar

O Kurtarma Ortami, olusturuldugu
bilgisayara 6zgudir.

U Bilgisayariniz kullanima hazir olduktan
sonra hemen Kurtarma Ortami olusturun.
Asa@idaki durumlarda, bilgisayarinizi
kurtarma bolimunden
kurtaramayabilirsiniz ve Kurtarma Ortami
gerekli olabilir:

Q Kurtarma bolumini veri degistirmek
icin tasarlanan yazihmlar kullanarak
degistirdiginizde.

QO Bilgisayariniza onceden yuklenmis
isletim sisteminden farkli bir igletim
sistemi yuklediginizde.

Q Dabhili depolama aygitinizi VAIO Care
Rescue (VAIO Care Kurtarma)
uygulamasini kullanmadan
bicimlendirdiginizde.

Q Diskin yuzeyine dokunmayin veya leke
bulastirmayin. Yizeyde olusan parmak
izleri ve tozlar okuma/yazma hatalarina
yol acabilir.

Q Kullandiginiz suricuye bagh olarak bir
USB flash suirtictiyle Kurtarma Ortami
olusturamayabilirsiniz. Daha fazla bilgi
icin VAIO Care ile birlikte verilen yardim
dosyasina bakin.



D Bilgisayarinizi kurtarma

Bilgisayarinizi 6zgun fabrika durumuna geri yiklemek icin asagidaki kurtarma yontemlerinden

birini uygulayin.
1

Bilgisayarinizi kurtardiginizda, dahili depolama aygitindaki verilerin hepsi silinecektir.

Kurtarma bolumunden
kurtarmak igin

ASSIST diigmesi olan modellerde

1 VAIO Care Rescue (VAIO Care
Kurtarma) uygulamasini baglatmak
icin bilgisayariniz kapaliyken ASSIST
dagmesine basin.

#
Dil secimi pencere ekrani goruntulenirse,
tercih ettiginiz dili secin ve TAMAM'|
tiklayin.

2 Startrecovery wizard'i (Kurtarma
sihirbazini baglat) tiklayin.

#9

Ozel kurtarma iglemini gerceklestirmek
icin Tools'u (Araclar) secin ve Start
advanced recovery wizard'i (Gelismig
kurtarma sihirbazini baglat) tiklayin.

3 Ekrandaki talimatlari izleyin.

ASSIST diigmesi olmayan
modellerde
1 Bilgisayarinizi acin ve VAIO logosu ekrani

kaybolmadan dnce art arda birkac kez
F10 tusuna basin.

Edit Boot Options (Onyiikleme
Seceneklerini Diizenle) penceresi
gorantilenirse, Enter tugsuna basin.

#

Dil secimi pencere ekrani géruntilenirse,
tercih ettiginiz dili secin ve TAMAM'
tiklayin.

Start recovery wizard'i (Kurtarma
sihirbazini baglat) secin.

#

Ozel kurtarma iglemini gergeklestirmek
icin Tools'u (Araclar) secin ve Start
advanced recovery wizard'i (Gelismig
kurtarma sihirbazini baslat) tiklayin.

3 Ekrandaki talimatlari izleyin.



Bilgisayarinizi kurtarma

Kurtarma Ortamindan
kurtarmak igin

1

Bilgisayarinizi dahili optik disk surticusu
olmayan bir modelde Kurtarma
Ortamindan (optik diskler)
kurtariyorsaniz, bilgisayara ve bir AC glic
kaynagina harici bir optik disk surtcusu
(Grdnle verilmez) baglayin.

Bilgisayar Normal moddayken diski optik
disk surlcuye yerlestirin veya USB flash
suricluyt USB baglanti noktasina takin.
Bilgisayari kapatin ve yeniden acin.
Harici optik disk suriiciisi veya USB flash
surlcl kullaniyorsaniz, VAIO logosu
ekrani kaybolmadan Once art arda
birkac kez F11 tusuna basin.

Windows Onyiikleme Yoneticisi ekrani
goruntdlenir.

Start VAIO Care Rescue (VAIO Care
Kurtarma uygulamasini baslat)
segenegini belirlemek icin 4 veya ¥
tusuna ve ardindan Enter tusuna basin.

#9

Dil secimi pencere ekrani goruntilenirse,
tercih ettiginiz dili se¢in ve TAMAM'|
tiklayin.

Start recovery wizard'i (Kurtarma
sihirbazini baglat) secin.

#

Ozel kurtarma iglemini gergeklestirmek
icin Tools'u (Araglar) secin ve Start
advanced recovery wizard'i (Gelismis
kurtarma sihirbazini baslat) tiklayin.

Ekrandaki talimatlari izleyin.

Kurtarma islemine y6nelik 6nemli
notlar

U Bilgisayariniz kurtarnldiginda, dahili
depolama aygitindaki tum veriler silinir
ve tim ayarlar 6zgun fabrika ayarlarina
geri yuklenir. Degerli verilerinizin yedek
kopyasini olusturdugunuzdan emin olun.

Q Bilgisayarinizi kurtarmadan 6nce, guc¢
kablosu veya AC adaptotr disinda
bilgisayara bagli olan tim cevresel
aygitlar ¢cikarn.

a i§lem tamamlanincaya kadar kurtarmayi
durdurmayin.

0 Parolayi unuttuysaniz ve kurtarma
islemini baglatamiyorsaniz, parolayi
sifirlamak icin yetkili bir Sony hizmet/
destek merkeziyle baglanti kurun.
Sifirlama Gcreti alinacaktir.

Yazihima yo6nelik notlar

4 Bilgisayarinizi kurtarmak yalnizca
onceden yuklenmis yazilimlan geri
yukleyebilir. Kendi yuklediginiz yazilimlar
veya satin aldiktan sonra olusturdugunuz
veriler geri yuklenemez. Ayrica, yalnizca
Windows igletim sistemini geri
yukleyemezsiniz.

Q Onceden yiiklenmis bazi yazilimlarda,
uygulamalarin kendilerini kaldirmasina
veya yiuklemesine olanak veren
secenekler bulunur. Ancak, bu
secenekler kullanilirsa yazilimlar
bilgisayarinizda dizgin calismayabilir.

O Bolumlerin boyutlarini degistirmek
Uzere yazilim yuklemek, kurtarma
islemini veya Kurtarma Ortami olusturma
islemini devre digi birakabilir.



Q Verilerinizi yedekleme ve geri yukleme

Windows'u
baslatabildiginizde
verilerinizi yedeklemek ve
geri yuklemek icin

Windows'u baslatabiliyorsaniz, verilerinizi
Windows 6zelligini kullanarak yedekleyin ve
geri yukleyin.

Bu Ozellikleri kullanmak icin Baglat'i,
Denetim Masasi'ni, Sistem ve Giivenlik'i

ve Yedekleme ve Geri Yiikleme'yi tiklayin.

Windows'u
baslatamadiginizda
verilerinizi yedeklemek ve
geri yuklemek icin

Windows'u baglatamadiginizda VAIO Care
Rescue (VAIO Care Kurtarma) uygulamasi
ile verilerinizi yedekleyin.

VAIO Care Rescue (VAIO Care Kurtarma)
uygulamasi tarafindan yedeklenmis
dosyalari geri yiklemek icin VAIO Data
Restore Tool (VAIO Verileri Geri Yiikleme
Araci) yazihmini kullanin.

Rescue Data (Verileri Kurtarma)
yazilimini kullanmaya yo6nelik notlar

U Yetkisiz erisimden korumak tzere,
kurtarilan dosyalar konusunda dikkatli
olun.

Q Verilerinizi yedekleme ve geri yiklemek
Uzere Rescue Data (Verileri Kurtarma)
yazilimini kullanmadan dnce Windows
sabit disk surtcusu sifreleme 6zelligini
devre digi birakin. Ancak, yetkisi olmayan
kullanicilar, dahili depolama aygitinda
sifrelenmemis olan kurtarilan dosyalara
Kurtarma Ortamini ve bu yazilimi
kullanarak kolaylikla erisebilir. Bu ylizden,
yazihmi kullandiktan sonra, acilig veya
sabit disk parolasini ayarladiginizdan,
Windows sabit disk surlcusu sifreleme
Ozelligini etkinlestirdiginizden ve
kurtarilan dosyalari yetkisiz erisimden
korumak igin Kurtarma Ortamini glivenli
bir yerde sakladiginizdan emin olun.



Verilerinizi yedekleme ve geri yukleme

0 Rescue Data (Veri Kurtarma)
yazihminin kullaniimasi, dahili depolama
aygitinizdaki tim verilerin
yedeklenmesini garanti etmez.

Sony, yedekleme isleminden dogan
herhangi bir veri kaybindan sorumiu
tutulamaz.

4 Bu yazihmi kullanirken bilgisayariniza
guc saglamak icin giic kablosunu veya
AC adaptori kullanin.

Verilerinizi kurtarmak icin

1 "Kurtarma boliminden kurtarmak igin™
sayfa 7 bolimindeki 1. adimi veya
"Kurtarma Ortamindan kurtarmak icin”
sayfa 8 bolimindeki 1'den 5'e kadar
olan adimlari izleyin ve VAIO Care
Rescue (VAIO Care Kurtarma) iglemini
baglatin.

#9
Dil secimi pencere ekrani goruntilenirse,
tercih ettiginiz dili se¢in ve TAMAM'|
tiklayin.

2 Tools'u (Araclar) ve Rescue Data'y
(Veri Kurtarma) tiklayin.

3 Ekrandaki talimatlari izleyin.
#

Custom rescue'yu (Ozel kurtarma)
secerseniz, kurtarilan dosyalarn kaydetmek
icin konum olarak harici bir sabit disk
sdrucusunu secmeniz 6nerilir.

[

Kurtarma iglemi sirasinda harici sabit disk
slrucusunin veya optik disk suricinin
baglantisini kesmeyin.

Kurtarilan dosyalar iki veya daha fazla
dosyaya bolinmus olabilir ve kurtarilan
dosyalarin kaydedilecegdi bir konuma
kaydedilmis veya sectiginiz konuma bagli
olarak yeniden adlandinimis olabilir.
Kurtarilan dosyalar geri yuklemek icin
VAIO Data Restore Tool (VAIO Verileri
Geri Ylikleme Araci) yazihimini kullanin.
Kurtarilan dosyalar kaydetmek igin bir
i.LINK veya USB baglantisini destekleyen
harici bir sabit disk strtcusu veya optik
disk surtici kullanin. i.LINK veya USB
baglantisini desteklemeyen harici bir sabit
disk srlictsl veya optik disk stirtiicu
kullaniyorsaniz, bir yaziim strtcusi
yuklemeniz gerekir.

VAIO Data Restore Tool
(VAIO Verileri Geri Yiikleme
Araci) yazimiyla verilerinizi
geri yiiklemek icin
1 Baslat'i, Tum Programlar’i ve VAIO
Data Restore Tool'u (VAIO Verileri Geri
Yukleme Araci) tiklayin.
VAIO Data Restore Tool (VAIO Verileri
GeriYukleme Araci) penceresi belirir.
2 Tlleri'yitiklayin.
Kullanici Hesabi Denetimi penceresi
goruntulenirse, Evet'i tiklayin.
Bilgisayarinizda standart kullanici olarak
oturum actiysaniz, bir ydnetici adi ve parolasi
girmeniz istenebilir.
Yazihmi kullanmaile ilgili talimatlar icin,
yazihmdaki yardim dosyasina bakin.
Gerekirse, geri yiklenen dosyalari 6zgin
konuma tasiyin.



Geri yukleme noktasi
kullanarak verilerinizi geri
yukleme

Geri yiikleme noktasi, bilgisayar sistemi
dosyalarinizi geri yikleme noktasinin
olusturuldugu 6nceki durumuna geri
yiiklemenize olanak verir. Genellikle geri
yukleme noktasi, bir yazilim surtcusu
yukleme gibi islemler sirasinda otomatik
olarak olusturulur. Ancak bilgisayariniza
herhangi bir yazihm veya yazilim surtcusu
ylklemeden 6nce Denetim Masasi
penceresinde manuel olarak geri yukleme
noktasi olusturmanizi 6neririz.

Windows'u baslatamadiginizda
geri yilkleme noktasini
kullanarak sistem dosyalarini
geri yuklemek icin

1 "Kurtarma Ortamindan kurtarmak icin”

sayfa 8 boliumuiindeki 1'den 4'e kadar
olan adimlari izleyin.

2 Windows 7'yi Onar'i segmek igin 4
veya ¥ tusuna ve Enter tusuna basin.

3 Birklavye diizeni secinve ileri'yi tiklayin.

Uygun klavye duzeni secilmemisse
parolayr dogru bicimde
giremeyebilirsiniz.

4 Isletim sisteminizi segin ve ileri'yi
tiklayin.

Dosyalarinizi Windows yedekleme
Ozelligini kullanarak yedekledikten sonra
degistirdiyseniz, bu dosyalari Rescue
Data (Verileri Kurtarma) yazihmiyla
yedekleyin.

System Restore'yi (Sistem Geri
Yukleme) tiklayin.

System Restore (Sistem GeriYikleme)
penceresi goruntulenir.

Recovery (Kurtarma) penceresinde
Sistem Geri Yiikleme'yi Ac'i tiklayin.
System Restore (Sistem GeriYiikleme)
penceresinde Farkl bir geri yiikleme
noktasi sec secenegi gorintulenirse,
bu secenegi belirleyin ve ileri'yi tiklayin.
Aksi halde, ileri'yi tiklayin.

Bir geri yikleme noktasi secin ve ileri'yi
tiklayin.

Geri ylikleme noktasini onaylamak igin
Son'u tiklayin.

Pencerede bilgisayari yeniden
baslatmaniz istenirse bilgisayarinizi
yeniden basglatin.
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‘7,. Sorun giderme

Bilgisayarinizin kullanimiyla ilgili herhangi bir sorun
yasarsaniz

Yetkili bir Sony hizmet/destek merkeziyle veya yerel Sony bayiinizle dogrudan baglant
kurmadan 6nce su Onerileri deneyin.

Bu bolumdeki veya ekran Kullanim Kilavuzu'ndaki sorun giderme bilgilerini okuyun.
+ VAIO Care uygulamasini baslatin ve gerekli islemleri gerceklestirin.
+ VAIO cevrimici destek web sitesini ziyaret edin.



Kurtarma sorunlari

Kurtarmabé6limiindenkurtarma
islemi yapamiyorum

Kurtarma bolimund degistirmek igin yazihm
kullandiysaniz, 6nceden yiklenmis olandan
farkli bir isletim sistemi ylklediyseniz veya
VAIO Care Rescue (VAIO Care Kurtarma)
yazilimini kullanmadan dabhili depolama
aygrtini bicimlendirdiyseniz bilgisayarinizi
Kurtarma Ortamindan kurtarin.

Kurtarma Ortami
olusturamiyorum
O Asagidaki 6nerileri deneyin:

1 Bilgisayarinizi yeniden baslatin.
Ardindan Kurtarma Ortamini yeniden
olusturmayi deneyin.

2 VAIO Update'i kullanarak en son
guncellestirmeleri indirip yikleyin.

Q Diger guvenilir ortamlari deneyin.

Kurtarma islemini
tamamlayamiyorum

Q Bilgisayariniza bagh gereksiz herhangi
bir harici aygit varsa cikarin.
U Asagidaki Onerileri deneyin:

Q Kurtarma Ortaminin durumunu
kontrol edin. Optik diskler
kullaniyorsaniz, disklerde kir ve hasar
olup olmadigini kontrol edin. Diskler
temiz degilse, temizleyip bilgisayarinizi
yeniden kurtarmayi deneyin.

Q Bilgisayarinizi kurtarma bélimunden
kurtaramiyorsaniz, bilgisayari yeniden
baslatin ve yeniden kurtarma
bdélumunden kurtarin veya Kurtarma
Ortamini deneyin.

Q Bilgisayarinizi USB flash siirticu
kullanarak kurtaramiyorsaniz,
surtylcu baska bir USB baglanti
noktasina takin ve bilgisayari yeniden
kurtarmayi deneyin.

Sorun devam ederse, daha fazla yardim

icin VAIO cevrimici destek web sitesini

ziyaret edin.

13
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Sorun giderme

Genel sorunlar

Bilgisayarimi baslatamiyorum

QO Bilgisayarinizi ilk kez kullanirken,
bilgisayarin bir AC giic kaynagina bagh
oldugundan emin olun. Teslim
edildiginde, bilgisayar bir AC guc¢
kaynagina baglananakadar gli¢c digmesi
ve guc anahtar devre digidir.

Q Bilgisayarinizin glivenli sekilde bir glic
kaynagina bagl olup gucunin
acildigindan ve gu¢ gostergesinin
yandigindan emin olun.

Q Pil takiminin dogru bicimde takilmis ve
sarj edilmis oldugundan emin olun.

Q Tum bagh USB aygitlarinin (varsa)
baglantisini kesin ve bilgisayarinizi
yeniden baslatin.

O Bilgisayarisatin aldiktan sonrailave bellek
moduli taktiysaniz, bu moddlleri cikarin

ve sonra bilgisayarinizi yeniden baslatin.

4 Bilgisayariniz bir anahtarl uzatma
kablosuna veya kesintisiz guc kaynagina
(UPS) bagliysa, anahtarli uzatma
kablosunun veya UPS'in bir glic
kaynagina baglanmis ve acik durumda
oldugundan emin olun.

Q Once giic kablosunu veya AC adaptori,
ardindan pil takimini cikarin.

Ug ila bes dakika bekleyin. Pil takimini
yeniden takin, glic kablosunu veya AC
adaptori baglayin ve ardindan bilgisayari
acin.

4 Yogunlasma, bilgisayarinizin
arnzalanmasina neden olabilir. Boyle bir
durumda, bilgisayari en az bir saat
boyunca kullanmayin.

Q Urinle verilen giic kablosunu veya AC
adaptori kullanip kullanmadiginizi kontrol
edin.

O Harici ekran kullaniyorsaniz, ekranin bir
guc kaynagina baglanmis ve acik
durumda oldugundan emin olun.

Yesil giic gostergesi i1s1g1
yaniyor, ancak ekranim aciimiyor

O Uygulama penceresini kapatmak icin
birka¢ defa Alt+F4 tuslarina basin.
Bir uygulama hatasi olusmus olabilir.

Q Ctri+Alt+Delete tuslarina basin ve
Kapat E diigmesinin yanindaki oku
ve Yeniden Baslat'i tiklayin.

Q Bilgisayarinizikapatmakicin, dort saniye
sireyle guic dugmesini basih tutun veya
guc anahtarini kaydirip bekletin. Glc
kablosunu veya AC adaptéri cikarin ve
bilgisayari yaklasik bes dakika bu sekilde
birakin. Ardindan guc kablosunu veya
AC adaptori baglayin ve bilgisayar
tekrar agin.

Bilgisayarinizin Ctri+Alt+Delete tuslari,
guc anahtari veya guc digmesiyle
kapatiimasi, kaydedilmemis verilerin
kaybina neden olabilir.



Pil gostergesi i1si1g1 hizli yanip
soniyor ve bilgisayarim
baslatilamiyor

4 Bu sorunun nedeni, pil takiminin diizgin
bigimde takilmamis olmasi olabilir.

Bu sorunu ¢ézmek igin, bilgisayarinizi
kapatin ve pil takimini gikarin. Ardindan
pil takimini tekrar bilgisayara takin.
Ayrintilar icin, ekran Kullanim
Kilavuzu'na bakin.

Q Sorundevam ediyorsa, bu durum takilan
pil takiminin bilgisayarinizla uyumiu
olmadigi anlamina gelir. Pil takimini
cikarin ve yetkili bir Sony hizmet/destek
merkeziyle baglanti kurun.

Size en yakin merkezi veya temsilciyi
bulmak icin, ekran Kullanim
Kilavuzu'na bakin.

Pil takiminin uyumlu olmadigini
veya diizgiin bicimde
takilmadigini bildiren bir ileti
beliriyor ve bilgisayarim Hazirda
Bekleme moduna giriyor

"Pil gostergesi 1131 hizli yanip sénlyor ve
bilgisayarim baslatilamiyor™ icin verilen
yanitlara bakin.

Windows parolami kabul
etmiyor ve su iletiyi
goriintiiliiyor: Enter Onetime
Password

Acilis parolasini arka arkaya U¢ kez hatal
girerseniz, Enter Onetime Password

iletisi goruntulenir ve Windows baslatiimaz.

Guc gostergesi 1siginin kapanip
kapanmadigini kontrol etmek icin en az
dort saniye sureyle glic dugmesini basih

tutun veya guc anahtarini kaydirip bekletin.

10ila 15 saniye bekleyin, ardindan
bilgisayarinizi yeniden baslatin ve dogru
parolayi girin. Parola buyuk/kucik harf
duyarhdir, bu yizden parolayl girmeden
once harflerin hangi durumda oldugunu
kontrol etmeyi unutmayin.

Acilis parolasini
hatirlayamiyorum

Acilis parolasini unuttuysaniz yetkili bir
Sony hizmet/destek merkeziyle baglanti
kurun.

Sifirlama tcreti alinacaktir.

15



(TR RN
4 -2 72 -834-31

4-272-834-31(1)



