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Dulezite
S pocitaéem nejsou dodavany zadné disky pro obnoveni, proto
je vytvorte ihned po pfipraveni pocitace k pouzivani. Pokyny
k vytvoreni diskll pro obnoveni najdete v ¢asti ,Vytvoreni
vlastnich disk( pro obnoveni“ na str. 16.

Pokud disky pro obnoveni nemuzete vytvofit, mizete si je
zakoupit. Kontaktni udaje pro svou zemi nebo region najdete na
@rese www.vaio-link.com. /

- Dolezite

KedZe sa s poc¢itacom nedodavaju ziadne obnovovacie disky,
obnovovacie disky vytvorte hned, ako bude pocitac pripraveny
na pouzitie. Pokyny tykajuce sa vytvorenia obnovovacich
diskov najdete v Casti ,Vytvorenie vlastnych obnovovacich
diskov“ na strane 50.

Ak obnovovacie disky nemozno vytvorit, mézete si ich zakupit.
Na stranke www.vaio-link.com najdete kontaktné udaje pre
Qvoju krajinu alebo oblast. /
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Uvod k této pfirucce
Tato pfiru¢ka se zabyva nasledujicimi dulezitymi oblastmi:

Reseni potizi

Tato ¢ast obsahuje feSeni jinych potizi nez potizi, které se vyskytuji béhem

normalniho provozu. Viz ¢ast ,Reseni potizi“ na str. 10.

Potize, které nejsou popsany v této &asti, mizete hledat v &asti Reseni potizi

v elektronické uzivatelské pfirucce.
DalSi témata vénovana feSeni potizi najdete na webovém serveru podpory
Sony na adrese http://www.vaio-link.com.

Nez se obratite na sluzbu VAIO-Link nebo pfimo na svého dodavatele zafizeni

Sony, vzdy si prectéte tyto ¢asti.

Dalsiinformace mlzete hledat i v napovédé Napovéda a podpora k systému
Windows. Napovéda a podpora k systému Windows je vycerpavajici
zdroj praktickych rad, kurz( a prezentacivyuky prace s poéita¢em. V napovédé
muUzete pomoci funkce hledani, rejstfiku a obsahu zobrazit vSechny zdroje
napovédy systému Windows véetné zdrojli umisténych v siti Internet.
Chcete-li otevfit okno Napovéda a podpora k systému Windows, klepnéte

na tlac¢itko Start @ a zvolte moznost Napovéda a odborna pomoc.
Mizete také podrzet stisknuté tlacitko Microsoft Windows a stisknout
tlaGitko F1.

Obnoveni systému pocitace VAIO

Dilezitou soucasti prace s pocitacem je schopnost obnovit systém a aplikace.
Tato ¢ast vysvétluje vSe, co o obnovovani systému potfebujete védét.

Je velmi dulezité, abyste si tuto ¢ast precetli jesté dfive, nez zaénete

s pocitatem pracovat, a pfed kazdym pokusem o obnoveni. Viz ¢ast “Nez
zacnete s pocitatem pracovat” na str. 14.

|

L]

V zévislosti na zakoupeném modelu miize byt poéita¢ misto pevnych diskd vybaven disky SSD.
VeSkera integrovana pamétova zafizeni jsou v3ak v této pfirucce oznadovana pojmem pevny
disk.
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Reseni potizi




Reseni potiZi

Co udélat, pokud se pocitac nespusti?

a

O

*

Zkontrolujte, zda je pocita¢ fadné pfipojen ke zdroji napajeni, zda je
zapnut a zda sviti kontrolka napéjeni.

Zkontrolujte, zda je spravné nainstalovan a nabit akumulator*.

Pokud jsou pfipojena zafizeni USB, odpojte je a restartujte pocitac.
Vyjméte v8echny doplrikové pamétové moduly, které jste pFipadné vlozili
od zakoupeni pocitace, a restartujte pocitac.

Pokud je pocita¢ pfipojen do prodluzovaciho kabelu nebo zalohovaného
zdroje napéjeni (UPS), zkontrolujte, zda je prodluZovaci kabel nebo zdroj
UPS pfipojen k napajeni a zapnut.

Pokud pouzivate externi monitor, zkontrolujte, zda je fadné pfipojen ke
zdroji napajeni a zda je zapnut. Zkontrolujte, zda jsou spravné nastaveny

ovladaci prvky jasu a kontrastu. DalSi informace najdete v pfiru¢ce
dodané s monitorem.

Odpojte kabel nebo adaptér stfidavého napéti a vyjméte akumulator*.
Vyckejte tfi az pét minut. Vratte akumulator na misto, znovu pfipojte
kabel nebo adaptér a stisknutim nebo posunutim vypinaée zapnéte
pocitac.

Mohlo by dojit k poruse pocitace zplsobené kondenzaci. V takovém
pfipadé pocita¢ nejméné hodinu nepouzivejte.

Zkontrolujte, zda pouzivate dodany kabel nebo adaptér stfidavého napéti
Sony. Pro zachovani bezpeénosti pouzivejte pouze originalni akumulatory™
a kabely nebo adaptéry stfidavého napéti Sony, které spoleénost Sony
dodava k pocitaci VAIO.

Plati pouze pro notebooky.
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Regeni potizi
Co udélat, pokud zelena kontrolka napajeni sviti, ale
displej je prazdny?

Q  Neékolikerym stisknutim kombinace klaves Alt+F4 zaviete okno aplikace. ¥4
Mozna doslo k chybé aplikace.

Q Stisknéte klavesy Ctri+Alt+Delete, klepnéte na Sipku & u tladitka
Vypnout a zvolte moznost Restartovat.

Q Pro vypnuti pocitace stisknéte a podrzte nebo posunte a podrzte vypinac
na déle nez Ctyfi sekundy. Odpojte napajeci kabel nebo adaptér
stfidavého napéti a pfiblizné pét minut vyckejte. Poté pfipojte napéjeci
kabel nebo adaptér a pocita¢ znovu zapnéte.

Vypnuti pocitace klavesami Ctrl+Alt+Delete nebo vypinaéem mize zplsobit ztratu
neulozenych dat.

Co udélat, pokud pocitac nebo software prestane
reagovat?

Q Pokud potita¢ prestane reagovat béhem prace aplikace, zaviete
stisknutim klaves Alt+F4 okno aplikace.

Q Pokud klavesy Alt+F4 nepomohou, klepnutim na tlagitko Start, na Sipku =
u tla¢itka Uzamknout a na moznost Vypnout vypnéte pocitac.

Q Pokud se pocita¢ nevypne, stisknéte souc¢asné klavesy Ctrl+Alt+Delete,
klepnéte na Sipku u tlac¢itka Vypnout a klepnéte na tlacitko Vypnout.
Pokud pocita¢ zobrazi okno Zabezpeéeni systému Windows, klepnéte
na tla¢itko Vypnout.

Q Pokud se pocita¢ stale nevypina, stisknéte a podrzte nebo posunte
a podrzte vypina¢ az do vypnuti pocitace.

Vypnuti poéitate kldvesami Ctrl+Alt+Delete nebo vypinadem miize zplsobit ztratu
neulozenych dat.

Q Odpojte kabel nebo adaptér stfidavého napéti a vyjméte akumulator*.
Vyckejte tfi az pét minut. Vratte akumulator na misto, znovu pfipojte
kabel nebo adaptér a stisknutim nebo posunutim vypinace zapnéte
pocitac.

Q Zkuste preinstalovat software.

Q Pozadejte o technickou podporu vyrobce softwaru nebo autorizovaného
prodejce.

*  Plati pouze pro notebooky.
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Co udélat, pokud kontrolka nabijeni rychle blika

a pocitac se nespousti?

Q Muze to znamenat, ze akumulator neni spravné nainstalovan. Situaci
vyfesite tak, ze vypnete pocita¢ a vyjmete akumulator. Poté akumulator
znovu vloZte do pocitace. Podrobnosti najdete v dodané uzivatelské
pFirucce.

Q Pokud situace pretrvava i po provedeni uvedeného postupu, neni
nainstalovany akumulator kompatibilni. Vyjméte akumulator a obratte se
na sluzbu VAIO-Link.

Co udélat, kdyZ pocitac zobrazi zpravu o nekompatibilité
nebo nespravném vioZeni akumulatoru a prejde do
reZimu spanku?

Q Mdaze to znamenat, Ze akumulator neni spravné nainstalovan. Situaci
vyfesite tak, ze vypnete pocitaC a vyjmete akumulator. Poté akumulator
znovu vloZte do pocitace. Podrobnosti najdete v dodané uzivatelské
pfirucce.

Q Pokud situace pretrvava i po provedeni uvedeného postupu, neni

nainstalovany akumulator kompatibilni. Vyjméte akumulator a obratte se
na sluzbu VAIO-Link.

Co udélat, kdyz system Windows nepfijme mé heslo
a zobrazi zpravu Enter Onetime Password?

Pokud tfikrat po sobé zadate nespravné heslo pro zapnuti, zobrazi systém
zpravu Enter Onetime Password a nespusti operacni systém Windows.

Pro vypnuti pocitace stisknéte a podrzte nebo posurite a podrzte vypinaé
na déle nez Ctyfi sekundy a zkontrolujte, zda zhasla kontrolka napajeni.
Pockejte 10 az 15 sekund, restartujte pocita¢ a zadejte spravné heslo.

Pfi zadavani hesla zkontrolujte, zda nesviti kontrolky Num lock a Caps lock.
Pokud obé nebo néktera z téchto kontrolek sviti, musite ji pfed zadavanim
hesla vypnout stisknutim klavesy Num Lk (nebo Num Lock) nebo Caps
Lock.

Co udélat, pokud si nemohu vzpomenout na heslo pro
zapnuti?
Pokud zapomenete heslo pro zapnuti, pozadejte o jeho zruseni sluzbu

VAIO-Link.
Za nové nastaveni hesla je uctovan poplatek.
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Obnoveni systému pocitace
VAIO




NeZz zacnete s pocitacem pracovat

Tato ¢ast vysvétluje feSeni potizi, postup vytvoreni zalozni kopie dat a postup
obnoveni systému pocitate Sony VAIO® pomoci nasledujiciho softwaru VAIO
a funkci operacniho systému Windows.

@ VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO)
Obsahuje nasledujici software VAIO, nastroje a funkce Windows:

Q Rescue Data (Zachrana dat)
Slouzi k vytvofeni zalozni kopie dat ulozenych na pevném disku.

Q Wipe and Erase Data (Vymazani dat)
Slouzi k vymazani vSech dat z pevného disku.

Q VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardwaru VAIO)
Slouzi ke kontrole hardwaru pocitace (procesoru, pamétového
modulu, pevného disku atd.).

Q Reinstall Programs or Drivers (Preinstalovani program( nebo
ovladacu)
Slouzi k obnoveni pfedinstalovaného softwaru a ovladacl do stavu
jako po dodani.

O Restore C: Drive (Obnoveni jednotky C:)
Slouzi k obnoveni disku C do stavu jako po dodani.

Q Restore Complete System (Obnoveni celého systému)
Slouzi k obnoveni celého systému pocitace do stavu jako po dodani.

Q Create Recovery Discs (Vytvoreni diskl pro obnoveni)
Slouzi k vytvofeni viastnich diskd pro obnoveni systému pocitace.

Q Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a obnoveni)
Tato zalohovaci funkce systému Windows umoziiuje pouzivat funkce
souvisejici se zalohovanim.

Spousténi nastroje VAIO Recovery Center (Stiedisko
pro obnoveni VAIO) pfi spusténi systému Windows
Klepnéte na moznost Start, VSechny programy, VAIO Recovery

Center (Stfedisko pro obnoveni VAIO) a VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO).

Q VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO)

Slouzi k obnoveni zaloZnich kopii vytvofenych softwarem Rescue Data
(Zachrana dat).




Nez zac¢nete s pocitatem pracovat

Co udélat nejdrive

Pro pfipad utoku viru, poruchy pocitate nebo ndhodného smazani si pfedem
pfipravte nasledujici polozky:
1 Vytvofte disky pro obnoveni

S pocitatem nejsou dodavany zadné disky pro obnoveni, proto je vytvorte

ihned po pfipraveni pocita¢e k pouzivani.

Pokyny k vytvoreni diskd pro obnoveni najdete v ¢asti ,Vytvoreni vlastnich

diskd pro obnoveni na str. 16.

£

Disky pro obnoveni si miizete také zakoupit. Kontaktni iidaje pro svou zemi nebo region najdete
na adrese www.vaio-link.com.

2 Zalohujte data
Obnoveni systému pocitaCe odstrani vSechna data uloZzena na pevném
disku. Pfed obnovovanim systému pocitace zalohujte vSechna data.
Pokyny k vytvofeni zaloZni kopie dat najdete v €asti ,Zalohovani a
obnovovani dat pomoci funkce Backup and Restore Center (Centrum
zélohovani a obnoveni)” na str. 18.

15



Vytvoreni viastnich disku pro obnoveni

Disky pro obnoveni slouzi k obnoveni systému pocitace do plvodniho stavu.
Disky pro obnoveni mlzete vytvofit softwarem VAIO Recovery Center
(Stfedisko pro obnoveni VAIO). Systém pocitaCe obnovuijte v téchto
pfipadech:

Q Pocita¢ byl napaden pocitacovym virem.
Q Pocitac je nestabilni.
Q Systém pocitate ma potize, které nelze vyfesit postupy pro feSeni potizi.

Q Omylem jste zformatovali jednotku C pocéitace.

V zavislosti na stavu pocitace mizete k obnoveni systému pocitace potfebovat
disky pro obnoveni.

L]
Disky pro obnoveni jsou kompatibilni pouze s pocitacem, ve kterém jsou vytvofeny. Disky pro
obnoveni svého pocitace nemlizete pouZivat v jinych poéitacich.
Pokud je oddil pro obnoveni zménén, nemusi byt v nasledujicich pfipadech mozné obnovit
systém pocitace z oddilu pro obnoveni.

Q  Pomoci softwaru jste zménili oddil pro obnoveni.

Q Nainstalovali jste jiny operaéni systém nez byl predinstalovan v poéitaci.

Q  Naformatovali jste pevny disk bez pouziti softwaru VAIO Recovery Center (Stredisko

pro obnoveni VAIO).

V téchto pfipadech systém pocitace obnovte pomoci disktl pro obnoveni. Pokud jste si je dosud
nevytvofili, musite si je koupit nebo pocita¢ opravit na viastni naklady.

Chcete-li si disky pro obnoveni zakoupit, najdete kontaktni tdaje pro svou zemi nebo region na
adrese www.vaio-link.com.
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Nez zac¢nete s pocitatem pracovat

Vytvareni disku pro obnoveni

1

Pfipravte si prazdné disky.

|

L]

Jako disky pro obnoveni nelze pouzivat disky Blu-ray Disc™, DVD-RAM, CD-R ani CD-RW.
Typy médii, které opticka jednotka podporuje, zjistite v elektronické uZivatelské pfirucce.

Nedotykejte se povrchu disku ani ho neznecistéte. Otisky prstli a prach mohou zpisobit chyby
Cteni a zapisu.

al

Pred vytvofenim diskd pro obnoveni pomoci nastroje VAIO Update doporucujeme stahnout do
potitate a nainstalovat nejnovéjsi aktualizace.

Pro stahovani a instalaci aktualizaci musi byt pocita¢ pfipojen k Internetu. Informace o pfipojeni
k Internetu najdete v elektronické uzivatelské pfirucce.

Pokud v poéitadi neni integrovana opticka jednotka, pfipojte externi
optickou jednotku (neni soueasti dodavky).

Spustte software VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO, viz str. 14).

Klepnéte na moznost Create Recovery Discs (Vytvoreni diskl pro
obnoveni) a Start. 3

Pokud pocita¢ zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uétd, klepnéte na
tla¢itko Pokra€ovat.

Pokud jste k poéitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, mize vas
pocitaC pozadat o zadani uzivatelského jména a hesla spravce.
Pozorné si pfec¢téte pokyny na obrazovce a poté klepnéte na moznost
Dalsi.

#y

V okné Choose your media (Volba médii) mlzete potvrdit poget potfebnych diskd a typy médif
pouzitelné pro vytvoreni diskd pro obnoveni.

Vyberte disky, které chcete pouzivat.

a
ZaSkrtnete-li policko u spodni strany okna, mliZe systém na konci postupu zkontrolovat, zda byl
disk pro obnoveni vytvoren spravné. Tento krok doporuéujeme, prestoze pak cely proces trva déle.

Postupujte podle pokyn(i na obrazovce.

Zobrazeni aktualniho stavu postupu mize uritou dobu trvat.
Pokud neni na pevném disku dostatek volného mista, nemizete disky pro obnoveni vytvofit.

Béhem vytvareni disku pro obnoveni nepouzivejte tlacitko pro vysunuti jednotky. Mohlo by dojit
k selhani procesu.

Po vytvoreni disk( pro obnoveni napiste podle pokynil na obrazovce na Stitky diskd pfislusné
nazvy. Pouzivejte pouze pera s mékkymi hroty a inkoustem na bazi oleje, napfiklad znackovace.
Pera s tvrdymi hroty mohou poSkodit povrch disku.
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Zalohovani a obnovovani dat pomoci funkce
Backup and Restore Center (Centrum zalohovani
a obnoveni)

Pomocifunkce Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a obnoveni)
muUzete vytvaret zaloZni kopie dat, obnovovat data a vytvaret body obnoveni.

Zalohovani dat

Zalohovani dat je velmi dulezité. Pokud nebudete data zalohovat, muzete pfi

neo¢ekavanych udalostech nebo pfi Utoku poéitatovych virll ztratit rizna

data ulozena na pevném disku, napfiklad dokumenty a obrazky. Dldrazné
doporuéujeme, abyste zalohy vytvareli denné.

Zalozni kopie dat mlzete vytvaret tfemi zplsoby.

Q Pouziti privodce Back Up Files (Zalohovani souborfl).

Zalozni kopii dat mlzete vytvofit na disk CD, DVD nebo na vyménitelné
médium, napfiklad na externi pevny disk.

Pokyny k praci s timto privodcem najdete v ¢asti ,Vytvoreni zaloZni kopie
souboru privodcem Back Up Files (Zalohovani soubor()“ na str. 19.

Q Pouziti funkce Windows Complete PC Backup and Restore (Upiné
zalohovani a obnoveni poéitate Windows) (pouze u modelll se systémem
Windows Vista Ultimate nebo Windows Vista Business).

MZete zalohovat veSkeré udaje pocitace véetné programd, nastaveni
systému a souboru uloZzenych v poéitaci. Systém pocita¢ mizete obnovit
do stavu platného v okamziku vytvareni zalozni kopie.

Pokyny k praci s touto funkci najdete v ¢asti ,Vytvoreni zalozni kopie
souboru funkci Windows Complete PC Backup and Restore (Upiné
zalohovani a obnoveni poc&itace Windows)“ na str. 20.

Q Vytvofeni bodu obnoveni.
Po nainstalovani nového softwaru nebo zméné nastaveni systému
Windows se pocita¢ mize stat nestabilnim nebo mlze zpomalit praci.
V takovém pfipadé mizete pomoci bodu obnoveni vratit systém pocitace
do predchoziho stavu.
Pokyny k vytvareni bod{i obnoveni najdete v ¢asti ,,Vytvofeni bodu
obnoveni“ na str. 22.

#y

Pokud v po¢itaéi neni nainstalovana opticka jednotka, potfebujete pro vytvoreni zalozni kopie dat
externipevny disk nebo optickou jednotku nebo musite zménou velikosti jednotky C vytvofit novy
oddil.

Pokyny k vytvareni oddilii na pevném disku najdete v ¢asti ,Vytvoreni oddilu na pevném disku
na str. 36.
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Nez zac¢nete s pocitatem pracovat

|

Disky pro obnoveni vytvoite bezprostfedné poté, co je pocita pfipraven k pouziti. Pokud kv(li
porude pocitace nelze vytvofit zalozni kopii dat, mizete data zalohovat pomoci diskti pro obnoveni.
Pokyny k vytvofeni diskd pro obnoveni najdete v ¢asti ,Vytvareni diskl pro obnoveni na str. 17.

£
Zalozni kopii dat mlizete vytvorit také softwarem Rescue Data (Zachrana dat).

Pokyny k vytvoreni zalozni kopie dat najdete v ¢asti ,Zalohovani dat softwarem Rescue Data
(Z&chrana dat)“ na str. 24.

Vytvoreni zalozni kopie souboru priivodcem Back Up Files
(Zalohovani souborti)

1

2

5

Spustte software VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO, viz str. 14).

Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani
a obnoveni Windows) a klepnéte na moznost Start.

Klepnéte na moznost Back up files (Zalohovat soubory).

V okné Rizeni uzivatelskych Géta klepnéte na moznost Pokraéovat.
Pokud jste k poéitaéi pfihlaSeni jako standardni uzivatel, mGze vas
pocita¢ pozadat o zadani uzivatelského jména a hesla spravce.

Postupujte podle pokynl na obrazovce.

Obnoveni dat ze zalozni kopie vytvorené priivodcem Back Up
Files (Zalohovani soubort)

1

2

Spustte software VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO, viz str. 14).

Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani
a obnoveni Windows) a klepnéte na moznost Start.

Klepnéte na tla¢itko Restore files (Obnovit soubory).
Postupujte podle pokynll na obrazovce.
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Vytvoreni zalozni kopie souboru funkci
Windows Complete PC Backup and Restore
(UplIné zalohovani a obnoveni pocitace Windows)

Funkce Complete PC Backup and Restore (Upiné zalohovani a obnoveni pocitace) neni
k dispozici u model s operaénim systémem Windows Vista Home Premium nebo Windows
Vista Home Basic.

1 Spustte software VAIO Recovery Center (Stiedisko pro obnoveni
VAIQ, viz str. 14).

2 Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani
a obnoveni Windows) a klepnéte na moznost Start.

3 Klepnéte na moznost Back up computer (Zalohovat pocitag).

4 V okné Rizeni uzivatelskych Géti klepnéte na moznost
Pokracovat.
Pokud jste k pocitadi pfihlaseni jako standardni uzivatel, mize vas
pocita¢ pozadat o zadani uzivatelského jména a hesla spravce.

5 Postupuijte podle pokynli na obrazovce.

K obnoveni dat pomoci funkce Windows Complete PC Backup and Restore (UpIné zalohovani
a obnoveni pocitade Windows) potfebujete viastni disky pro obnoveni.
Pokyny k vytvofeni diskd pro obnoveni najdete v &asti ,Vytvareni disk(i pro obnoveni” na str. 17.

Pfi obnovovani soubortl ze zélohy vytvofené funkci Windows Complete PC Backup and Restore
(UpIné zalohovani a obnoveni poéitace Windows) nem(zete vybirat, které soubory chcete obnovit.

Soubory zménéné nebo vytvofené po zélohovani nelze obnovit.




Nez zac¢nete s pocitatem pracovat

Obnoveni dat ze zalozni kopie vytvorené funkci Windows

Complete PC Backup and Restore (Uplné zalohovani a
obnoveni pocitace Windows)

L]
Po procesu obnoveni nemusi pocitac pracovat spravné, protoze obnovenim dat zménite systémové

soubory. Pfed obnovovanim vytvorte zalozni kopii dat.

1 Do jednotky zapnutého poéitace vlozte disk pro obnoveni, vypnéte

pocitaC a znovu ho zapnéte.

Pocita¢ zobrazi okno Windows Boot Manager (Spravce spusténi

systému Windows).

2 Klavesou 4 nebo ¥ zvolte moznost Opravit Windows Vista
a stisknéte klavesu Enter.

3 Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost Dal$i.

#9

Pokud u modelt s opera¢nim systémem Windows Vista Ultimate pouZivate néstroj BitLocker
Drive Encryption (BitLocker Drive Encryption), mlze systém zobrazit okno BitLocker Drive
Encryption Recovery (Obnoveni nastroje BitLocker Drive Encryption). Podle pokynti na
obrazovce nastroj BitLocker Drive Encryption (BitLocker Drive Encryption) docasné vypnéte.

4 Vyberte operadni systém a klepnéte na moznost Dalsi.

5 Pokud jste zaloZni kopii dat ulozili na externi pevny disk nebo na
disky v externi optické jednotce, pfipojte k poc€itaCi externi zafizeni.

6 Zvolte moznost Windows Complete PC Restore (Obnoveni Upiné

zélohy pocita¢e Windows).

Pokud jste zalozni kopii ulozili na disky CD nebo DVD, vlozte pFislusny

disk do (externi) optické jednotky.
7 Postupuijte podle pokyn(i na obrazovce.
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Vytvorfeni bodu obnoveni

Co je bod obnoveni?

Body obnoveni vytvari systém automaticky, napfiklad pfi instalaci softwarového
ovladace. Body slouzi k obnoveni systémovych souborl pocitace do
pfedchoziho stavu. Pfestoze systém vytvari body obnoveni automaticky,
doporucujeme vytvaret body obnoveni pred instalovanim softwaru nebo
softwarovych ovladacl do pocitace i ruéné, protoze se pocita¢ po
nainstalovani nového softwaru nebo po zméné nastaveni systému Windows
muze zacit chovat nestabilné nebo pracovat pomalu. Pokud jste bod
obnoveni vytvofili v dobé, kdy poéita¢ pracoval normalné, vratte jeho pomoci
systémové soubory do plivodniho stavu.

Ruéni vytvoreni bodu obnoveni

1 Spustte software VAIO Recovery Center (Stiedisko pro obnoveni
VAIO, viz str. 14).

2 Zvolte moznost Windows Backup and Restore (Zalohovani
a obnoveni Windows) a klepnéte na moznost Start.

3 V levé &asti okna klepnéte na moznost Create a restore point or
change settings (Vytvofit bod obnoveni nebo zménit nastaveni).

4V okné Rizeni uzivatelskych Géta klepnéte na moznost Pokraéovat.
Pokud jste k pocitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, mize vas
pocitaC pozadat o zadani uzivatelského jména a hesla spravce.

5 Klepnéte na kartu System Protection (Ochrana systému) v okné
System Properties (Vlastnosti systému).

6 V ¢asti Automatic restore points (Automatické body obnoveni)
zaSkrtnéte klepnutim poli¢ko u jednotky, pro kterou chcete vytvorit
bod obnoveni.

7 Klepnéte na tlacitko Create (Vytvofit).

8 Postupuijte podle pokyn(i na obrazovce.
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Nez zac¢nete s pocitatem pracovat
Obnoveni systémovych souborli pomoci bodu obnoveni
Pokud muzete spustit systém Windows, postupujte takto:

1 Provedte kroky 1 az 4 uvedené v postupu ,Ruéni vytvofeni bodu
obnoveni“ na str. 22.

2 Klepnéte na moznost System Restore (Obnoveni systému) na karté
System Protection (Ochrana systému) v okné System Properties
(Vlastnosti systému).

3 Postupuijte podle pokynu na obrazovce.
Pokud systém Windows nelze spustit, postupujte takto:

1 Do jednotky zapnutého poéitace vlozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocitaC a znovu ho zapnéte.
Pocita¢ zobrazi okno Windows Boot Manager (Spravce spusténi
systému Windows).

#9

Pokud jste zatim nevytvofili disky pro obnoveni, postupuite takto:
1 Zapnéte pocitac.
2 Jakmile pocita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F8.

3 Zkontrolujte, zda je vybrana moznost opravy pocitace, uvedena v horni
¢asti dialogového okna spousténi, a stisknéte klavesu Enter.

4 Vynechejte nasledujici krok 2 a piejdéte ke kroku 3.

2 Klavesou 4 nebo ¥ zvolte moznost Opravit Windows Vista
a stisknéte klavesu Enter.

3 Vyberte rozlozeni klavesnice a klepnéte na moznost Dal$i.

#9

Pokud u modelt s opera¢nim systémem Windows Vista Ultimate pouZivate néstroj BitLocker
Drive Encryption (BitLocker Drive Encryption), mlze systém zobrazit okno BitLocker Drive
Encryption Recovery (Obnoveni nastroje BitLocker Drive Encryption). Podle pokynti na
obrazovce nastroj BitLocker Drive Encryption (BitLocker Drive Encryption) docasné vypnéte.

Pokud jste klavesou F8 zobrazili okno System Recovery Options (MoZnosti obnoveni systému),
vyberte uZivatelské jméno a zadejte heslo, vynechejte nasleduijici krok 4 a pfejdéte ke kroku 5.

4 Vyberte operadni systém a klepnéte na moznost Dalsi.

a

Zvolte moznost System Restore (Obnoveni systému).
6 Postupuijte podle pokynu na obrazovce.
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Zalohovani a obnovovani dat v softwaru VAIO

Zalozni kopii dat muzete vytvofrit také softwarem Rescue Data (Zachrana
dat). Zachranéna data mizete obnovit softwarem VAIO Data Restore Tool
(Nastroj pro obnoveni dat VAIO).

Zalohovani dat softwarem Rescue Data (Zachrana dat)

Software Rescue Data (Zachrana dat) slouzi k zachrané (zalohovani) dat
z pevného disku, i kdyz nelze spustit systém Windows.

Soubory mlzete zachranit dvéma zpUsoby.

Q

Normal data rescue (Bézna zachrana dat)

Ulozi vSechny soubory, které Ize z pevného disku zachranit, na externi
pevny disk.

Custom data rescue (Vlastni zachrana dat)

Ulozi na externi pevny disk, vyménitelné médium nebo opticky disk (CD,
DVD atd.) soubory, které zadate.

Poznamky k praci se softwarem Rescue Data (Zachrana dat)

a

Q

Se zachranénymi soubory pracujte opatrné, abyste je nevystavili
neopravnénému pristupu.

Disky pro obnoveni uchovavejte na bezpeé¢ném misté a chrante je pred
neopravnénym kopirovanim dat na pevny disk, protoze tento software Ize
spustit z disktl pro obnoveni.

K zachranénym souborlim, které nejsou na pevném disku Sifrovany,
mUZe na discich pro obnoveni snadno ziskat pfistup kterykoli neopravnény
uzivatel.

Pro ochranu zachranénych soubor(l pfed neopravnénym pfistupem
nastavte heslo pro zapnuti ¢i heslo k pevnému disku nebo funkci Sifrovani
pevného disku v systému Windows.

Pouziti tohoto softwaru nezarucuje zalohovani vsech dat ulozenych na
pevném disku. Spole¢nost Sony nepfebira Zzadnou zodpovédnost za
jakoukoli ztratu dat zplisobenou procesem zalohovani.

Pfed pouzitim tohoto softwaru vypnéte funkci Sifrovani pevného disku
systému Windows.

Pfi praci s timto softwarem napdjejte pocita¢ napajecim kabelem nebo
z adaptéru stfidavého napéti.
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Nez zac¢nete s pocitatem pracovat

Zahajeni procesu zachrany

1 Do jednotky zapnutého poéitace vlozte disk pro obnoveni, vypnéte

pocitaC a znovu ho zapnéte. cz
Pocita¢ zobrazi okno Windows Boot Manager (Spravce spusténi

systému Windows).

s

Pokud jste zatim nevytvofili disky pro obnoveni, postupuite takto:
1 Zapnéte pocitac.
2 Jakmile pocitaC zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F10.
Po zobrazeni dialogového okna Edit Boot Options stisknéte kldvesu Enter.
3 Vynechejte nasledujici krok 2 a prejdéte ke kroku 3.

2 Klavesou 4 nebo ¥ zvolte moznost Start VAIO Recovery Center
(Spustit Stfedisko pro obnoveni VAIO) a stisknéte klavesu Enter.

3 Klepnéte na moznost Rescue Data (Zachrana dat) a klepnéte na
moznost Start.

4 Postupuijte podle pokynu na obrazovce.

#9

Pokud jste vybrali moznost Custom data rescue (Vlastni z&chrana dat), doporu¢ujeme pro
ukladani zachranénych soubor( zvolit externi pevny disk.

|

V nékterych pocitadich nemusi byt mozné pro ukladani zachranénych soubor( pouzivat média
Blu-ray Disc. Typy médii, které opticka jednotka podporuje, zjistite v elektronické uzivatelské
pfirucce.

Pokud proces zalohovani neni dokoncen do 64 hodin, automaticky se ukonéi a restartuje pocitac.
Chcete-li v procesu pokracovat, postupuijte podie krokl 1 az 3, klepnutim zaskrtnéte tlaéitko
Resume canceled process (Pokracovat ve zruseném procesu) a klepnéte na tlacitko DalSi.
Béhem procesu zachrany neodpojujte externi pevny nebo opticky disk.

Pokud jako misto pro ukladani zachranénych soubor(i vyberete vyménitelné médium jako je
Memory Stick, pamétova karta SD nebo jednotka USB, mliZe byt nutné nainstalovat softwarovy
ovladag. Softwarovy ovladag je ulozen do slozky VAIO na vSech discich pro obnoveni. Chcete-li
softwarovy ovladag nainstalovat, vyberte v okné pro volbu mista uloZeni zachranénych dat
klepnutim moznost Install Driver (Instalovat oviadac).

Zachranéné soubory mohou byt rozdéleny do dvou nebo vice soubor( a podle vybraného mista
pro ukladani ulozeny nebo prejmenovany. Zachranéné soubory mlizete obnovit pomoci softwaru
VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO).

Jako misto pro ukladani zachranénych soubori nelze pouzit disk DVD-R DL. Typy médii, které
opticka jednotka podporuie, zjistite v elektronické uZivatelské pfirucce.

K ukladani zachranénych souborl pouZijte externi pevny nebo opticky disk podporuijici spojeni
i.LINK nebo USB.

Pokud pouzivate externi pevny nebo opticky disk nepodporujici spojenii.LINK nebo USB, musite
nainstalovat softwarovy ovladac.
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Obnoveni dat softwarem VAIO Data Restore Tool
(Nastroj pro obnoveni dat VAIO)

Software VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO) slouzi
k obnoveni soubor(i zachranénych softwarem Rescue Data (Zachrana dat).

Zahajeni procesu obnoveni

1 Klepnéte na moznost Start, Véechny programy, VAIO Data
Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO) a
VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni dat VAIO).

2 Vokné Rizeni uzivatelskych Géta klepnéte na moznost Pokraéovat.
Pokud jste k poéitaéi pfihlaSeni jako standardni uzivatel, mGze vas
pocita¢ pozadat o zadani uzivatelského jména a hesla spravce.
Pocita¢ zobrazi okno VAIO Data Restore Tool (Nastroj pro obnoveni
dat VAIO).

Pokyny k préaci se softwarem najdete v souboru napovédy k softwaru.

#

Je-li to nutné, pfesunte obnovené soubory na plvodni misto.
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Nez zac¢nete s pocitatem pracovat

Obnoveni predinstalovaného softwaru nebo
ovladacu

K obnoveni predinstalovaného softwaru a ovladaéli do stavu jako po dodani
slouzi nastroj Reinstall Programs or Drivers (Preinstalovani program{i nebo
ovladaci).

Prace s nastrojem Reinstall Programs or Drivers
(Preinstalovani programt nebo oviadaci)

Kdyz pfedinstalovany software nebo ovladace nepracuji spravné, obnovte je
nasledujicim postupem do stavu po dodani.

L]
Neéktery software a softwarové ovladace nemuseji byt obnoveny.

Obnoveni nstrojem Reinstall Programs or Drivers (Pfeinstalovani program( nebo ovladaci)
nemusi fungovat spravné (zalezi na konfiguraci pocitace). Muzete také ztratit data vytvofena
pfed zahajenim procesu obnoveni.

Pred obnovovanim musite odinstalovat pfedinstalovany software nebo ovladade, které se
chystate obnovit. Klepnéte na moznost Start, Ovladaci panely a Odinstalovat program v ¢asti
Programy a vyberte predinstalovany software nebo ovladade, které chcete odinstalovat. Pokud
nebudou odinstalovany, nemusi byt proces obnoveni Uspésné dokonéen.

1 Spustte software VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO, viz str. 14).

2 Zvolte moznost Reinstall Programs or Drivers (Pfeinstalovani
program( nebo ovladacéu) a klepnéte na moznost Start.

3 Prectéte siinformace o softwaru a funkcich pro fedeni potizi. Pokud
jste je jiz vSechny vyzkouseli, zvolte moznost Skip (Vynechat)
a klepnéte na moznost DalSi.
Pokud pogitad zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uéti, klepnéte na
tlagitko Pokracovat.

4 Klepnéte na tlacitko Dalsi.

5 Zaskrinéte policko u pozadovaného softwaru nebo ovladace
a klepnéte na tlacitko DalSi.

6 Postupuijte podle pokynu na obrazovce.
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Zjisténi postupu pro situace po poruse
pocitace

Tato ¢4ast popisuje zplUsoby navraceni pocitace do normalniho stavu pred
obnovenim systému pocitae po poruse.

Pokud pocitac nepracuje spravne

Pocita¢ mlze ztratit stabilitu nebo rychlost v nasledujicich pfipadech:
Q Pocitac byl napaden pocitacovym virem.

Q Zmeénili jste nastaveni systému Windows.

O Nainstalovali jste software nebo softwarovy ovlada¢ nekompatibilni

s pocitacem.
Podle toho, zda pocita¢ spusti operaéni systém Windows nebo nikoli, mohou
byt pro navrat pocitace k normalu potfebné riizné postupy. Pokud miizete
spustit systém Windows, provedte kroky uvedené na str. 29. V opaéném
pfipadé provedte kroky uvedené na str. 30.
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Zjisténi postupu pro situace po poruse pocitace

Pokud Ize spustit systéem Windows

1 Pokud jste tak zatim neuginili, vytvofte disky pro obnoveni (viz str. 16).

2 Zalohujte cenné soubory (viz str. 18).

3 Vyzkousejte libovolny z téchto krok:

Q Obnovte systémové soubory z posledniho bodu obnoveni,
kdy poéita¢ pracoval spravné (viz str. 23).

Q Odinstalujte software nebo softwarové ovladace, které nejsou
kompatibilni s po&itacem (pokud jste takovy software nebo ovladace
nainstalovali), nebo obnovte stav softwaru a ovladacli po dodani
(viz str. 27).

Q Obnovte data ze zalozni kopie vytvofené funkci Windows
Complete PC Backup and Restore (Uplné zalohovani a obnoveni
pocitace Windows), (pouze u modell se systémem Windows
Vista Ultimate nebo Windows Vista Business) (viz str. 21).
Soubory zménéné nebo vytvofené po zalohovani nelze obnovit.

4 Pokud pocita¢ stale nepracuje spravné, obnovte systém pocitace.
Viz &ast ,,Obnoveni systému VAIO, pokud Ize spustit Windows* na str. 33.

L]
Obnoveni systému pocitate odstrani vSechna data uloZzend na pevném disku.
Po obnoveni systému pomoci nastroje VAIO Update je doporuceno aktualizovat poéitac.
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Pokud system Windows nelze spustit

1 Vyzkousejte libovolny z téchto krok:

Q Obnovte systémové soubory z posledniho bodu obnoveni,
kdy poéita¢ pracoval spravné (viz str. 23).

O Obnovte data ze zalozni kopie vytvofené funkci Windows
Complete PC Backup and Restore (Upiné zalohovani a obnoveni
pocitace Windows), (pouze u modelll se systémem Windows Vista
Ultimate nebo Windows Vista Business) (viz str. 21).

Soubory zménéné nebo vytvofené po zalohovani nelze obnovit.
Pokud takové soubory existuji a chcete je obnovit, zalohujte je
softwarem Rescue Data (Zachrana dat).

Pokyny k praci s timto softwarem najdete v ¢asti ,Zalohovani dat
softwarem Rescue Data (Zachrana dat)” na str. 24.

2 Pokud jste tak zatim neucinili, vytvofte softwarem Rescue Data
(Zachrana dat) zalozni kopie souboru (viz str. 24).

3 Pomoci softwaru VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardwaru
VAIO) zkontrolujte hardware pocitace (procesor, pamétovy modul,
pevny disk atd.).

Pokyny k préaci se softwarem najdete v souboru napovédy k softwaru.

4 Pokud systém Windows stale nelze spustit, obnovte systém poéitace.
Viz ¢ast ,Obnoveni systému VAIO, pokud nelze spustit Windows* na

str. 35.

L]
Po obnoveni systému pomoci nastroje VAIO Update je doporuceno aktualizovat poéitac.
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Obnoveni systému pocitace VAIO

Obnoveni systemu pocitace VAIO
Tato ¢ast popisuje obnoveni systému pocitace.

Pred zahajenim procesu obnovovani

Co je obnoveni systému?

Obnoveni systému slouZi k obnoveni pocitae do stavu z vyroby. Systém
obnovuijte v nasledujicich pfipadech:

Q Pocita¢ byl napaden pocitaovym virem.
Q Pocitac je nestabilni.

Q Systém pocitate ma potize, které nelze vyfesit postupy pro feSeni potizi.
a Omylem jste zformatovali jednotku C pocitace.

Systém pocitate mlzete obnovit z pevného disku (oddil pro obnoveni) nebo
z diskl pro obnoveni.

Co je oddil pro obnoveni?

Oddil pro obnoveni obsahuje data pro obnoveni systému a aplikaci na
pevném disku. Data z tohoto oddilu zpravidla nelze ménit. Tato data vSak
miZzete ménit nebo odstranovat komeréné dostupnymi aplikacemi uréenymi
ke zménam informaci o oddilech. Zména nebo odstranéni téchto dat mize
obnoveni systému znemoznit.

Obnoveni systému pocitae obnovi pouze predinstalovany software (s vyjimkou nékterych
aplikaci). NedokaZze obnovit aplikace, které jste nainstalovali sami, a data, kter4 jste vytvofili po
zakoupen.

Obnoveni systému pocitate neobnovuje pouze operaéni systém Windows.

Nékteré predinstalované aplikace umozriuji odinstalovani nebo nainstalovani. Aplikace
nainstalované nebo odinstalované pomoci téchto moznosti nemuseji v po¢itaéi pracovat spravné.
Instalace aplikace ménici velikosti oddili mize znemoznit obnoveni systému nebo vytvofeni
diskdl pro obnoveni. Disky pro obnoveni vytvoite bezprostiedné poté, co je pocitaé pfipraven

k pouziti. Viz ¢ast ,Vytvoreni viastnich diskd pro obnoveni* na str. 16.

Obnoveni systému pocitace odstrani z pevného disku vSechna data, i kdyz je pevny disk Sifrovan
nastrojem Windows BitLocker Drive Encryption (BitLocker).

Proces obnovovani miize trvat nékolik hodin.

31



Moznosti obnoveni
MuUzete si vybrat ze dvou moznosti obnoveni.
Obvykle doporucujeme postup Restore C: Drive (Obnoveni jednotky C:).

Q Restore C: Drive (Obnoveni jednotky C:)
VSechna aktualni data z jednotky C budou odstranéna a jednotka C bude
obnovena do stavu z vyroby.
Data na oddilu pro obnoveni a na vami vytvofeném oddilu nebudou
odstranéna.

Q Restore Complete System (Obnoveni celého systému)
VSechna aktualni data z pocitace budou odstranéna a vSechny oddily
véetné oddilu pro obnoveni budou obnoveny do stavu z vyroby. Tuto
moznost obnoveni vyberte, kdyZ chcete zménit velikosti oddild nebo
kdyz nelze obnovit jednotku C.

Pred zahajenim procesu obnovovani

a Obnoveni systému pocitace odstrani vSechna data uloZzena na pevném
disku. Ujistéte se, ze mate zalozni kopie cennych dat.

Q U modell s ¢idlem otiskl prstl odstrani obnoveni systému pocitace
v8echny Sablony otisk( prstd ulozené na pevném disku. Informace
o tom, zda je vas pocita¢ vybaven &idlem otiskl prstu, najdete v pfiruéce
Specifikace.

Q Pred obnovovanim systému pocitace odpojte od pocitace vSechna
periferni zafizeni kromé napajeciho kabelu nebo adaptéru stfidavého
napéti.

Q Obnoveni systému pocitace obnovi veskera nastaveni na nastaveni
Z vyroby.

Q Musite provést obnoveni systému i obnoveni aplikaci. Bez obnoveni
aplikaci mlze pocita¢ ztratit stabilitu.

Q Pokud jste nastavili heslo pro ochranu dat, nemusi byt mozné proces
obnovovani zahdjit bez zadani hesla. Heslo si zapi$te a nezapomerite ho.
Pokud jste heslo zapomnéli a proces obnoveni nelze zahdjit, pozadejte
0 jeho zru$eni sluzbu VAIO-Link. Za nové nastaveni hesla je u¢tovan
poplatek.

32



Obnoveni systému pocitace VAIO

Obnoveni systému VAIO, pokud Ize spustit
Windows

Pokud Ize spustit systém Windows, mizete systém pocitace obnovit

z pevného disku. Systém pocitace mlzete obnovit dvéma zpusoby: obnovit
jednotku C nebo obnovit cely systém podcitae. Pokud nelze spustit systém
Windows, prectéte si ¢ast ,Obnoveni systému VAIO, pokud nelze spustit
Windows* na str. 35.

Nez budete pokracovat dalSim krokem, vyjméte disk z optické jednotky.

Obnoveni jednotky C

Jednotku C muzete obnovit do stavu po dodani timto postupem:

1

2

Spustte software VAIO Recovery Center (Stfedisko pro obnoveni
VAIO, viz str. 14).

Zvolte moznost Restore C: Drive (Obnovenijednotky C:) a klepnéte
na moznost Start.

Prectéte si informace o softwaru a funkcich pro feSeni potizi. Pokud
jste je jiz vSechny vyzkouseli, zvolte moznost Skip (Vynechat)

a klepnéte na moznost DalSi.

Pokud pogita& zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uéti, klepnéte na
tla¢itko Pokra€ovat.

Podrobné si pfe¢téte upozornéni, zaskrtnéte policko | understand
(Rozumim), a klepnéte na moznost Start.

Postupujte podle pokynl na obrazovce.

£

Pokud jste zménili velikost oddilli a vytvofili na pevném disku jiny oddil nez C, zistanou data na
tomto oddilu nezménéna i po obnoveni systému pocitace.

Pokyny k vytvaFeni oddilt na pevném disku najdete v &asti ,Vytvoreni oddilu na pevném disku"
na str. 36.
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Obnoveni celého systému pocitace

Veskera data na pevném disku mizete obnovit do stavu po dodani timto
postupem:

1 Spustte software VAIO Recovery Center (Stiedisko pro obnoveni
VAIQ, viz str. 14).

2 Zvolte moznost Restore Complete System (Obnoveni celého
systému) a klepnéte na moznost Start.

3 Prectéte siinformace o softwaru a funkcich pro feseni potizi. Pokud
jste je jiz vSechny vyzkouseli, zvolte moznost Skip (Vynechat)
a klepnéte na moznost DalSi.

4 Pokud jste disky pro obnoveni jiz vytvofili, zvolte moznost Skip
(Vynechat) a klepnéte na moznost Dalsi.
V opaéném pfipadé vytvorte disky pro obnoveni (viz ¢ast str. 16).
Pokud pogita& zobrazi okno Rizeni uzivatelskych uétd, klepnéte na
tla¢itko Pokra€ovat.

5 Postupuijte podle pokynd na obrazovce.

Po dokonéeni procesu obnovovani obnovte z vytvorené zalozni kopie data.
Obnoveni dat ze zalozni kopie je popsano v €asti ,Zalohovani a obnovovani
dat pomoci funkce Backup and Restore Center (Centrum zalohovani a
obnoveni)“ na str. 18.
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Obnoveni systému pocitace VAIO

Obnoveni systému VAIO, pokud nelze spustit

Windows
Pokud nelze systém Windows spustit, mlzZete vybrat z nasledujicich dvou

moznosti:

Q Obnoveni systému pocitace pomoci diskl pro obnoveni.
Pokud jsou data na oddilu pro obnoveni poSkozena nebo odstranéna,
mUZzete systém pocéitae obnovit z disk pro obnoveni. Toto obnoveni
vSak trva déle nez obnoveni z oddilu pro obnoveni.

Q Obnoveni systému pocitace z oddilu pro obnoveni.
Systém pocéitate mlZete obnovit rychleji nez z diskl pro obnovenim
protoze vyuzijete oddil pro obnoveni na pevném disku.

Obnoveni systému pocitace pomoci disku pro obnoveni

1 Do jednotky zapnutého poéitace viozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita¢ a znovu ho zapnéte.
Pocita¢ zobrazi okno Windows Boot Manager (Spravce spusténi
systému Windows).

2 Klavesou 4 nebo ¥ zvolte moznost Start VAIO Recovery Center
(Spustit Stfedisko pro obnoveni VAIO) a stisknéte klavesu Enter.

3 Pokraduijte kroky néasledujicimi po kroku 1 v postupu ,Obnoveni
jednotky C* na str. 33 nebo kroky 2, 3 a 5 v postupu ,Obnoveni
celého systému pocitace” na str. 34 (podle stavu pocitace).

Obnoveni systému pocitace z oddilu pro obnoveni
1 Zapnéte pocitac.
2 Jakmile podita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F10.

Po zobrazeni dialogového okna Edit Boot Options stisknéte
klavesu Enter.

3 Pokraduijte kroky néasledujicimi po kroku 1 v postupu ,Obnoveni
jednotky C“ na str. 33 nebo kroky 2, 3 a 5 v postupu ,,Obnoveni
celého systému pocitace” na str. 34 (podle stavu pocitace).

Po dokon&eni procesu obnovovani obnovte data ze zalozni kopie vytvorené
softwarem Rescue Data (Zachrana dat). Obnoveni dat ze zalozni kopie je
popsano v ¢asti ,Zalohovani a obnovovani dat v softwaru VAIO® na str. 24.
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Zmeéna velikosti oddilu

Tato ¢ast popisuje zménu velikosti oddil{.

Oddily na pevném disku

Pevny disk Ize rozdélit na nékolik oddil(. Ty umozniuji efektivnéji organizovat
data nebo software na jednotlivych oddilech.

Pfi vychozim nastaveni* ma pocita¢ pouze jediny oddil (jednotku C). Pevny
disk mGzete rozdélit na dva oddily: jednotku C a jednotku D, a na jednotku D
miZete zélohovat data. Informace o vytvareni oddilG najdete v ¢asti
»Vytvofeni oddilu na pevném disku“ déle v této pfirucce.

Podle modelu méize byt jednotka D nakonfigurovana jiz pii zakoupeni.

Vytvoreni oddilu na pevném disku

Nasledujici postup popisuje zménu velikosti jednotky C a vytvoreni nového
oddilu.

Oddil mGzete vytvofit dvéma zplsoby:

Q Vytvoreni oddilu funkci systému Windows.

Q Vytvoreni oddilu pomoci postupu obnoveni.

Pokud zmenSite velikost jednotky C, nemusi byt mozné Uspésné vytvafet disky pro obnoveni
nebo dokongit proces obnoveni, protoze na pevném disku neni dostatek volného mista.

Pokud béhem obnovovani vytvofite oddil, odstranite vSechna data ulozena na pevném disku.

Pokud chcete pomoci diskd pro obnoveni vytvoiit oddil u modelli bez integrované optické
jednotky, musite pfipojit externi optickou jednotku (neni soucasti dodavky).
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Zména velikosti oddild

Vytvoreni oddilu funkci systému Windows

1 Klepnéte na moznost Start, Ovladaci panely, Systém a udrzba

a Vytvorit a formatovat oddily na pevném disku v ¢asti Nastroje (o7 4
pro spravu.

2 Vokné Rizeni uzivatelskych uéta klepnéte na moznost Pokraéovat.
Pokud jste k pocitaci pfihlaseni jako standardni uzivatel, mize vas
pocitaC pozadat o zadani uzivatelského jména a hesla spravce.

3 Klepnéte pravym tlacitkem mysi na jednotku C a zvolte mozZnost
ZmenSit svazek.

4 Zadejte prostor pro zmenseni a klepnéte na moznost Zmensit v okné
ZmenSit C:.
Misto na pevném disku vzniklé zmensenim oddilll svazku na jednotce
C mUzete pfifadit novému oddilu.
Q Celkova velikost pfed zmensenim (MB):
Udava aktualni svazek na jednotce C.

Q Dostupné misto pro zmenseni (MB):
Udava dostupny prostor na jednotce C, ktery mlzete pfifadit
novému oddilu.

Q Zadejte velikost zmenseni (MB):
Zadejte pozadovanou velikost nového oddilu. Velikost nesmi
pFfesahovat velikost uvedenou v poli Dostupné misto pro
zmens$eni (MB).

Q Celkova velikost po zmenseni (MB):
Velikost jednotky C po zmenSeni svazku.

al

Po urcité dobé prace s pocitatem se zmensi nepfidélené misto na pevném disku. V takovém
pfipadé je doporuéeno pevny disk defragmentovat. Chcete-li defragmentovat pevny disk,
klepnéte na moznost Start, VSechny programy, PfisluSenstvi, Systémové nastroje

a Defragmentace disku.

Maximaini velikost zmen3eni uréuje systém a jednotku C nelze zmenSit vice.

5 Klepnéte pravym tlaéitkem my8i na moznost Nepfifazeno a zvolte
moznost Novy jednoduchy svazek.

6 Postupuijte podle pokyn(i na obrazovce.
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Vytvoreni oddilu pomoci postupu obnoveni

1 Do jednotky zapnutého pocitaCe vlozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita¢ a znovu ho zapnéte.
Pocita¢ zobrazi okno Windows Boot Manager (Spravce spusténi
systému Windows).

#9

Pokud pouzivate externi optickou jednotku (neni soucasti dodavky), restartujte pocitac
a nékolikrat stisknéte klavesu F11.

Pokud jste zatim nevytvofili disky pro obnoveni, postupujte takto:
1 Zapnéte pocitac.

2 Jakmile pocita¢ zobrazi logo VAIO, stisknéte klavesu F10.
Po zobrazeni dialogového okna Edit Boot Options stisknéte klavesu Enter.

3 Vynechejte nasleduijici krok 2 a piejdéte ke kroku 3.
2 Klavesou 4 nebo ¥ zvolte moznost Start VAIO Recovery Center
(Spustit Stredisko pro obnoveni VAIO) a stisknéte klavesu Enter.

3 Zvolte moznost Restore Complete System (Obnoveni celého
systému) a moznost Start.

4  Zvolte moznost Skip (Vynechat) a klepnéte na tlaéitko Dalsi.
Pokracujte podle pokyn( na obrazovce, dokud systém nezobrazi
okno pro rozdéleni pevného disku.

5 Vrozeviracim seznamu Divide your hard disk’s storage space
into C and D drives (Rozdélit prostor pevného disku na jednotky C
a D) zvolte mozZnost Customized drive size (Vlastni velikost jednotky).

6 Zadejte pozadovanou velikost jednotky C a klepnéte na tlacitko
Dalsi.
7 Postupuijte podle pokynll na obrazovce.




Vymazani celého pevného disku

Vymazani celého pevného disku
Vymazani vSech dat z pevného disku pocitace je doporuceno pred likvidaci

pocitaCe nebo pfedanim jinému uzivateli.
Vymazani vsech dat z pevného disku softwarem
Wipe and Erase Data (Vymazani dat)

Software Wipe and Erase Data (Vymazanidat) slouzi k vymazaniveSkerych
dat z pevného disku. Takto vymazana data nelze obnovit.

K préci s timto softwarem potfebujete disky pro obnoveni. Pokud jste tak zatim neucinili, vytvofte
disky pro obnoveni.
Pokyny k vytvofeni diskd pro obnoveni najdete v ¢asti ,Vytvareni disk( pro obnoveni® na str. 17.

Pokud proces mazani neni dokoncen do 71 hodin, automaticky se ukonci a restartuje poéitac.
Po restartovani poéitate proces pokracuije.
Pfi praci s timto softwarem napajejte pocita¢ napajecim kabelem nebo z adaptéru stfidavého
napéti.

1 Zalohujte cenné soubory.

Ja)
Pokud Ize spustit systém Windows, zalohuijte data priivodcem Back Up Files (Zalohovani
soubor().

Pokud systém Windows nelze spustit, zalohujte data softwarem Rescue Data (Zachrana dat).
Tento software mlZete spustit z diskdl pro obnoveni.

2 Do jednotky zapnutého pocitace viozte disk pro obnoveni, vypnéte
pocita¢ a znovu ho zapnéte.
Pocita¢ zobrazi okno Windows Boot Manager (Spravce spusténi
systému Windows).

#9

Pokud pouzivate externi optickou jednotku (neni sou¢asti dodavky), zapnéte pocita¢ a nékolikrat
stisknéte kldvesu F11.

3 Klavesou 4 nebo ¥ zvolte moZnost Start VAIO Recovery Center
(Spustit Stredisko pro obnoveni VAIO) a stisknéte klavesu Enter.

4 Zvolte moznost Wipe and Erase Data (Vymazani dat) a klepnéte na
moznost Start.

5 Postupuijte podle pokynu na obrazovce.
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Oboznamenie sa s touto priruckou

Tato priru¢ka sa zaobera nasledujucimi délezitymi oblastami:
Odstranovanie portch

Tato Cast obsahuje rieSenia problémov, s ktorymi sa nestretnete pri beznom
pouzivani. Pozrite si ¢ast ,,Odstrafiovanie porich® na strane 44.

Problémy, ktoré nie su popisané v tejto ¢asti, najdete v ¢asti venovanej
odstrafiovaniu poruch v elektronickej Priru¢ke pouzivatela.

Dalsie témy tykajlce sa odstrafiovania portich najdete na webovej stranke
podpory spolo¢nosti Sony online na adrese http://www.vaio-link.com.

Tieto Casti si precCitajte, skor ako sa obratite priamo na sluzbu VAIO-Link
alebo miestneho predajcu vyrobkov zna¢ky Sony.

Dalsie informacie mézete vyhladat aj v lokalite Pomoc a technicka podpora
pre systém Windows. Lokalita Pomoc a technicka podpora pre systém
Windows je komplexny zdroj praktickych rad, vyukovych programov

a ukazok, ktoré vas naucia pouzivat svoj pocita¢. Na prezeranie vSetkych
zdrojov pomoci pre systém Windows vratane zdrojov na internete pouzivajte
funkciu vyhladavania, index alebo obsah.

Ak chcete ziskat pristup k lokalite Pomoc a technicka podpora pre systém

Windows, kliknite na tlagidlo Start @ a potom na polozku Pomoc
a technicka podpora, pripadne stlacte a podrzte klaves s logom systému
Microsoft Windows a stlacte klaves F1.

Obnova systému VAIO

Ddlezitou sucastou pouzivania pocitaca je schopnost vykonania obnovy
systému a aplikacii. Tato Cast vysvetluje vSetko, ¢o potrebujete poznat

o obnove svojho systému. Je velmi délezité, aby ste si tuto ¢ast precitali,
skoér ako zacnete pocita¢ pouzivat a tiez pred kazdym pokusom o vykonanie
akejkolvek obnovy. Pozrite si €ast' ,,.Skér ako zaCnete pouzivat svoj pocitac”
na strane 48.

|
L]
V zavislosti od zakipeného modelu méZe byt pocita¢ namiesto pevného disku vybaveny

jednotkou SSD. VSetky vstavané ulozné zariadenia sa vSak v tejto prirucke oznacujd ako pevny
disk.
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Odstrariovanie poruch

Co robit, ak sa poéitad nespusti?

a

O

*

Skontrolujte, &i je pocita¢ bezpecne pripojeny k zdroju napajania

a zapnuty a Ci svieti indikator napajania.

Skontrolujte, &i je batéria* spravne vlozena a nabita.

Odpoijte vSetky pripojené zariadenia USB a restartujte pocitac.
Vyberte vSetky pridavné paméatové moduly, ktoré ste zapojili od
zakupenia pocitaca, a restartujte pocitac.

Ak je pocita€ pripojeny k rozvodke alebo zaloznému zdroju (UPS),
skontrolujte, Ci je rozvodka alebo zalozny zdroj pripojeny k zdroju
napajania a zapnuty.

Ak pouzivate externy displej, skontrolujte, i je pripojeny k zdroju
napajania a zapnuty. Skontrolujte, Ci su spravne nastavené ovladacie
prvky jasu a kontrastu. DalSie informacie najdete v priru¢ke dodanej

s displejom.

Odpojte napajaci kdbel alebo sietovy adaptér a vyberte batériu*.
Pockajte tri az pat minut. Opatovne vlozte batériu, pripojte napajaci
kabel alebo sietovy adaptér a naslednym stlaéenim vypinaca alebo
posunutim spina¢a napajania zapnite pocitac.

Kondenzacia méze spOsobit poruchu pocitaca. V takom pripade pocitac
nepouzivajte aspon jednu hodinu.

Skontrolujte, &i pouzivate dodany napajaci kabel alebo sietovy adaptér
znacky Sony. Kvéli vlastnej bezpeénosti pouzivajte iba originalne
nabijatelné batérie znacky Sony* a napajaci kabel alebo sietovy adaptér,
ktory spolo¢nost Sony dodala k po¢itacu VAIO.

Plati len pre notebooky.
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Odstranovanie poruch

Co robit, ak svieti zeleny indikator napajania,
no obrazovka ostava prazdna?

Q Niekolkonasobnym stlaGenim klavesov Alt+F4 zatvorte okna aplikacii.
Mohlo déjst k chybe aplikacie.

Q Stlacte klavesy Ctri+Alt+Delete, kliknite na Sipku || vedla tlagidla m
Vypnut a na tladidlo ReStartovat'.

Q Stlacte a aspon Styri sekundy podrzte vypina¢ alebo posunte a aspon
Styri sekundy podrzte spina¢ napajania, ¢im sa pocita¢ vypne. Odpojte
napdjaci kdbel alebo sietovy adaptér a minimalne pat minut nechajte
pocita¢ v stave necinnosti. Potom opat pripojte napajaci kabel alebo
sietovy adaptér a pocitaC zapnite.

Vypnutie po¢ita¢a pomocou kldvesov Ctrl+Alt+Delete alebo vypinaéa &i spinaca moze spdsobit
stratu neuloZenych Udajov.

Co robit, ak poéitac alebo softvér prestane reagovat ?

Q Ak pocita€ prestane reagovat, kym je spustena softvérova aplikacia,
stlac¢enim klavesov Alt+F4 zatvorte okno aplikécie.

Q Ak klavesy Alt+F4 nefunguiju, vypnite poéita¢ kliknutim na tlagidlo Start,
Sipku K8 vedia tlagidla Zamknat a na tlacidlo Vypnut.

Q Aksapocita¢ nevypne, stlacte klavesy Ctrl+Alt+Delete, kliknite na Sipku
vedla tlac¢idla Vypnut a na tla¢idlo Vypnut'.
Ak sa zobrazi okno Zabezpecenie systému Windows, kliknite na
tladidlo Vypnut.

Q Ak sa pocita¢ aj napriek tomu nevypne, stlacte a podrzte vypina¢ alebo
posurite a podrzte spina¢ napajania, kym sa pocita¢ nevypne.

Vypnutie po¢itaca pomocou klavesov Ctrl+Alt+Delete alebo vypinaca ¢i spinaa mdze sposobit
stratu neuloZenych Udajov.

A Odpojte napajaci kabel alebo sietovy adaptér a vyberte batériu*.
Pockajte tri az pat minut. Opéatovne vloZzte batériu, pripojte napajaci
kabel alebo sietovy adaptér a naslednym stlacenim vypinaca alebo
posunutim spina¢a napajania zapnite pocitac.

Q Skuste softvér opatovne nainstalovat.

Q Poziadajte o technicku podporu vydavatela softvéru alebo uréeného
poskytovatela sluzieb.

Platilen pre notebooky.

*
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Co robit, ak indikator nabijania rychlo blika a pocitaé sa

nespusta?

Q Problémom mdze byt nespravne vlozena batéria. Ak chcete tento problém
vyriesit, vypnite poéita€ a vyberte batériu. Potom vlozte batériu spét do
pocitaca. BlizSie informacie najdete v elektronickej Prirucke pouzivatela.

Q Ak problém pretrvava aj po vykonani krokov uvedenych vy$Sie, znamena
to, ze vlozena batéria nie je kompatibilna. Vyberte batériu a obratte sa
na sluzbu VAIO-Link.

Co robit, ak sa zobrazi hldsenie o nekompatibilite alebo
nespravnom vloZeni batérie a pocitac¢ prejde do reZimu
dlhodobého spanku?

Q Problémom mdze byt nespravne vliozena batéria. Ak chcete tento
problém vyriesit, vypnite pocita¢ a vyberte batériu. Potom viozte batériu
spat do pocitaca. Blizsie informacie najdete v elektronickej Prirucke
pouzivatela.

Q Ak problém pretrvava aj po vykonani krokov uvedenych vyssie, znamena
to, ze vlozena batéria nie je kompatibilna. Vyberte batériu a obratte sa
na sluzbu VAIO-Link.

Co robit, ak systém Windows neprijme moje heslo

a zobrazi spravu Enter Onetime Password?

Ak trikrat po sebe zadate nespravne heslo pri spusteni pocitaca, zobrazi sa
sprava Enter Onetime Password a systém Windows sa nespusti.

Stlacte a aspon Styri sekundy podrzte vypinaé alebo posunte a aspon Styri
sekundy podrzte spina¢ napajania, ¢im zhasne indikator napajania. Pockajte
10 az 15 sekind, potom pocita¢ restartujte a zadajte spravne heslo.

Pri zadavani hesla skontrolujte, i nesvietia indikatory klavesov Num lock

a Caps lock. Ak niektory z nich alebo oba indikatory svietia, pred zadanim
hesla vypnite indikator stlacenim klavesu Num Lk (alebo Num Lock) alebo
Caps Lock.

Co robit, ak si nedokaZem spomentt na heslo na
spustenie pocitaca?
Ak ste zabudli heslo na spustenie pocitaca, poziadajte o jeho vynulovanie

sluzbu VAIO-Link.
Tato sluzba je spoplatnena.
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Obnova systému VAIO




Skoér ako zacnete pouZivat' svoj pocitac

Tato &ast vysvetluje, ako pomocou softvéru VAIO a funkcii systému

Windows riesit’ problémy, vytvorit zaloznu kdpiu Udajov a ako v pripade

poruch obnovit poéitacovy systém Sony VAIO®.

@ VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca VAIO)
Obsahuje nasledujuci softvér VAIO, nastroje a funkcie systému Windows:

Q

a

Rescue Data (Zachrana udajov)

Umoziuje vytvorit zaloZznu kdpiu udajov ulozenych na pevnom disku.
Wipe and Erase Data (Vymazanie udajov)

Umozhuje vymazat vSetky udaje na pevnom disku.

VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardvéru pocitaca VAIO)
Umozniuje skontrolovat hardvér pocitaca (procesor, paméatovy modul,
pevny disk atd.).

Reinstall Programs or Drivers (PreinStalovanie programov alebo
ovladacov)

Umoznuje obnovit povodny vyrobny stav vopred inStalovaného
softvéru alebo softvérovych ovladacov.

Restore C: Drive (Obnova jednotky C:)

Umozfiuje obnovit povodny vyrobny stav jednotky C v pocitaci.
Restore Complete System (Obnova celého systému)

Umozhuje obnovit povodny vyrobny stav celého pocitacového
systému.

Create Recovery Discs (Vytvorenie obnovovacich diskov)
Umoznuje vytvorit vlastné obnovovacie disky na obnovu poéita¢ového
systému.

Backup and Restore Center (Centrum zalohovania a obnovy)
Funkcia zalohovania systému Windows, ktora umozriuje pouzivat
moznosti suvisiace so zalohovanim.

Spustenie softvéru VAIO Recovery Center (Centrum
obnovy pocitac¢a VAIO) pri spusteni systému Windows
Kliknite na tlagidlo Start a potom na polozky VSetky programy,

VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaéa VAIO) a VAIO
Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca VAIO).

@ VAIO Data Restore Tool (Nastroj na obnovu udajov v poditaci
VAIO)

Umoznuje obnovit zalozné kdpie vytvorené pomocou softvéru Rescue
Data (Zachrana udajov).
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Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac

Uvodné pokyny
Pre pripad napadnutia systému virusmi, poruch pocita¢a alebo nahodného
vymazania si vopred pripravte nasledujuce polozky:

1 Vytvorte obnovovacie disky
KedZe sa s pocitatom nedodavaju ziadne obnovovacie disky, obnovovacie m

disky vytvorte hned, ako bude pocita¢ pripraveny na pouzitie.
Pokyny tykajuce sa vytvorenia obnovovacich diskov najdete v Casti
»Vytvorenie vlastnych obnovovacich diskov“ na strane 50.

s

Obnovovacie disky si mbZete tiez zakupit. Na stranke www.vaio-link.com ndjdete kontaktné
Udaje pre svoju krajinu alebo oblast.
2 Vytvorte zdloZnu képiu svojich udajov
Obnovou pocitaGového systému sa odstrania vSetky Udaje predtym
uloZzené na pevnom disku. Pred obnovou poc¢itacového systému si preto
vytvorte zaloznu koépiu svojich udajov.
Pokyny tykajuce sa vytvorenia zaloznej kdpie udajov najdete v Casti
»Zalohovanie a obnova udajov pomocou softvéru Backup and Restore
Center (Centrum zalohovania a obnovy)“ na strane 52.
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Vytvorenie viastnych obnovovacich diskov

Obnovovacie disky umoziuju obnovit pévodny stav pocitaGového systému.
Obnovovacie disky mozete vytvorit pomocou softvéru VAIO Recovery
Center (Centrum obnovy pocitaca VAIO). Po&itadovy systém obnovte

v nasledujucich pripadoch:

Q
Q
Q

Q

Pocita¢ je infikovany pocitaovym virusom.

Pocita¢ je nestabilny.

Pocitacovy systém ma problémy, ktoré sa nedaju vyriesit podla postupov
na odstranenie poruch.

Omylom ste naformatovali jednotku C v pocitaci.

V zavislosti od stavu pocita¢a budete mozno musiet pocitaCovy systém
obnovit pomocou obnovovacich diskov.

L]
Obnovovacie disky st kompatibilné iba s pocitatom, v ktorom boli vytvorené. Obnovovacie disky
pre svoj pocitat nemdzete pouzivat v inom pocitaci.
Ak doslo k Upravam obnovovacej oblasti, v nasledujucich pripadoch mozno nebudete méct
poCitaCovy systém obnovit pomocou obnovovacej oblasti.
Q  Upravili ste obnovovaciu oblast pomocou softvéru.
QO Nainstalovali ste operacny systém, ktory sa |i8i od operacného systému vopred
intalovaného v pocitadi.
Q  Naformatovali ste pevny disk bez pouZitia softvéru VAIO Recovery Center (Centrum
obnovy pocitaca VAIO).
V takychto pripadoch obnovte pocitadovy systém pomocou obnovovacich diskov. Ak ste ich
nevytvorili, musite si ich zakupit alebo dat po¢ita¢ opravit na vlastné naklady.
Ak si cheete zakupit obnovovacie disky, navtivte stranku www.vaio-link.com, kde néjdete
kontaktné Udaje pre svoju krajinu alebo oblast.
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Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac

Vytvorenie obnovovacich diskov

1

Predtym si pripravte prazdne disky.
|

L]

Ako obnovovacie disky nemozete pouzit disky Blu-ray Disc™, DVD-RAM, CD-R a CD-RW.
Informécie o typoch médii podporovanych optickou jednotkou najdete v elektronickej Prirucke
pouzivatela.

Nedotykajte sa povrchu disku a davajte pozor, aby sa neza3pinil. Otlacky prstov a prach na
povrchu mdzu sposobit chyby Citania alebo zapisu.

#9

Odporuca sa, aby ste pred vytvorenim obnovovacich diskov prevzali do po¢itaca a nainstalovali
najnovsie aktualizacie pomocou sluzby VAIO Update.

Ak cheete do pocitaca prevziat a nainstalovat aktualizacie, musite ho pripojit na internet.
Informéacie o spdsobe pripojenia pocitata na Internet néjdete v elektronickej Prirucke pouzivatela.

Ak pocitac nie je vybaveny vstavanou optickou jednotkou, pripojte
externu opticku jednotku (nedodava sa s poeitagom).

Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca
VAIO) (pozrite si strane 48).

Kliknite na polozky Create Recovery Discs (Vytvorit obnovovacie
disky) a Spustit..

Ak sa zobrazi okno Kontrola pouzivatel'skych kont, kliknite na
tladidlo Pokracovat'.

Ak ste v pocitaci prihlaseni ako bezny pouzivatel, méze sa zobrazit
vyzva na zadanie spravcovského mena a hesla.

Dokladne si precitajte pokyny na obrazovke a potom kliknite na
tla¢idlo Dalej.

#y
V okne Choose your media (Vyberte svoje média) mdzete zistit pocet potrebnych diskov a typy
médii, ktoré moZno pouZit na vytvorenie obnovovacich diskov.

Vyberte disk, ktory chcete pouzit.

o

Ak zaciarknete policko v blizkosti spodnej Casti okna, na konci postupu mdZete skontrolovat,
¢i sa obnovovaci disk vytvoril spravne. Tento krok sa odporica vykonat, hoci sa tym cely postup
predizi.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

R/Ic‘)ie chvilu trvat, kym sa zobrazi aktudlny stav postupu.

Ak na pevnom disku nie je dostatok volného miesta, nemozno vytvorit obnovovacie disky.
Pocas vytvarania obnovovacieho disku nestlacajte tlagidlo vysunutia na jednotke, pretoze by sa
postup nemusel podarit.

Po vytvoreni obnovovacich diskov napiste nazvy diskov na Stitky podla pokynov na obrazovke.
Pouzivajte len pero s makkym hrotom obsahuijlice atrament na baze oleja (napriklad popisovag).
Pera s tvrdym hrotom mdzu poSkodit povrch disku.
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Zalohovanie a obnova udajov pomocou softvéru
Backup and Restore Center (Centrum
zalohovania a obnovy)

Pomocou softvéru Backup and Restore Center (Centrum zalohovania a
obnovy) mézete vytvorit zaloznu kdpiu udajov, obnovit udaje a vytvorit bod
obnovenia.

Zalohovanie udajov
Vytvorenie zéloznej kdpie udajov je velmi ddlezité. Ak zéloznu képiu
nevytvorite, v désledku neoakavanych udalosti alebo pocitac¢ovych virusov
mozete prist o r6zne Udaje ulozené na pevnom disku, akymi si dokumenty
alebo obrazky. Dérazne sa odporuca, aby ste zaloznu koépiu vytvarali kazdy
den.
K dispozicii su tri moznosti vytvorenia zaloznej képie udajov.
Q Pouzite sprievodcu Back Up Files (Zalohovanie suborov).
Zaloznu kdpiu udajov mézete vytvorit na disku CD, DVD alebo na
vymenitelnom médiu, napriklad na externom pevnom disku.
Pokyny tykajuce sa pouzivania tohto sprievodcu najdete v ¢asti ,Vytvorenie
zaloznej képie suborov pomocou sprievodcu Back Up Files (Zalohovanie
suborov)“ na strane 53.

Q Pouzite funkciu Windows Complete PC Backup and Restore
(Zalohovanie a obnova Windows Complete PC) (dostupna iba v modeloch
so systémom Windows Vista Ultimate alebo Windows Vista Business).
Mézete vytvorit zaloznu koépiu vsetkych udajov v pocitadi vratane
programov, nastaveni systému a suborov. Potom mézete obnovit stav
pocitacového systému, ktory platil v ¢ase vytvorenia zaloznej kopie.
Pokyny tykajuce sa pouzivania tejto funkcie najdete v ¢asti ,Vytvorenie
zaloznej képie suborov pomocou funkcie Windows Complete PC Backup
and Restore (Zalohovanie a obnova Windows Complete PC)“ na strane 54.

Q Vytvorte bod obnovenia.
Po instalécii nového softvéru alebo zmene nastaveni systému Windows
sa pocita¢ méze stat nestabilnym alebo sa méze spomalit. V takych
pripadoch mézete pomocou bodov obnovenia obnovit predchadzajuci
stav pocitatového systému.
Pokyny tykajuce sa vytvorenia bodu obnovenia najdete v ¢asti
»Vytvorenie bodu obnovenia“ na strane 56.

&9

Ak suicastou pocitaca nie je optické jednotka, na vytvorenie zaloznej kopie Udajov budete
potrebovat externy pevny disk i externd opticku jednotku alebo zmenou velkosti jednotky

C budete musiet vytvorit novi oblast na disku.

Pokyny tykajuce sa vytvorenia oblasti na pevnom disku najdete v &asti ,Vytvorenie oblasti na
pevnom disku“ na strane 70.
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Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac

Obnovovacie disky vytvorte hned), ako bude poCita¢ pripraveny na pouzitie. Ak v désledku
poruchy pocitaca nemdzete vytvorit zaloznu kdpiu ddajov, vytvorte ju pomocou obnovovacich
diskov.

Pokyny tykajuce sa vytvorenia obnovovacich diskov néjdete v €asti ,Vytvorenie obnovovacich
diskov“ na strane 51.

#

Z&loznu képiu dajov moZzete vytvorit aj pomocou softvéru Rescue Data (Zachrana ddajov).
Pokyny tykajlce sa vytvorenia zaloznej képie Udajov najdete v asti ,Zalohovanie tdajov
pomocou softvéru Rescue Data (Z&chrana Udajov)* na strane 58.

Vytvorenie zaloznej kopie suborov pomocou sprievodcu Back
Up Files (Zalohovanie suborov)

1

2

5

Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitac¢a
VAIO) (pozrite si strane 48).

Vyberte polozku Windows Backup and Restore (Zalohovanie
a obnova systému Windows) a kliknite na tlacidlo Spustit.

Kliknite na polozku Back up files (Zalohovat subory).

V okne Kontrola pouzivatel'skych kont kliknite na tlacidlo
Pokracovat'.

Ak ste v pocitaci prihlaseni ako bezny pouzivatel, méze sa zobrazit
vyzva na zadanie spravcovského mena a hesla.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Obnova udajov zo zaloznej képie vytvorenej pomocou
sprievodcu Back Up Files (Zalohovanie suborov)

1

2

Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca
VAIO) (pozrite si strane 48).

Vyberte polozku Windows Backup and Restore (Zalohovanie
a obnova systému Windows) a kliknite na tla€idlo Spustit.

Kliknite na polozku Restore files (Obnovit subory).
Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Vytvorenie zaloznej kdpie suborov pomocou funkcie
Windows Complete PC Backup and Restore (Zalohovanie
a obnova Windows Complete PC)

Funkcia Complete PC Backup and Restore (Zalohovanie a obnova Complete PC) nie je
dostupna v modeloch so systémom Windows Vista Home Premium ani Windows Vista
Home Basic.

1 Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy poéitaéa
VAIQ) (pozrite si strane 48).

2 Vyberte polozku Windows Backup and Restore (Zalohovanie
a obnova systému Windows) a kliknite na tla¢idlo Spustit.

3 Kiiknite na polozku Back up computer (Zalohovat pocitac).

4 V okne Kontrola pouzivatel'skych kont kliknite na tlacidlo
Pokracovat.
Ak ste v pocitaci prihlaseni ako bezny pouzivatel, méze sa zobrazit
vyzva na zadanie spravcovského mena a hesla.

5 Postupuijte podia pokynov na obrazovke.

Na obnovu Udajov pomocou funkcie Windows Complete PC Backup and Restore
(Zalohovanie a obnova Windows Complete PC) potrebujete vlastné obnovovacie disky.
Pokyny tykajuce sa vytvorenia obnovovacich diskov najdete v Casti , Vytvorenie obnovovacich
diskov* na strane 51.

Pri obnove suborov zo zaloZnej kdpie vytvorenej pomocou funkcie Windows Complete PC
Backup and Restore (Zalohovanie a obnova Windows Complete PC) nemdzete vybrat, ktoré
stibory sa maju obnovit.

Nemozno obnovit stbory, ktoré ste po zalohovani zmenili alebo vytvorili.




Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac

Obnova udajov zo zaloznej képie vytvorenej pomocou
funkcie Windows Complete PC Backup and Restore
(Zalohovanie a obnova Windows Complete PC)

Po vykonani obnovy nemusi poéita¢ fungovat spravne, pretoZe obnovou udajov sa zmenia
systémové subory. Preto si pred obnovou Udajov vytvorte zaloznu kopiu svojich dajov.

1 Kym je poéita¢ zapnuty, viozte do jednotky obnovovaci disk. Potom
pocita€ vypnite a znovu zapnite.
Zobrazi sa okno Windows Boot Manager (Spravca zavedenia
systému Windows).

2 Stlagenim klavesu 4 alebo ¥ vyberte polozku Opravit systém
Windows Vista a stlacte klaves Enter.

3 Vyberte rozlozenie klavesnice a kliknite na tlagidlo Dalej.

oai

Ak v modeloch so systémom Windows Vista Ultimate pouzivate funkciu BitLocker Drive
Encryption (Sifrovanie jednotiek BitLocker), moZe sa zobrazit okno BitLocker Drive Encryption
Recovery (Obnovenie Sifrovania jednotiek BitLocker). Podla pokynov na obrazovke doéasne
vypnite funkciu BitLocker Drive Encryption (Sifrovanie jednotiek BitLocker).

4 Vyberte operaény systém a kliknite na tlagidlo Dalej.

5 Ak ste zaloZnu képiu Udajov uloZili na externy pevny disk alebo disky
s externou optickou jednotkou, pripojte externé zariadenie k pocitacu.

6 Vyberte polozku Windows Complete PC Restore (Obnova Windows
Complete PC).
Ak ste zaloznu képiu ulozili na disk CD alebo DVD, viozte disk do
(externej) optickej jednotky.

7 Postupuijte podia pokynov na obrazovke.

55



Vytvorenie bodu obnovenia

Co je bod obnovenia?

Bod obnovenia sa vytvara automaticky, napriklad pri inStalacii softvérového
ovladaca, a pouziva sa na obnovu predchadzajuceho stavu systémovych
suborov pocitaca. Aj ked sa bod obnovenia vytvara automaticky, odporuca
sa, aby ste ho pred instalaciou softvéru alebo softvérového ovladaca

v pocitaci vytvorili manualne, pretoze po instalacii nového softvéru alebo
zmene nastaveni systému Windows sa pocita¢ méze stat nestabilnym alebo sa
moze spomalit. Ak ste bod obnovenia vytvorili v ¢ase normalneho fungovania
pocitaca, pouzite tento bod obnovenia na obnovu predchadzajuceho stavu
systémovych suborov.

Manualne vytvorenie bodu obnovenia

1 Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca
VAIO) (pozrite si strane 48).

2 Vyberte poloZzku Windows Backup and Restore (Zalohovanie
a obnova systému Windows) a kliknite na tlagidlo Spustit.

3 Kiliknite na polozku Create a restore point or change settings
(Vytvorit bod obnovenia alebo zmenit nastavenia) na lavej table.

4 V okne Kontrola pouzivatel'skych kont kliknite na tlacidlo
Pokracovat.
Ak ste v pocitadi prihlaseni ako bezny pouzivatel, méze sa zobrazit
vyzva na zadanie spravcovského mena a hesla.

5 Kiliknite na kartu System Protection (Ochrana systému) v okne
System Properties (Vlastnosti systému).

6 V Casti Automatic restore points (Automatické body obnovenia)
zaciarknite poliCko vedla jednotky, pre ktoru chcete vytvorit bod
obnovenia.

7 Kiliknite na tlacidlo Create (Vytvorit).

8 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
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Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac
Pouzitie bodu obnovenia na obnovu systémovych suborov
Ak sa da spustit systém Windows, postupujte podla nasledujucich pokynov:

1 Vykonajte kroky ¢. 1 az 4 v ¢asti ,Manuéalne vytvorenie bodu
obnovenia“ na strane 56.

2 V okne System Properties (Vlastnosti systému) kliknite na polozku m
System Restore (Obnova systému) na karte System Protection

(Ochrana systému).
3 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
Ak sa neda spustit’ systém Windows, postupuijte podla nasledujucich pokynov:

1 Kym je poéita¢ zapnuty, viozte do jednotky obnovovaci disk. Potom
pocita€ vypnite a znovu zapnite.
Zobrazi sa okno Windows Boot Manager (Spravca zavedenia
systému Windows).

#9

Ak ste este nevytvorili obnovovacie disky, postupuijte podia nasledujtcich pokynov:
1 Zapnite pocitac.
2 Po zobrazeniloga VAIO stlacte klaves F8.

3 Skontroluite, ¢i je v hornej Casti okna s moznostami zavedenia vybratd moznost opravy
pocitaca, a stlate klaves Enter.

4 Preskocte nasledujlci krok ¢. 2 a pokraCujte krokom €. 3.

2 Stlagenim klavesu 4 alebo ¥ vyberte polozku Opravit systém
Windows Vista a stlacte klaves Enter.

3 Vyberte rozlozenie klavesnice a kliknite na tlagidlo Dalej.

s

Ak v modeloch so systémom Windows Vista Ultimate pouzivate funkciu BitLocker Drive
Encryption (Sifrovanie jednotiek BitLocker), mdze sa zobrazit okno BitLocker Drive Encryption
Recovery (Obnovenie Sifrovania jednotiek BitLocker). Podla pokynov na obrazovke docasne
vypnite funkciu BitLocker Drive Encryption (Sifrovanie jednotiek BitLocker).

Ak ste stlacenim klavesu F8 zobrazili okno System Recovery Options (MoZnosti obnovy
systému), vyberte meno pouzivatela a zadajte heslo. Preskocte nasledujtici krok &. 4 a pokraduijte
krokom €. 5.

4 Vyberte operaény systém a kliknite na tlagidlo Dalej.

a

Vyberte polozku System Restore (Obnova systému).
6 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
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Zalohovanie a obnova udajov pomocou softvéru
VAIO

Zaloznu kopiu udajov mbzete vytvorit aj pomocou softvéru Rescue Data
(Zachrana udajov) a zachranené udaje obnovit pomocou softvéru VAIO
Data Restore Tool (Nastroj na obnovu udajov v pocitaci VAIO).

Zalohovanie udajov pomocou softvéru Rescue Data
(Zachrana udajov)

Softvér Rescue Data (Zachrana udajov) umoziiuje zachranit (zalohovat)
udaje na pevnom disku aj vtedy, ked sa neda spustit systém Windows.

K dispozicii su dve moznosti zachrany suborov.

Q

Normal data rescue (Bezna zachrana udajov)

VSetky subory z pevného disku, ktoré sa daju zachranit, sa ulozia na
externy pevny disk.

Custom data rescue (Vlastna zachrana udajov)

Uréené subory sa ulozZia na externy pevny disk, vymenitelné médium
alebo opticky disk (CD, DVD a pod.).

Poznamky k softvéru Rescue Data (Zachrana udajov)

a

Q

So zachranenymi subormi zaobchadzajte opatrne, aby ste ich chranili
pred neopravnenym pristupom.

Obnovovacie disky uchovavajte na bezpe¢nom mieste, aby ste zabranili
neopravnenému kopirovaniu udajov nachadzajucich sa na pevnom disku,
pretoze tento softvér mozno spustit z obnovovacich diskov.

K nezasifrovanym zachranenym suborom na pevnom disku méze bez
problémov ziskat pristup neopravnena osoba pouzivajica obnovovacie
disky.

Ak chcete zachranené subory chranit pred neopravnenym pristupom,
nastavte heslo na spustenie pocitaca ¢i heslo pevného disku alebo
pouzite funkciu systému Windows na Sifrovanie pevného disku.

Neda sa zarucit, ze pri pouzivanitohto softvéru sa vytvoria zalozné kdpie
vSetkych udajov na pevnom disku. Spolo€nost Sony neprebera ziadnu
zodpovednost za akukolvek stratu udajov, ku ktorej déjde v désledku
zélohovania.

Pred pouzitim tohto softvéru vypnite funkciu systému Windows na
Sifrovanie pevného disku.

Pri pouzivani tohto softvéru napajajte pocita¢ pomocou napajacieho
kabla alebo sietového adaptéra.

58



Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac

Spustenie procesu zachrany

1 Kym je poéita¢ zapnuty, viozte do jednotky obnovovaci disk. Potom
pocita¢ vypnite a znovu zapnite.
Zobrazi sa okno Windows Boot Manager (Spravca zavedenia

systému Windows). m
#

Ak ste este nevytvorili obnovovacie disky, postupujte podfa nasledujtcich pokynov:
1 Zapnite poditac.
2 Po zobrazeniloga VAIO stlacte klaves F10.
Ak sa zobrazi okno Edit Boot Options, stlacte klaves Enter.
3 Preskocte nasledujuci krok ¢. 2 a pokracujte krokom &. 3.

2 Stladenim klavesu 4 alebo ¥ vyberte polozku Start VAIO Recovery
Center (Spustit Centrum obnovy pocitac¢a VAIO) a stlacte klaves
Enter.

3 Vyberte polozku Rescue Data (Zachrana tdajov) a kliknite na
tla€idlo Spustit.

4 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

&
Ak vyberiete moznost Custom data rescue (Vlastna zachrana ddajov), odporuca sa, aby ste
ako miesto na uloZenie zachranenych stborov vybrali externy pevny disk.

V niektorych pocitacoch nebudete mdct vybrat médium Blu-ray Disc ako miesto na uloZenie
zachranenych suborov. Informécie, ktoré typy médii podporuje opticka jednotka, najdete

v elektronickej Prirucke pouzivatela.

Ak sa proces zalohovania nedokonéi do 64 hodin, automaticky sa zastavi a redtartuje sa pocitac.
Ak chcete proces obnovit, postupujte podla krokov €. 1 az 3, zadiarknite policko Resume
canceled process (Obnovit zruseny proces) a Kiiknite na tlagidlo Dalej.

Pocas procesu zachrany neodpéjajte externy pevny disk ani opticku jednotku.

Ak ako miesto na ulozenie zachranenych siborov vyberiete vymenitelné médium, napriklad
pamétovu kartu Memory Stick &i SD alebo jednotku USB flash, pravdepodobne budete musiet
nainstalovat softvérovy ovlada¢. Na kazdom obnovovacom disku sa softvérovy ovladac ulozi do
prieginka VAIO. Ak chcete nainstalovat softvérovy oviadac, v okne na vyber miesta uloZenia
zachranenych stborov kliknite na tladidlo Install Driver (InStalovat ovladac).

V zavislosti od vybratého miesta sa zachranené subory mézu rozdelit na dva alebo viac stiborov
a ulozit na miesto na ulozenie zachranenych stiborov alebo premenovat. Zachranené subory
obnovite pomocou softvéru VAIO Data Restore Tool (Nastroj na obnovu ddajov v pocitaci VAIO).

Ako miesto na uloZenie zachranenych stborov nemozete pouzit disk DVD-R DL. Informéacie,
ktoré typy médii podporuje opticka jednotka, najdete v elektronickej Prirucke pouzivatela.

Na uloZenie zachranenych suborov pouzite externy pevny disk alebo opticku jednotku, ktora
podporuje pripojenie i.LINK alebo USB.

Ak pouZivate externy pevny disk alebo opticku jednotku, ktora nepodporuije pripojenie i.LINK ani
USB, musite nainstalovat softvérovy ovladag.
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Obnova udajov pomocou softvéru VAIO Data Restore
Tool (Nastroj na obnovu udajov v pocitaci VAIO)

Softvér VAIO Data Restore Tool (Nastroj na obnovu udajov v poéitaci VAIO)
umozriuje obnovit sibory zachranené pomocou softvéru Rescue Data
(Zachrana udajov).

Spustenie procesu obnovy

1 Kliknite na tlagidlo Start a potom na polozky V&etky programy,
VAIO Data Restore Tool (Nastroj na obnovu udajov v pocitaci VAIO)
a VAIO Data Restore Tool (Nastroj na obnovu udajov v pocitaci VAIO).

2 V okne Kontrola pouzivatel'skych kont kliknite na tlacidlo

Pokracovat.
Ak ste v pocitaci prihlaseni ako bezny pouzivatel, méze sa zobrazit
vyzva na zadanie spravcovského mena a hesla.
Zobrazi sa okno VAIO Data Restore Tool (Nastroj na obnovu udajov
v pocitaéi VAIO).

Pokyny tykajuce sa pouzivania softvéru najdete v subore Pomocnika, ktory

je sucastou softvéru.

&9

V pripade potreby presurite obnovené subory na pévodné miesto.
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Skoér ako zacnete pouzivat svoj pocitac

Obnova vopred instalovaného softvéru alebo

softvérovych oviadacov

Pévodny vyrobny stav vopred inStalovaného softvéru alebo softvérovych
ovladacov mdzete obnovit pomocou programu Reinstall Programs or

Drivers (PreinStalovanie programov alebo ovladacov).

PouZitie programu Reinstall Programs or Drivers
(Preinstalovanie programov alebo ovladacov)

Ak vopred inStalovany softvér alebo softvérové ovladace nefunguju spravne,

podla nasledujucich krokov obnovte ich povodny vyrobny stav.

L]
Nemusi sa obnovit vSetok softvér ani softvérové ovladace.

V zavislosti od konfiguracie po¢ita¢a nemusi obnovenie pomocou programu Reinstall Programs
or Drivers (Preindtalovanie programov alebo ovladacov) fungovat spravne. Mozete tiez stratit
(daje vytvorené pred zacatim procesu obnovy.

Pred obnovou musite odinStalovat vopred intalovany softvér alebo softvérové oviadace, ktoré
cheete obnovit. Kliknite na tlagidlo Start, polozku Ovladaci panel a moznost Odinstalovanie
programu pod polozkou Programy. Potom vyberte vopred inStalovany softvér alebo softvérové
ovladace, ktoré chcete odinstalovat. Ak sa neodinstaluju, proces obnovy sa nemusi dokonit
Uspesne.

Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca
VAIO) (pozrite si strane 48).

Vyberte polozku Reinstall Programs or Drivers (Preinstalovanie
programov alebo ovladacov) a kliknite na tlagidlo Spustit.

Precitajte si informacie o softvéri alebo funkciach na odstranenie
problémov. Ak ste uz vSetky z nich vyskusali, vyberte moznost Skip
(Preskogit) a kliknite na tlagidlo Dalej.

Ak sa zobrazi okno Kontrola pouzivatel'skych kont, kliknite na
tlacidlo Pokracovat.

Kliknite na tlagidlo Dalej.

Zaciarknite policko s pozadovanym softvérom alebo softvérovym
ovladac¢om a kliknite na tlacidlo Dalej.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Co robit v pripade portich poéitada

Této &ast opisuje, ako v pripade poruch obnovit normalne fungovanie
pocitaCa, skér ako zaCnete s obnovou pocitacového systému.

Ak pocitac¢ nefunguje spravne

Pocita¢ sa mdze stat nestabilnym alebo sa méze spomalit v nasledujucich

pripadoch:

Q Poditag je infikovany poéitaovym virusom.

Q Zmenili ste nastavenia systému Windows.

Q Nainstalovali ste softvér alebo softvérovy ovladac, ktory nie je kompatibilny
s pocitatom.

V zavislosti od toho, ¢i sa systém Windows spusti, budete musiet pouzit
odlisné postupy na obnovu normalneho stavu pocitaca. Ak sa systém
Windows da spustit, postupujte podla pokynov na strane 63. V opa¢nom
pripade postupujte podla pokynov na strane 64.
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Co robit v pripade portich poéitata

Ak sa systéem Windows spusti

1 Ak ste este nevytvorili obnovovacie disky, vytvorte ich (pozrite si
strane 50).

2 Vytvorte zélozné kdpie cennych stborov (pozrite si strane 52).

3 Vyskusajte niektory z nasledujucich postupov:

Q

Q

Obnovte systémové subory od posledného bodu obnovenia,
ked' este pocita¢ fungoval normalne (pozrite si strane 57).

Odinstalujte softvér alebo softvérové ovladace, ktoré nie su
kompatibilné s poc¢itacom, alebo obnovte pévodny vyrobny stav
vopred inStalovaného softvéru alebo softvérovych ovladacov
(pozrite si strane 61).

Obnovte udaje zo zaloznej kdpie vytvorenej pomocou funkcie
Windows Complete PC Backup and Restore (Zalohovanie

a obnova Windows Complete PC) (dostupna iba v modeloch
so systémom Windows Vista Ultimate alebo Windows Vista
Business) (pozrite si strane 55).

Nemozno obnovit subory, ktoré ste po zalohovani zmenili alebo
vytvorili.

4 Ak pocita¢ nadalej nefunguje spravne, obnovte poéitacovy systém.
Pozrite si ¢ast ,,Obnova systému VAIO, ak sa da spustit systém
Windows*“ na strane 67.

L]
Obnovou poéitatového systému sa odstrania vSetky Udaje predtym ulozené na pevnom disku.
Odporuca sa, aby ste po obnove systému aktualizovali poéitaé pomocou sluzby VAIO Update.
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Ak sa systém Windows nespusti

1 Vyskusajte niektory z nasledujlcich postupov:

Q Obnovte systémové subory od posledného bodu obnovenia,
ked' eSte pocita¢ fungoval normalne (pozrite si strane 57).

O Obnovte Udaje zo zaloznej kdpie vytvorenej pomocou funkcie
Windows Complete PC Backup and Restore (Zalohovanie
a obnova Windows Complete PC) (dostupna iba v modeloch so
systémom Windows Vista Ultimate alebo Windows Vista
Business) (pozrite si strane 55).
Nemozno obnovit subory, ktoré ste po zalohovani zmenili alebo
vytvorili. Ak chcete takéto subory obnovit, vytvorte ich zalozné
kopie pomocou softvéru Rescue Data (Zachrana udajov).
Pokyny tykajuce sa pouzivania softvéru najdete v Casti
LZalohovanie udajov pomocou softvéru Rescue Data (Zachrana
udajov)“ na strane 58.

2 Ak ste tak eSte nespravili, pomocou softvéru Rescue Data (Zachrana
udajov) vytvorte zalozné kopie suborov (pozrite si strane 58).

3 Pomocou softvéru VAIO Hardware Diagnostics (Diagnostika hardvéru
pocitaca VAIO) otestujte hardvér pocitaca (procesor, paméatovy modul,
pevny disk atd.).

Pokyny tykajuce sa pouzivania softvéru najdete v subore Pomocnika,
ktory je sucastou softvéru.

4 Ak nadalej nemdzete spustit systém Windows, obnovte poéitaGovy
systém. Pozrite si ¢ast ,Obnova systému VAIO, ak sa neda spustit
systém Windows" na strane 69.

Odportca sa, aby ste po obnove systému aktualizovali po&itaé pomocou sluzby VAIO Update.




Obnova systému VAIO

Obnova systému VAIO

Tato Cast popisuje, ako obnovit pocitacovy system.

Pred spustenim procesu obnovy

Co je obnova systému?

Obnova systému slizi na obnovu pdvodného stavu pocitaca. Systém obnovte
v nasledujucich pripadoch:

Q Pocita¢ je infikovany pocitacovym virusom.

Q Pocitac je nestabilny.

Q Pocitacovy systém ma problémy, ktoré sa nedaju vyrieSit podia postupov
na odstranenie poruch.

Q Omylom ste naformatovali jednotku C v pogitaci.

PocitaGovy systém mébzete obnovit z pevného disku (obnovovacej oblasti)
alebo obnovovacich diskov.

Co je obnovovacia oblast?

Obnovovacia oblast obsahuje Udaje na obnovu systému a aplikacii na pevnom
disku. Udaje nachadzajuce sa v tejto oblasti nemozno bezne upravit ani
odstranit. Tieto udaje sa vSak daju upravit alebo odstranit pomocou
komeréne dostupnych softvérovych aplikacii uréenych na zmenu informacii
o tejto oblasti. Upravou alebo odstranenim Udajov sa méze znemoznit
obnova systému.

Pri obnove poCitatového systému mozno obnovit iba vopred intalovany softvér (okrem
niektorého softvéru). Nemozno obnovit softvérové aplikacie, ktoré ste sami nainstalovali,
ani Udaje vytvorené po zakupeni.

Pri obnove pocitatového systému nemozno obnovit len operaény systém Windows.

Niektoré vopred instalované softvérové aplikacie v sebe zahffiaji moznost ich odinstalovania
alebo nainstalovania. Softvérové aplikacie nainstalované alebo odinstalované pomocou takychto
moznosti nemusia v poCitaci spravne fungovat.

InStalaciou softvérovych aplikacii na zmenu velkosti oblasti disku sa mbze znemoznit obnova
systému alebo vytvorenie obnovovacieho disku. Obnovovacie disky vytvorte hned, ako bude

potita¢ pripraveny na pouzitie. Pozrite si ¢ast ,Vytvorenie viastnych obnovovacich diskov* na
strane 50.

Obnovou pocitatového systému sa odstrania vSetky daje na pevnom disku, aj ked'je pevny
disk zaSifrovany pomocou funkcie Sifrovanie jednotiek BitLocker systému Windows
(BitLocker).

Dokonéenie procesu obnovy méZze trvat niekolko hodin.
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Informacie o moznostiach obnovy
Mozno vybrat z dvoch moznosti obnovy.

V beznych situaciach odporu¢ame vykonat postup Restore C: Drive
(Obnova jednotky C:).

Q

Restore C: Drive (Obnova jednotky C:)

Odstrania sa vSetky udaje, ktoré sa prave nachadzaju na jednotke C,

a obnovi sa pévodny vyrobny stav jednotky C.

Neodstrania sa udaje v obnovovacej oblasti disku ani vytvorena oblast.

Restore Complete System (Obnova celého systému)

Odstrania sa vSetky udaje, ktoré sa prave nachadzaju v pocitai,

a obnovi sa pdvodny vyrobny stav vSetkych oblasti disku vratane
obnovovacej oblasti. Tuto moznost obnovy vyberte v pripade, ak chcete
zmenit velkost oblasti disku alebo ak sa neda obnovit jednotka C.

Pred spustenim procesu obnovy

Q

a

Obnovou pocita¢ového systému sa odstrania v8etky udaje na pevnom
disku. V kazdom pripade si vytvorte zaloznu kopiu svojich cennych udajov.

V modeloch so snimac¢om odtlackov prstov sa obnovou pocitacového
systému odstrania vSetky Sablény odtlackov prstov na pevnom disku.
Podla technickych udajov zistite, Ci je vas model vybaveny snimacom
odtlackov prstov.

Pred obnovou pocitacového systému odpojte od pocitaca vSetky periférne
zariadenia s vynimkou napajacieho kabla alebo sietového adaptéra.

Obnovou pocita¢ového systému sa obnovia predvolené vyrobné hodnoty
v8etkych nastaveni.

Dbajte na to, aby ste vykonali obnovu systému aj obnovu aplikacii.
Ak nevykonate obnovu aplikacii, po¢ita¢ sa méze stat nestabilnym.

Ak ste na ochranu udajov nastavili heslo, bez jeho zadania pravdepodobne
nebudete moct spustit proces obnovy. Heslo si zapite, aby ste ho
nezabudli.

Ak ste heslo zabudli a nemZzete spustit proces obnovy, poziadajte o jeho
vynulovanie sluzbu VAIO-Link. Tato sluzba je spoplatnena.
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Obnova systému VAIO

Obnova systemu VAIO, ak sa da spustit’ system
Windows

Ak sa da spustit systém Windows, poc¢itaCovy systém mdzete obnovit

z pevného disku. Pocitacovy systém mozno obnovit dvoma spésobmi —
obnovit jednotku C alebo obnovit cely pocitatovy systém. Ak sa systém
Windows neda spustit, pozrite si Cast ,,Obnova systému VAIO, ak sa neda
spustit systém Windows" na strane 69.

Skor nez zaCnete vykonavat nasledujlice kroky, vyberte opticky disk z optickej jednotky.

Obnova jednotky C

P&vodny vyrobny stav jednotky C obnovte podla tychto krokov.

1

2

Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy poéitaca
VAIO) (pozrite si strane 48).

Vyberte polozku Restore C: Drive (Obnova jednotky C:) a kliknite
na tlaéidlo Spustit.

Precitajte si informacie o softvéri alebo funkciach na odstranenie
problémov. Ak ste uz vSetky z nich vyskusali, vyberte moznost Skip
(Preskogit) a kliknite na tlagidlo Dalej.

Ak sa zobrazi okno Kontrola pouzivatel'skych kont, kliknite na
tla¢idlo Pokracovat.

Doékladne si preditajte upozornenie, zadiarknite policko | understand
(Rozumiem) a kliknite na tlagidlo Spustit.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

#

Ak ste zmenili velkost oblasti pevného disku a na disku vytvorili dalSiu oblast ini ako jednotku
C, udaje v tejto oblasti ostanu nezmenené aj po obnove pocitatového systému.

Pokyny tykajuce sa vytvorenia oblasti na pevnom disku najdete v Casti ,Vytvorenie oblasti na
pevnom disku“ na strane 70.
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Obnova celého pocitacového systemu

Podla nasledujucich krokov obnovte pévodny vyrobny stav vSetkych udajov
na pevnom disku:

1

2

Spustite softvér VAIO Recovery Center (Centrum obnovy pocitaca
VAIQ) (pozrite si strane 48).

Vyberte polozku Restore Complete System (Obnova celého
systému) a kliknite na tladidlo Spustit’.

Precitajte si informécie o softvéri alebo funkciach na odstranenie
problémov. Ak ste uz vsetky z nich vyskusali, vyberte moznost Skip
(Preskocit) a kliknite na tlacidlo Dalej.

Ak ste uz vytvorili obnovovacie disky, vyberte moznost” Skip
(Preskocit)

a kliknite na tlagidlo Dalej.

V opaénom pripade vytvorte obnovovacie disky (pozrite si strane 50).
Ak sa zobrazi okno Kontrola pouzivatel'skych kont, kliknite na
tla¢idlo Pokracovat.

5 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Po dokonceni procesu obnovy systému obnovte udaje z vytvorenej zaloznej
kopie. Informacie o obnove udajov zo zaloznej kdpie najdete v Casti
~Zalohovanie a obnova udajov pomocou softvéru Backup and Restore
Center (Centrum zalohovania a obnovy)“ na strane 52.
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Obnova systému VAIO

Obnova systéemu VAIO, ak sa neda spustit
system Windows

Ak sa systém Windows nespusti, mézete vybrat niektoru z dvoch
nasledujucich moznosti:

Q Obnovte pocita¢ovy systém pomocou obnovovacich diskov.

Ak ste poskodili alebo vymazali udaje v obnovovacej oblasti disku,
mézete pocitaCovy systém obnovit pomocou obnovovacich diskov.

Trva to vSak dlhSie ako obnova z obnovovacej oblasti.
Q Obnovte pocitaovy systém z obnovovacej oblasti.

KedZe sa pouziva obnovovacia oblast pevného disku, pocitacovy systém

mozno obnovit rychlejSie nez pomocou obnovovacich diskov.

Obnova pocitacového systému pomocou obnovovacich

diskov

1 Kym je poéita¢ zapnuty, viozte do jednotky obnovovaci disk. Potom

pocita€ vypnite a znovu zapnite.

Zobrazi sa okno Windows Boot Manager (Spravca zavedenia

systému Windows).

2 Stlagenim klavesu 4 alebo ¥ vyberte polozku Start VAIO Recovery
Center (Spustit Centrum obnovy pocitac¢a VAIO) a stlacte klaves

Enter.

3 V zavislosti od stavu pocitaca postupuijte podla krokov nasledujtcich
po kroku €. 1 v ¢asti ,Obnova jednotky C“ na strane 67 alebo podia
krokov €. 2, 3 a 5 v ¢asti ,Obnova celého pocitacového systému“ na

strane 68.

Obnova pocitacového systému z obnovovacej oblasti

1 Zapnite pocitac.

2 Po zobrazeniloga VAIO stlacte klaves F10.
Ak sa zobrazi okno Edit Boot Options, stlaéte klaves Enter.

3V zavislosti od stavu poéitata postupujte podla krokov nasledujticich
po kroku €. 1 v asti ,Obnova jednotky C*“ na strane 67 alebo podia
krokov €. 2, 3 a 5 v ¢asti ,Obnova celého pocitacového systéemu” na

strane 68.

Po dokonceni procesu obnovy systému obnovte udaje zo zaloznej képie
vytvorenej pomocou softvéru Rescue Data (Zachrana udajov). Informacie
0 obnove udajov zo zaloznej kdpie najdete v Casti ,Zalohovanie a obnova

udajov pomocou softvéru VAIO® na strane 58.
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Zmena vel'kosti oblasti disku

Tato Cast popisuje, ako zmenit velkost oblasti disku.

Informacie o segmentacii pevného disku
Segmentéacia pevného disku slizi na rozdelenie pevného disku na viacero
oblasti. Umozriuje Uc€innejSie organizovat udaje alebo softvér v kazdej oblasti.

Pri predvolenom nastaveni tvori disk poéitaca iba jedna oblast (jednotka C)*.
Pevny disk mozete rozdelit na dve oblasti, jednotku C a jednotku D,

a jednotku D pouzivat ako miesto na zalohovanie udajov. Informacie
tykajuce sa vytvorenia oblasti na disku najdete v ¢asti ,Vytvorenie oblasti na
pevnom disku®.

*  V Case zakupenia niektorych modelov mdZe byt jednotka D uz nakonfigurovana.

Vytvorenie oblasti na pevnom disku

V tomto postupe sa ako priklad pouziva segmentacia pevného disku,
pri ktorej sa zmeni velkost jednotky C a vytvori dalSia oblast na disku.
K dispozicii su dve moznosti vytvorenia oblasti na disku:

Q Vytvorte oblast na disku pomocou funkcie systému Windows.

Q Vytvorte oblast na disku po¢as procesu obnovy.

Ak zmensite velkost oblasti vyhradenej jednotke C, moZno nebudete méct vytvorit obnovovacie
disky ani ispesne dokonéit proces obnovy, pretoze sa na pevnom disku nebude nachadzat
dostatok volného miesta.

Ak vytvorite oblast na disku pocas procesu obnovy, odstrania sa vSetky Udaje predtym ulozené
na pevnom disku.

Ak chcete v modeloch bez vstavanej optickej jednotky vytvorit oblast na disku pomocou
obnovovacich diskov, musite pripojit externt optickd jednotku (nedodéva sa s pocitacom).
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Zmena velkosti oblasti disku

Vytvorenie oblasti na disku pomocou funkcie systému

Windows
1 Kliknite na tlagidlo Start, polozky Ovladaci panel, Systém a tidrzba
a moznost Vytvorenie a formatovanie oblasti na pevnom disku
pod polozkou Nastroje na spravu.
2 V okne Kontrola pouzivatel'skych kont kliknite na tlagidlo
Pokracovat'.
Ak ste v pocitaci prihlaseni ako bezny pouzivatel, méze sa zobrazit
vyzva na zadanie spravcovského mena a hesla.
3 Kiiknite pravym tlac¢idlom mysi na jednotku C a vyberte polozku
Zmensit zvazok.
4 Urcte, o kolko sa ma jednotka zmensit, a kliknite na tlacidlo Zmensit’
v okne Zmensit C:.
Miesto na pevnom disku vytvorené zmen&enim jednotky C mdzete
priradit ako novu oblast.
Q Celkova velkost pred zmensenim v MB:
Oznaduje aktuélnu velkost jednotky C.
Q Velkost dostupného miesta na zmensenie v MB:
Oznacuje dostupné miesto na jednotke C, ktoré mézete priradit
ako novu oblast.
Q Zadajte velkost miesta na zmensenie v MB:
Zadajte pozadovanu velkost novej oblasti. Nemdzete zadat
velkost, ktora prekrac¢uje hodnotu uvedenu v polozke Velkost
dostupného miesta na zmensenie v MB.
Q Celkova velkost po zmenseni v MB:
Oznacuje velkost jednotky C po zmenS$eni.
£
Pri dhodobom pouzivani po¢itaéa sa zmensi nevyhradené miesto na pevnom disku. V takom
pripade sa odporuca, aby ste defragmentovali pevny disk. Ak chcete defragmentovat pevny
disk, Kliknite na tla¢idlo Start a potom na polozky V&etky programy, Prislusenstvo,
Systémové nastroje a Defragmentacia disku.
Maximalnu velkost na zmenSenie uruje systém, a preto jednotku C nemozno zmensit viac,
nez je uvedené.
5 Kliknite pravym tlacidlom mysi na polozku Nevyhradené a vyberte
moznost Novy jednoduchy zvéazok.
6 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
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Vytvorenie oblasti na disku pocas procesu obnovy

1

N

Kym je pocita¢ zapnuty, vlozte do jednotky obnovovaci disk. Potom
pocita¢ vypnite a znovu zapnite.

Zobrazi sa okno Windows Boot Manager (Spravca zavedenia
systému Windows).

Ja)
Ak pouzivate externt opticku jednotku (nedodava sa s pocitatom), restartujte pocitaé
a niekolkokrat stlacte klaves F11.

Ak ste eSte nevytvorili obnovovacie disky, postupujte podla nasleduijticich pokynov:

1 Zapnite pocitac.

2 Po zobrazeni loga VAIO stlacte klaves F10.

Ak sa zobrazi okno Edit Boot Options, stlacte klaves Enter.

3 Preskocte nasledujtci krok ¢. 2 a pokracujte krokom €. 3.
Stlagenim klavesu 4 alebo ¥ vyberte polozku Start VAIO Recovery
Center (Spustit Centrum obnovy pocitac¢a VAIO) a stlacte klaves
Enter.
Kliknite na polozku Restore Complete System (Obnova celého
systému) a potom na tlacidlo Spustit.
Vyberte polozku Skip (Preskogit) a kliknite na tlagidlo Dalej.
Postupujte podla pokynov na obrazovke, kym sa nezobrazi okno na
rozdelenie pevného disku.
V rozbalovacom zozname Divide your hard disk’s storage space
into C and D drives (Rozdelit ukladaci priestor na pevhom disku na

jednotky C a D) vyberte polozku Customized drive size (Vlastna
velkost jednotky).

Zadajte pozadovanu velkost jednotky C a kliknite na tlagidlo Dale;j.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.
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Vymazanie vSetkych Udajov z pevného disku
Vymazanie vsetkych udajov z pevneho
disku

Odporuca sa, aby ste z pevného disku vymazali vSetky udaje, skoér ako

pocita¢ vyhodite alebo darujete inej osobe. m
Vymazanie vsetkych udajov z pevneho disku
pomocou softveru Wipe and Erase Data

(Vymazanie udajov)

Pomocou softvéru Wipe and Erase Data (Vymazanie udajov) vymazte udaje
nachadzajuce sa na pevnom disku. Vymazané udaje sa nedaju obnovit.

Ak cheete tento softvér pouzivat, potrebujete obnovovacie disky. Ak ste este obnovovacie disky
nevytvorili, vytvorte ich.

Pokyny tykajuce sa vytvorenia obnovovacich diskov najdete v €asti ,Vytvorenie obnovovacich
diskov* na strane 51.

Ak sa proces vymazavania nedokonéi do 71 hodin, automaticky sa zastavi a restartuje sa
pocitac. Po restartovani poéita¢a bude proces pokracovat.

Pri pouzivani tohto softvéru napajajte pocita¢ pomocou napéjacieho kabla alebo sietového
adaptéra.

1 Vytvorte zalozné képie cennych stborov.

#9

Ak sa da spustit systém Windows, vytvorte zaloZnu képiu tdajov pomocou sprievodcu Back Up
Files (Zalohovanie stborov).

Ak sa neda spustit systém Windows, vytvorte zalozZnu képiu Uidajov pomocou softvéru Rescue
Data (Zachrana Udajov). Tento softvér mozno spustit pomocou obnovovacich diskov.

2 Kym je pocita¢ zapnuty, viozte do jednotky obnovovaci disk. Potom
pocita€ vypnite a znovu zapnite.
Zobrazi sa okno Windows Boot Manager (Spravca zavedenia
systému Windows).

#

Ak pouzivate externt opticku jednotku (nedodava sa s pocitaom), zapnite pocitac a niekolkokrat
stlaCte klaves F11.

3 Stlagenim klavesu 4 alebo ¥ vyberte polozku Start VAIO Recovery
Center (Spustit Centrum obnovy pocitac¢a VAIO) a stlacte klaves
Enter.

4 Vyberte polozku Wipe and Erase Data (Vymazanie tdajov) a kliknite
na tla¢idlo Spustit.

5 Postupuijte podla pokynov na obrazovke.
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