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Pravodce bezpecénostnimi predpisy

Informacéni poéita¢ VAIO

Informace o bezpecnosti
Q V pripadé otevieni nebo demontéze hlavni jednotky nebo jejiho prislusenstvi z jakéhokoli divodu mize
dojit k poskozeni, na které se nevztahuje zaruka.
0 Neotevirejte plas” jednotky - hrozi nebezpeéi Urazu elektrickym proudem. S opravou se obra’te pouze
na kvalifikovaného servisniho technika.
QO Pri umisténi jednotky do blizkosti zafizeni, které vyzaruje elektromagnetické zafeni mize dojit k ruseni
obrazu a zvuku.
O Nevystavujte pocita€ ani jeho pfislusenstvi desti ani vihkosti - hrozi nebezpeci pozaru nebo urazu
elektrickym proudem.
Instalaci modemu nebo telefonni kabeldZe neprovadéijte za silné bourky.
Telefonni konektory neinstalujte na vlhka mista (nejedna-li se o konektor specialné uréeny pro vihké
prostredi).
Nedotykeijte se telefonniho kabelu nebo vyvodu bez izolace (pokud nebyla telefonni linka odpojena ze
si‘ového rozhrani).
Pfi instalaci nebo upravach telefonnich linek postupujte obezrfetné.
Nepouzivejte modem za silné bourky.
Dojde-li k uniku plynu, nepouzivejte v blizkosti mista Uniku modem ani telefon.
Kovové vyvody jednotky bateriovych zdroji nezkratujte ani nedovolte, aby zvlhly nebo se dostaly do
styku s jakoukoli kapalinou, napfiklad s vodou, kdvou &i dzusem.
Doporuéujeme, abyste pocita¢ nepouzivali pfimo na kliné. Teplota zakladny jednotky se miize pfi
bézném provozu zvysit a béhem ¢asu mlze vést k mirné bolesti nebo k popaleninam.
V zavislosti na modelu mlze byt jedna nebo vice optickych jednotek zabudovanych v zafizeni nebo
dodavanych zvlast'. Opticka jednotka tvofici sou¢ast modelu VAIO je klasifikovana jako LASEROVY
VYROBEK TRIDY 1 a v piném rozsahu vykazuje soulad s Bezpeénostni normou pro laserové vyrobky
EN 60825-1. Kdyz je otevien, mize vyzarovat viditelné a neviditelné laserové zareni tfidy 3B; nevystavuijte
se pusobeni laserového paprsku. Opravy a udrzbu muze provadét pouze opravnény technik spoleénosti
Sony. Nespravné provedené opravy mohou vést k vyskytu bezpec€nostnich rizik.
Pouze PCG-6Y2M a PCG-6Y4M
PCG-6Y2M a PCG-6Y4M jsou oznaceny jako CLASS 1 LASER PRODUCT (laserové zafizeni 1. tfidy) a
spliuji bezpe€nostni normu pro laserova zafizeni EN 60825-1.
Upozornéni — Kdyz je otevien, mlze vyzarovat viditelné a neviditelné laserové zareni tfidy 3B; nevystavuijte
se pusobeni laserového paprsku. Opravy a udrzbu muze provadét pouze opravnény technik spole¢nosti
Sony. Nespravné provedené opravy mohou vést k vyskytu bezpe€nostnich rizik.
Stitek TRIDA 1 je umistén na spodni stran& notebooku v blizkosti ¢isla modelu.
Vystrazny Stitek CLASS 3B se nachazi na ramu pod klavesnici zarizeni nebo uvnitr prihradky baterii.
' Upozornéni - PouZiti jinych ovladacich prvk, Gprav nebo provadéni jinych procedur neZ téch, které jsou zde uvedené mize vést
k ptisobeni nebezpecného zareni.
Notebooky a stolni pocitace VAIO s externimi napdjecimi adaptéry
Notebooky VAIO jsou zkonstruovany tak, aby pracovaly pouze s originalnimi bateriemi Sony. Proto byste
k zajisténi bezpeéné funkce notebooku VAIO méli pouzivat pouze originalni baterie Sony. S ohledem na
vasi bezpe¢nost se dirazné doporucuje pouzivat originalni napajeci adaptéry Sony, které spliuji kladené
kvalitativni poZzadavky a které jsou dodavané spole¢nosti Sony pro vas pfenosny pocita¢ VAIO.
Tento adaptér stfidavého proudu je uréen pouze pro IT vyrobky VAIO. Prosim, nepouzivejte jej pro zadné
dalsi ucely.
Pokud je s timto pfenosnym pocitatem dodavan napajeci adaptér, jehoz napdjeci kabel je vybaven
3kolikovou zastrckou, zkontrolujte, zda je elektricka zasuvka spravné uzemnéna.
Chcete-li notebook zcela odpojit od hlavniho zdroje napajeni, odpojte adaptér stfidavého napéti od sité.
Pouzivana zasuvka by méla byt instalovana v blizkosti zafizeni a snadno pfistupna.
Konektory i.LINK, PC Card, Monitor a DVI nejsou dodavany s omezenymi zdroji napajeni, pokud jsou
takové konektory k dispozici.
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Dbejte na to, aby pfi pouzivani po€itace byla vzdy instalovana jednotka bateriovych zdroj(.

Aby nedoslo k pfipadnému poskozeni ¢i vzniceni pocitace béhem pfepravy, umistéte nejprve dodané kryty
konektorud a patic na pFislusna mista a zajistéte jednotku bateriovych zdroju v zasuvce baterie

PFi cestovani do Spojenych statt americkych nebo pfi vyjezdu z nich, prosim, pamatujte, ze Ministerstvo
dopravy USA vydalo v nedavné dobé nové predpisy vztahujici se na cestuijici, ktefi pfepravuji baterie na
bazi kovového lithia nebo Li-lon baterie. Podrobné informace naleznete na adrese
http://safetravel.dot.gov/whats_new_batteries.html.

Pouze stolni pocitace VAIO

Stolni po€itace VAIO jsou uréeny pro pouziti ve vnitfnich prostorech.

Nékteré modely jsou vybaveny univerzalnimi napajecimi kabely pro vice zemi. Pouzivejte takovy napajeci
kabel, ktery je vhodny pro zasuvky ve vasi zemi.

Chcete-li pocita¢ VAIO zcela odpojit od hlavniho zdroje napajeni, odpojte napajeci kabel.

Pouzivana zasuvka by méla byt instalovana v blizkosti zafizeni a snadno pfistupna.

Informace o predpisech

Spoleénost Sony timto prohlasuje, Ze tento produkt, bez ohledu na to, zda obsahuje bezdratovou sadu
¢i nikoli — v€etné bezdratové klavesnice a/nebo bezdratové mysi a/nebo bezdratového pfijimace, splhuje
zakladni pozadavky a ostatni pfislusna ustanoveni Evropské smérnice 1999/5/EC.

Kopii ProhlaSeni o shodé (DoC) s pozadavky smérnice R&TTE naleznete na nasledujici webové strance:
http://www.compliance.sony.de/

Tento produkt vyhovuje normam EN 55022 tfida B a EN 55024 pro pouzivani v nasledujicich prostorech:
obytné, obchodni a lehké pramyslové.

Tento produkt proSel Uspésné testovanim a vyhovuje limitm smérnice EMC pro pouzivani propojovacich
kabell o délce do 3 metru.
Stolni pocitace VAIO s kabelovou nebo bezdratovou sadou
Podle evropské normy EN 60825-1 je tato kabelové a bezdratové mysi jsou klasifikovany jako produkt LED
1. TRIDY. Podle smérnice R&TTE jsou tato bezdratova klavesnice a bezdratova mys klasifikovany jako
produkty 1. tfidy.
Likvidace zdlozni baterie vnitini paméti

I Pocitac VAIOQ je vybaven zaloZni baterif vnitfni paméti, ktera by po dobu Zivotnosti produktu neméla vyzadovat

vyménu. Pokud chcete baterii vyménit, kontaktujte prosim VAIO-Link.
I PFinedodrzeni postupu vymény baterie hrozi nebezpedi vybuchu.
I Po skonceni Zivotnosti baterie fadné zlikvidujte.

IV nékterych oblastech mize byt likvidace baterii, které nejsou nebezpecné, do komunalniho odpadu
zakazana.
I Viyuzijte vefejnych shérnych sluzeb.
Likvidace baterii AA
IV zavislosti na modelu mohou byt nékteré soucasti napajené bateriemi typu AA dodany jako sougast
pocitace VAIO.
! Priinstalaci téchto baterii si prostudujte informace v uZivatelské pfirucce.
I S poSkozenymi nebo unikajicimi bateriemi nemanipulujte. Baterie fadné a véas zlikviduijte.
IV pfipadé nespravného nabijeni, vhozeni do ohné, smichani s jinym typem baterii nebo nespravné instalaci
miize dojit k vybuchu baterii nebo k tiniku elektrolytu.
IV pfipadé nevhodného zachazeni mohou baterie predstavovat nebezpedi pozaru nebo chemického popaleni.
Baterii nedemontujte, nevystavujte teplotdm nad 60 °C ani nevhazujte do ohné.
PFi vyméné baterie pouZzivejte typ doporuceny vyrobcem nebo odpovidajici.
Uchovavejte mimo dosah déti.
Po skongeni Zivotnosti baterii fadné zlikviduijte.

V nékterych oblastech miize byt likvidace baterii do komunalniho odpadu zakazana. VlyuZijte pfislusné
vefejné shérny.
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Pouze notebooky VAIO: Likvidace lithium-iontovych baterii

IS poskozenymi nebo unikajicimi bateriemi Li-lon nemanipulujte. Baterie Fadné a véas zlikviduite.

I Pfi nedodrZeni postupu vymény baterie hrozi nebezpedi vybuchu. Pfi vyméng baterie pouZivejte typ
doporuceny vyrobcem nebo odpovidajici.

I PFi nespravném nakladani s jednotkou bateriovych zdroji, kterou je toto zafizeni vybaveno, hrozi nebezpeci
pozéaru nebo popdleni chemickymi latkami. Jednotku nedemontujte, nevystavujte teplotdm nad 60 °C ani
nespaluijte.

I Pouzité baterie rychle a fadné zlikvidujte.

I Uchovévejte mimo dosah déti.

IV nékterych oblastech mize byt likvidace baterii Li-lon do komunalniho odpadu zakdzana.

I VlyuZijte pFisluSné vefejné shérny.

Nakladani s nepotrebnym elektrickym a elektronickym zarizenim (platné v Evropské unii

a dalSich evropskych statech uplatnujicich oddéleny systém sbéru

Tento symbol umistény na vyrobku nebo jeho baleni upozorniuje, Zze s vyrobkem po ukonéeni

jeho Zivotnosti by nemélo byt nakladano jako s béznym odpadem z domacnosti. Misto toho by

mél byt odloZen do sbérného mista, uréeného k recyklaci elektronickych vyrobku a zafizeni.

Dodrzenim této instrukce zabranite negativnim dopadlm na Zivotni prostiedi a zdravi lidi,

které naopak mlize byt ohroZzeno nespravnym nékladnim s vyrobkem pifi jeho likvidaci.

I Reccyklovanim materidl(l, z nichZ je vyroben, pomiizete zachovat pfirodni zdroje. Pro ziskani

dalSich informaci o recyklaci tohoto vyrobku kontaktujte , prosim, mistni organy statni spravy, mistni firmu
zabezpedujici likvidaci a sbér odpadu nebo prodejnu, v niz jste vyrobek zakoupili.

Likvidace odpadnich baterii (plati v Evropskeé unii a dalSich evropskych zemich se
samostatnymi sbérnymi systémy)

Na baterii ¢i jejim obalu se mlze objevit jeden z uvedenych symbolu.
Naznacuje, Ze s baterii dodanou s timto produktem by nemélo byt
nakladano jako s béznym domovnim odpadem.

a Zajistite-li spravnou likvidaci baterii, pomUzete zabranit potencialnimu

negativnimu dopadu na Zivotni prostredi a lidské zdravi, jenz by jinak mohl
nastat v disledku nevhodné manipulace s odpadnimi bateriemi. Recyklace
materiall pom(ze zachovat pfirodni zdroje.

V pfipadé produktd, které z davodu bezpecnosti, vykonu nebo integrity dat vyzaduiji trvalé pfipojeni dodané
baterie, by vyménu této baterie mél provadét pouze kvalifikovany personal.

Spravné nakladani s baterii zajistite tak, Zze produkt po skon&eni Zivotnosti odevzdate na vhodném sbérném
misté, které se zabyva recyklaci elektrického a elektronického zafizeni.

V pfipadé ostatnich baterii si prosim prectéte ¢ast, kde je popsano bezpecné vyjmuti baterie z produktu.
Baterii odevzdejte na odpovidajicim sbérném misté, které provadi recyklaci odpadnich baterii.

Mate-li zajem o podrobnéjSi pokyny ohledné recyklace tohoto produktu nebo baterie, kontaktujte pfislusny
Urad, sluzbu likvidace domovniho odpadu nebo obchod, kde jste produkt zakoupili.
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Vyrobcem tohoto produktu je spoleénost Sony Corporation, 1-7-1 Konan Minato-ku, Tokio 108-0075,
Japonsko. Autorizovanym zastupcem pro probematiku elektromagnetické kompatibility a bezpeénosti
produktu je spoleénost Sony Deutschland GmbH, Hedelfinger Strasse 61, 70327 Stuttgart, Némecko.
S veskerymi zalezitostmi souvisejicimi se servisem se prosim obracejte na adresu uvedenou v
samostatnych servisnich a zaru¢nich dokumentech.

CLASS 1

LASER PRODUCT
TO EN 60825-1

PCG-6Y2M a PCG-6Y4M
Umisténé na spodnim panelu PCG-6Y2M a PCG-6Y4M:
(

CLASS 1 LASER PRODUCT
PRODUIT LASER DE CLASSE 1
LASER KLASSE 1 PRODUKT

Umisteno uvnitr prihradky baterie PCG-6Y2M a PCG-6Y4M:

GAUTION  CLASS 38 ISELE AND | Ih\lﬁgﬁh £ LASER RADIATION WHEN OPEN. ks ;ﬁ-;;ﬁ%ii_ﬁﬁm:{:iﬁmﬁq
ATTENTION %ﬁ%ﬁ#ﬂ'ﬂqﬂh uqr%rcﬂﬁSSE 3B EN CAS DIOUVERTURE. 3B JEHRAEST. iR AR

VORSICHT ASSE 38 SICHT] MKD UNSICHTBARE LQEERS RAHLUNG WENN GECFFMET,
DIRERTEN KONTAKT MIT DEM STRAHL VERMEIDEN,

5 CTERKEPIR3E TS SR L—FRAthS, Pkl AESERL CE, 3-874-580-01




Pruvodce predpisy pro modem

(tykd se pouze modelu s vestavénym modemem)

Interni modem

Spole¢nost Sony timto prohlasuje, ze modem vestavény do pocitae VAIO, je ve shodé se zakladnimi
pozadavky nebo dal$imi pfislusnymi ustanovenimi evropské smérnice 1999/5/EC/

Kopii Prohlaseni o shodé (DoC) s pozadavky smérnice R&TTE naleznete na nasledujici webové strance:
http://www.compliance.sony.de/

Interni modem je ur€eny k pouziti pro datovou a faxovou komunikaci pomoci DTMF signalizace (Dual Tone
Multi Frequency) — ténové volby ve vefejnych komutovanych sitich PSTN (Public Switched Telephone
Network) v nasledujicich zemich: Rakousko, Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Finsko, Francie,
Némecko, Recko, Madarsko, Island, Irsko, Italie, Lucembursko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rumunsko, Slovensko, Spanélsko, Svédsko, évycarsko, Turecko a Spojené kralovstvi.
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Privodce predpisy bezdratové sité LAN

(pouze pro modely s vestavénou funkci bezdratové sité LAN)

Bezdratova si” LAN — Informace o predpisech
Spoleénost Sony timto prohlasuje, Ze tento produkt bezdratové sité LAN splfiuje vSechny zakladni
pozadavky a ostatni pfislusna ustanoveni Evropské smérnice EU 1999/5/ES (R&TTE). Kopii
Prohlaseni o shodé (DoC) s pozadavky smérnice R&TTE naleznete na nasledujici webové strance:
http://www.compliance.sony.de/ a zadejte €islo modelu (tzn. PCG-xxx nebo PCV-xxx), které se nachazi na
typovém S§titku na samotném produktu, do pole Search (Hledat) (podrobné pokyny viz webové stranky).
Tento produkt pro bezdratové mistni sité je specifické radiové zafizeni, které vyuziva néktery ze
standardi 802.11a/b/g/n IEEE.
Na zakladé pozadavkt smérnice R&TTE 1999/5/EC je tento produkt ve shodé s EN 55022 tfidy B
a EN 55024, pro pouziti v nasledujicich oblastech: obytné, komeréni a prostory pro provoz lehkého
primyslu. V zavislosti na konkrétnim modelu Ize podporu bezdratovych siti LAN vestavénou do poéitacl
VAIO pouzivat pouze v nasleduijicich zemich: Rakousko, Belgie, Bulharsko, Ceska republika, Dénsko,
Finsko, Francie, Némecko, Recko, Mad'arsko, Island, Irsko, Itdlie, Lucembursko, Nizozemi, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, Spanélsko, Svédsko, évycarsko, Turecko a Spojené kralovstvi.
Podminky pouzivani
Ve verzich standardu IEEE 802.11b/g/n Wireless LAN jsou k dispozici kanaly 1 az 13
(2,4 GHz ... 2,4835 GHz) pro venkovni i vnitfni pouzivani; nicmén ve Francii a ltlii plat nsleduj restriktivn
opaten:
QO Francie: ve vnitfnim prostfedi Ize pouzit vSechny kandly bez omezeni. Ve venkovnim prostredi |ze
pouzivat pouze kanaly 1 az 6.
To znamena, Ze pfi zapojeni sité Peer-to-Peer, mlze byt funkce bezdratové sité LAN pouzita ve
venkovnim prostfedi pouze v pfipadé, ze komunikujici zafizeni nastavi komunikaci na autorizovany
kanal (tj. mezi 1 a 6). V rezimu infrastruktury se ujistéte, Ze pfistupovy bod je nakonfigurovan na kanal
mezi 1 a 6 pred vytvorenim spojeni.
Q Italie: Pouzivani tohoto zafizeni podléha nasledujicim vyhlaskam a jejich dodatkim:
QO Legislativni vyhlaska 1.8.2003 ¢. 259, § 104 a § 105
O Ministerské vyhlaska ze dne 28.5. 2003. Kontaktni adresy naleznete na strané 20 této pfirucky.
Ve verzi standardu IEEE 802.11a/n Wireless LAN jsou k dispozici kanaly 36 az 48 (5,15 GHz ... 5,25 GHz,
aktivni prohledavani) a kanaly 52 az 64 (5,25 GHz ... 5,35 GHz, pasivni prohledavani) pouze pro pou_ivani
ve vnitfnim prostfedi a kanaly 100 az 140 (5,47 GHz ... 5,725 GHz, pasivni prohledavani) jsou k dispozici
pro venkovni i vnitfni pouzivani.
V nékterych situacich mize byt pouziti technologie bezdratové sité LAN omezeno viastnikem budovy nebo
odpovédnym zastupcem organizace, napfiklad na palubé letadel, v nemocnicich a jinych prostfedich, kde
hrozi riziko ruseni s jinymi zafizenimi nebo sluzbami, které nepovazuje nebo bylo oznaceno za Skodlivé.
Pokud si nejste jisti o pfedpisech, které se tykaji pouziti technologie bezdratové sité LAN ve specifické
organizace nebo prostfedi, doporuCujeme se nejprve zeptat a pozadat o opravnéni pred zapnutim
technologie. Konzultujte tuto problematiku rovnéz se svym oSetfujicim Iékafem nebo vyrobcem osobniho
zdravotniho zafizeni (kardiostimulatory, naslouchadla, atd.), poradi vam s omezenimi pro pouziti
technologie bezdratové sité LAN.
Méli byste se vyhnout mistim vystavenym pfimému slune¢nimu svétlu nebo teplu. Vnitini prehfati zafizeni
muze vést k pozaru nebo poskozeni pfistroje.
Ruseni
Pokud je pfi vypnuti a zapnuti evidentni, Ze zafizeni zpisobuje nezadouci ruSeni pfijmu rozhlasového nebo
televizniho vysilani, doporu¢ujeme uzivateli, aby se pokusil toto ruSeni odstranit nasledujicimi opatfenimi:
preorientujte nebo pfemistéte pfijimaci anténu, zvétSete vzdalenost mezi vysilatem a pfijimacem,
vyhledejte pomoc dodavatele nebo zkuSeného televizniho technika.
Odvolani
Spole¢nost Sony nebude odpovédna za jakékoliv ruSeni rozhlasového nebo televizniho vysilani, ani za
zadné jiné nezadouci vlivy pfi nespravné volbé kanalu uzivatelem. Naprava ruSeni zplsobeného takovou
nespravnou volbou kanalu je vyhradné v odpovédnosti uzivatele.

10
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Pravodce predpisy pro bezdratové sité WAN

(pouze pro modely s vestavénou funkci bezdratoveé sité WAN)

Bezdratova si” WAN — Informace o predpisech

Spoleénost Sony timto prohlasuje, Ze tento produkt bezdratové sité WAN (Wide Area Network) splfiuje
v8echny zakladni pozadavky a ostatni pfislusna ustanoveni Evropské smérnice EU 1999/5/EC (R&TTE).
Chcete-li ziskat kopii ProhlaSeni o shodé se smérnici R&TTE, navstivte prosim adresu
http://www.compliance.sony.de/ a zadejte ¢islo modelu (tj. PCG-xxx nebo PCV-xxx), uvedené na

Stitku nachazejicim se na vlastnim produktu, do vyhledavaciho pole na pfislu§né webové strance.
Produkt bezdratové sité WAN je navrzen jako radiové zafizeni.

Na zakladé pozadavkd smérnice R&TTE 1999/5/EC je tento produkt ve shodé s EN 55022 tfidy B

a EN 55024, pro pouziti v nasledujicich oblastech: obytné, komeréni a prostory pro provoz lehkého
pramysilu.

Prenos
UMTS/HSDPA: 2100 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 900/1800 MHz

Informace o expozici radiovym vinam a specifické absorpéni kapacité (Specific
Absorption Rate — SAR)

Vas pocita¢ VAIO byl navrzen tak, aby vyhovoval platnym bezpe¢nostnim pozadavkim na expozici
radiovym vindm. Tyto pozadavky vychdazeji ze specifickych pokyn(, které zahrnuji bezpecnostni rozsahy
zarudujici bezpec€nost vSech osob, bez ohledu na jejich vék a zdravotni stav.

Smérnice souvisejici s radiovymi vinami vyuzivaji mérnou jednotku znamou jako specificka absorpéni
kapacita (Specific Absorption Rate — SAR). Testy této kapacity jsou provadény standardizovanymi
metodami v situaci, kdy pocita¢ vysila s nejvy$si certifikovanym vykonem na v8ech frekvencnich pasmech.

Ackoliv namérené hladiny se mohou u jednotlivych modell poéitace VAIO lisit, vSechny vyhovuji
relevantnim smérnicim pro expozici radiovym vinam.

Podminky pouzivani
Toto zafizeni ma byt pouzivano tak, aby vzdalenost mezi obrazovkou LCD a uzivatelem byla alespon
15 mm.

Bezdratovou si° WAN nepouzivejte v prostfedi, které miize byt citlivé na radiové ruseni a kde by proto

mobhlo dojit k ohroZeni vés nebo jinych osob, konkrétné:

O V oblastech, kde to zakazuje zakon. Dodrzujte veskera zvlastni pravidla a predpisy a respektujte
vSechny informaéni tabule a upozornéni.

0 Bezdratovou si” WAN neprovozuijte v oblasti, kde by mohlo existovat potencialné vybusné prostredi.
Bezdratovou si” WAN nepouzivejte na ¢erpaci nebo servisni stanici, v blizkosti skladt pohonnych hmot
(skladistni a distribu€ni prostory pro pohonného hmoty), v chemickych zavodech nebo v oblastech, kde
probiha odstrel.

O Pouziti bezdratové sité WAN neni povoleno v nasledujicich prostredich: v blizkosti Iékafskych zafizeni
a systému podpory zivotnich funkci (v nemocnicich, soukromych klinikach atd.). Lékarské zafizeni mGze
byt citlivé na radiové ruseni.

Q V letadle — na zemi ani ve vzduchu.

Q P¥i fizeni motorového vozidla.

11
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Odvolani

Vzhledem k vlastnostem bezdratovych komunikaénich systému s ohledem na vysilani a pfijem maze
dochazet k obéasnym ztratdm nebo zpozdéni dat. MuZze to byt zpdsobeno kolisdnim intenzity signalu,
které je dano zménami charakteristik radiového prfenosového kanalu.

Spoleénost Sony nebude odpovédna za Skody jakékoliv povahy vzniklé v disledku zpozdéni nebo chyb dat
vysilanych nebo pfijimanych siti WAN &i v disledku neschopnosti sité WAN vysilat ¢i pfijimat takova data.
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Priivodce predpisy Bluetooth®

(pouze pro modely s vestavénou funkci Bluetooth®)

Bezdratova technologie Bluetooth® - informace o predpisech

Spoleénost Sony timto prohlasuje, Zze bezdratova technologie Bluetooth® je ve shodé se zakladnimi
pozadavky nebo dal$imi pfislusnymi ustanovenimi smérnice 1999/5/EC.

Kopii Prohlaseni o shodé (DoC) s pozadavky smérnice R&TTE naleznete na nasledujici webové strance:
http://www.compliance.sony.de/

Vnitfni zafizeni technologie Bluetooth® pracuje ve frekvenénim pasmu 2,4 GHz (2,400 GHz — 2,4835 GHz)
a je uréeno pro bezdratovou komunikaci s jinymi zafizenimi Bluetooth®.

Na zakladé pozadavki smérnice R&TTE 1999/5/EC je toto zafizeni ve shodé s EN 55022 tfidy B a EN 55024,
pro pouziti v nasledujicich oblastech: obytné, komeréni a prostory pro provoz lehkého primyslu.

V nékterych situacich mGze byt pouziti bezdratové technologie Bluetooth® omezeno viastnikem budovy
neb odpovédnym zastupcem organizace, napfiklad na palubé letadel, v nemocnicich a jinych prostredich,
kde hrozi riziko ruseni s jinymi zafizenimi nebo sluzbami, které nepovazuje nebo bylo oznaceno za
Skodlivé.

Pokud si nejste jisti o pfedpisech, které se tykaji pouziti bezdratové technologie Bluetooth® ve specifické
organizace nebo prostfedi, doporu€ujeme se nejprve zeptat a pozadat o opravnéni pfed zapnutim
technologie.

Konzultujte tuto problematiku rovnéz s svym oSetfujicim Iékafem nebo vyrobcem osobniho zdravotniho
zafizeni (kardiostimulatory, naslouchadla, atd.), poradi vdm s omezenimi pro pouziti bezdratové

technologie Bluetooth®.

13
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ZARUKA

DULEZITE UPOZORNENI: Pred jakymkoliv servisnim zdsahem do produktu, z diivodu,
Ze spolec¢nost Sony mozna bude muset vymazat data, musite zajistit provedeni
zdlohovani obsahu vaseho pevného disku, véetné veskerych ulozenych dat nebo
softwaru, instalovaného na pevném disku. Spolecnost Sony nebude odpovédna za
jakékoliv skody na nebo ztraty jakychkoliv programi, dat nebo dalsich informaci,
ulozenych na jakémkoliv médiu nebo v jakémkoliv dilu jakéhokoliv opravovaného
produktu.

Vazena zakaznice, vaZeny zakazniku,

Dékujeme vam za koupi vaseho produktu spole¢nosti Sony. Doufame, ze budete s jeho pouzivanim
spokojeni.

Pokud dojde k malo pravdépodobné situaci, ze bude potfeba provést zaruéni opravu vaseho produktu,
obrat’te se laskavé na linku VAIO (http://www.vaio-link.com) nebo na vaseho prodejce, pfipadné na néktery
ze servisll nasi autorizované sité servist (Authorized Service Network -ASN) v Evropské ekonomické z6né
(EEA) nebo v jiné zemi, uvedené v této zaruce nebo pfilozenych letacich. Aby pfitom nemohlo dojit

k zbyte¢nym nepfijemnostem, doporu¢ujeme vam, abyste si pfed vyhledanim zaruéniho servisu peclivé
precetli dokumentaci k produktu.

Vase zdruka

Tato zaruka se vztahuje na vas produkt, je-li uvedeno v letacich, které jste obdrzeli spole¢né s vasim

produktem, ze byl tento produkt zakoupen v zaruéni oblasti. V ramci této zaruky spolec¢nost Sony zarucuje,

ze produkt bude bez zavad materialu i zpracovani v den pdvodni koupé a po dobu kratsi, nez JEDEN ROK,

od tohoto dne. Pfesna délka zaruéni doby viz str. 16 tohoto dokumentu nebo http://www.vaio-link.com.

Konkrétni firma spole€nosti Sony, ktera poskytuje a bude uznavat tuto zaruku, je uvedena v této zaruce

nebo v pfiloZzenych letacich pro konkrétni zemi, kde budete vyzadovat zaruéni opravu.

Pokud béhem této zaruéni doby (nebo v den plvodni koupé) produkt vykaze zavady z divodu vad

materialt nebo zpracovani, spoleénost Sony, nebo servis ze sité ASN v zaruéni oblasti, bez poplatku za

préaci ¢i dily, opravi nebo (podle vlastniho uvazeni spole¢nosti Sony) vyméni produkt nebo jeho vadné dily

podle zaruénich podminek uvedenych nize. Spole¢nost Sony nebo servisy ze sité ASN mohou vyménit

vadné produkty ¢i dily za nové nebo za renovované produkty ¢i dily. Veskeré vyménéné produkty a dily

pfejdou do vlastnictvi spole¢nosti Sony.

Zarucni podminky

1 Zaruéni oprava bude provedena pouze tehdy, pokud bude v zaruéni dobé s vadnym produktem
pfedlozen i original faktury nebo pfijmového dokladu (na némz bude uveden den koupé, oznaceni
modelu a nazev prodejce). Spole€nost Sony nebo servisy ze sité ASN mohou odmitnout provedeni
zaruéni opravy zdarma, pokud nebudou prfedlozeny vySe uvedené dokumenty nebo pokud budou tyto
nekompletni &i necitelné. Tato zaruka pozbude platnosti, pokud bude zménéno, vymazano, odstranéno
nebo bude necitelné oznaceni modelu a sériové Cislo na produktu.

2 Pro zabranéni Skod na nebo ztrat / vymazani vyménnych pamét'ovych médii nebo pfisluSenstvi, musite
tyto pfed odeslanim vaseho produktu k zaruéni opravé odstranit.

3 Tato zaruka nezahrnuje naklady na pfepravu vaseho produktu do a ze spole¢nosti Sony nebo servisu

sité ASN a rizika s touto pfepravou spojena.

Tato zaruka nezahrnuje:

pravidelnou udrzbu a opravy nebo vymeény dilli z dvodu béZného opotiebeni

spotfebni material (dily, u nichz se predpoklada pravidelna vyména béhem zivotnosti produktu, jako jsou

akumulatory)

0 Skody nebo zavady zplsobené pouzitim, provozem nebo zachazenim s produktem, které neodpovida
béznému osobnimu nebo domacimu pouziti

oo+
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Q0 Skody nebo zmény produktu v disledku nespravného pouziti, véetné:

Q zachazeni s produktem, které ma za nasledek fyzické, kosmetické nebo povrchové poskozeni nebo
zmény produktu, nebo poskozeni displejl z tekutych krystalli

Q opomenuti instalovat a pouzivat produkt pro ucely, k nimz je normalné uréen nebo podle pokynt
spole¢nosti Sony pro fadnou instalaci a pouzivani

Q opomenuti Udrzby produktu podle pokynl spole¢nosti Sony pro fadnou udrzbu

Q instalace nebo pouZiti produktu zplisobem, ktery neodpovida technickym nebo bezpeénostnim
zékonlm, predpisiim nebo normém v zemi, ve které je produkt instalovan nebo pouzivan

Q napadeni pocitac¢ovymi viry, nebo pouziti softwaru, ktery nebyl dodan s produktem, v produktu, nebo
nespravné instalovaného softwaru

Q podminek, v nichzZ je produkt pouzivan nebo zavad v systémech, do nichz je produkt zabudovan,
s vyjimkou jinych produktd Sony, uréenych k pouziti s produktem

Q pouziti produktu s pfislusenstvim, perifernimi zafizenimi nebo jinymi produkty, jejichz typy, podminky
a standardy jsou jiné nez jaké jsou pfedepsany spole¢nosti Sony

Q oprav nebo pokust o opravu osobami jinymi nez spole¢nosti Sony nebo servisy sité ASN

O nastaveni nebo Uprav bez pfedchoziho pisemného souhlasu spoleénosti Sony, v€etné:

Q modernizace produktu mimo ramec specifikaci nebo vliastnosti, popsanych v navodu k obsluze, nebo

Q modifikaci produktu pro splnéni podminek statnich nebo mistnich technickych nebo bezpeénostnich
norem v jinych zemich, nez pro jaké byl produkt konkrétné uréen a vyroben

Q nedbalosti

QO nehod, pozaru, tekutin, chemikalii, jinych latek, povodni, vibraci, nadmérného tepla, nespravné
ventilace, proudovych naraz(i, nadmérného nebo nespravného napajeni nebo pfivodniho napéti,
zareni, elektrostatickych vybojli véetné bleskd, jinych vnéjsich sil a naraz(.

5 Tato zaruka zahrnuje pouze hardwarové komponenty produktu. Nezahrnuje software (at’ jiz spole¢nosti
Sony nebo jiny), pro néjz jsou poskytovany nebo ur€eny k aplikaci licenéni ujednani pro kone¢né
uzivatele nebo samostatné zaruky / zaruéni prohlaseni nebo vylouéeni.

6 Dovolujeme si vas informovat, ze v nasledujicich pfipadech bude nezbytné, abyste prohlidku vyrobku
uhradili:

a) pokud bude pfi prohlidce vaseho vyrobku spole€nosti Sony nebo autorizovanym servisnim
stfediskem Sony zji§téno, Ze na opravu v zaruce nemate narok (z jakéhokoli divodu);

b) nebo pokud nebude zjisténa zadna zavada a vas vyrobek bude fungovat spravné.
Informace o vysi poplatku za diagnostickou prohlidku viz http://www.vaio-link.com.

7 Zasady tykajici se vadnych obrazovych bodu:

Povolené mnozstvi vadnych obrazovych na monitorech s plochou obrazovkou, které splfuji pozadavky
ISO 13406-2, piedstavuji méné nez 0,0005 % z celkového mnozstvi. Cast Novinky | Nejnovéjsi
aktualizace na webu VAIO-Link (http://www.vaio-link.com) obsahuje téma ,Zasady tykajici se vadnych
obrazovych bodi“, podle kterého mliZzete ovéfit, zda se zdsady tykajici se vadnych obrazovych bodu
vztahuji na vas pocita¢ VAIO.

Vylouceni a omezeni

S vyjimkou vy$e uvedeného neposkytuje spole€¢nost Sony zadné zaruky (vyslovné, pfedpokladané,

zakonné ¢&i jiné) tykajici se jakosti, vykonu, pfesnosti, spolehlivosti, vhodnosti pro konkrétni téely nebo

jinych vlastnosti produktu nebo doprovodného ¢i zabudovaného softwaru. Pokud tato vylouéeni nejsou
povolena nebo pIné povolena platnym zakonem, spole¢nost Sony vyluéuje nebo omezuje jeji zaruky pouze
do maximalniho rozsahu povoleného platnym zakonem. Ves$keré zaruky, které nemohou byt piné
vylou€eny, budou omezeny (umozfiuje-li to platny zakon) na dobu trvani této zaruky.

Jedinou povinnosti spolec¢nosti Sony podle této zaruky je opravit nebo vymeénit produkty podle zaruénich

podminek této zaruky. Spole€¢nost Sony neni odpoveédna za jakékoliv ztraty nebo Skody tykajici se

produktd, sluzeb, této zaruky nebo jinych, véetné — ekonomickych nebo nehmotnych ztrat — ceny zaplacené
za produkt — ztrat ziskd, pfijm0, dat, pozitk(l nebo uziti produktu nebo jakychkoliv pfidruzenych produktd —

nepfimych, vedlejSich nebo naslednych ztrat ¢i 8kod. To se vztahuje na ztraty ¢i Skody souvisejici s:
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Q0 poskozenim nebo nefunkénosti produktu nebo pfidruzenych produktd kvili zavadam nebo
nedostupnosti v dobé opravy spole¢nosti Sony nebo servisem sité ASN, které zpUsobi prostoje,
ztratu ¢asu uzivatele nebo preruseni provozu

Q nepfesnosti vystupud z produktu nebo pfidruzenych produktl

0 Skodami na nebo ztratami softwarovych programi nebo vyménnych pamét'ovych médii, nebo

0 napadenimi pocitacovymi viry a jinymi pfi¢inami.

To se vztahuje na ztraty ¢i $kody podle jakékoliv pravni teorie, véetné nedbalosti nebo jinych deliktd,

poruseni smlouvy, vyslovné nebo pfedpokladané zaruky a pfisné odpovédnosti (i kdyz spolecnosti Sony

nebo servisu sité ASN byla ozndmena moznost takovych §kod).

Pokud tato vylou¢eni odpovédnosti jsou zakdzana nebo jsou omezena platnym zakonem, spole¢nost Sony

vylu€uje nebo omezuje jeji odpovédnost pouze do maximalniho rozsahu povoleného platnym zédkonem.

Nékteré zemé napfiklad zakazuji vylou¢eni nebo omezeni odpovédnosti za Skody vzniklé nedbalosti,

hrubou nedbalosti, tmysinym pochybenim, podvodem a podobnym jednanim. Odpovédnost spoleénosti

Sony podle této zaruky v zadném pfipadé neprevysi cenu zaplacenou za produkt, ale pokud platny zakon

povoluje pouze vy$si omezeni odpovédnosti, budou platit vy$Si omezeni.

Vyhrazeni vasich zakonnych prav

Spotrebitelé maji zakonna prava podle platnych vnitrostatnich zakond, tykajicich se prodeje spotfebnich

produktd. Tato zaruka neomezuje zakonna prava, ktera miizete mit, ani prava, ktera nelze vyloucit nebo

omezit, ani prava vici osobé, od niz jste produkt zakoupili. MiZete prosazovat jakakoliv prava, ktera mate
podle vaseho vlastniho uvazeni.

Sony VAIO of Europe,

a division of Sony Europe (Belgium) N.V.
The Corporate Village

Da Vincilaan 7 - D1

B-1935 Zaventem - Belgie

VAT BE 0413.825.160 RPR Brussels
Dexia Bank 552-2849700-82

Zarucni doba spole¢nosti Sony na nové produkty VAIO

Notebook a stolni pocita¢ VAIO
Belgie 2leta zarucni doba
Bulharsko 2leta zaruéni doba
Dansko 2leta zaruéni doba
Ceska republika 2leta zaruéni doba
Finsko 2leta zaruéni doba
Francie 2leta zaruéni doba
Hungaria 2leta zarucni doba
Irsko 1leta zaruéni doba
ltalie 2leta zaruéni doba
Kazachstan 2leta zaruéni doba
Lucembursko 2leta zaruéni doba
Némecko 2leta zaruéni doba
Nizozemi 2leta zaruéni doba
Recko 2leta zéruéni doba
Polsko 2leta zaruéni doba
16
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Portugalsko 2leta zaruéni doba
Rakousko 2leta zaruéni doba
Rumunsko 2leta zaruéni doba
Rusko 2leta zaruéni doba
Slovensko 2leta zaruéni doba
Spanélsko 2leta zaruéni doba
Svédsko 2letd zaruéni doba
Svycarsko 2leta zaruéni doba
Turecko 2leta zaruéni doba
Ukrajina 2leta zaruéni doba
Velka Britanie 1leta zaruéni doba
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Licenéni smlouva na software s koncovym uzivatelem

Tato Licenéni smlouva na software s koncovym uzivatelem (,smlouva EULA") je zakonnou smlouvou
uzavfenou mezi vami a spole¢nosti Sony Corporation (dale ozna¢ovanou ,Sony*), zaloZzenou podle
japonskych zakonU, vyrobcem vaseho pocitacového systému Sony (,hardware®), a kazdym
poskytovatelem licence spole¢nosti Sony na libovolny software Sony (,tfeti strana®). Pfed nainstalovanim
nebo pouzivanim softwaru Sony a softwaru tfeti strany, distribuovaného s touto smlouvou (,SOFTWARE
SONY?*), si peclivé tuto smlouvu prectéte. Instalaci nebo pouzivanim SOFTWARU SONY vyjadfujete sv(j
souhlas s podminkami této smlouvy. SOFTWARE SONY smi byt pouzivan pouze spole¢né

s HARDWAREM SONY. SOFTWARE SONY neni prodavan, ale licencovan.

Nehledé na vySe uvedené, software distribuovany spole¢né se samostatnou licenéni smlouvou na software
s koncovym uzivatelem (,smlouva EULA s tfeti stranou®), v€etné operaéniho systému Windows
poskytnutého spole¢nosti Microsoft Corporation, se bude Fidit smlouvou EULA s tfeti stranou.

Pokud nesouhlasite s podminkami této Smlouvy EULA, vratte SOFTWARE SONY spole¢né
s HARDWARE SONY na misté, kde jste je obdrzeli.

1 Licence. Licence na SOFTWARE SONY a souvisejici dokumentace jsou poskytovany spoleénosti
SONY. Tato Smlouva EULA vam dovoluje pouzit SOFTWARE SONY pro osobni potfebu na jednom
kusu HARDWARU SONY mimo sit’ a vytvofit jedinou kopii SOFTWARU SONY v elektronické formé pro
Ucely zalohovani.

2 Omezeni. SOFTWARE SONY obsahuje materialy chranéné autorskym zakonem a dal$i zakonem
chranéné materialy. SOFTWARE SONY je tfeba chranit tak, ze s vyjimkou toho, co povoluji pfislusné
zakony, nesmi byt ani jako celek, ani z&asti dekompilovan, zpétné analyzovan ¢i pfevadén ze strojového
kédu. Kromé prevodu SOFTWARU SONY spole¢né s HARDWARE SONY nesmite bez pfedchoziho
souhlasu pfijemce s ustanovenimi a podminkami této Smlouvy EULA SOFTWARE SONY ani jeho kopii
prodavat i pronajimat tfeti strané.

3 Omezena zaruka. Spoleénost SONY poskytuje po dobu devadesati (90) dni od data nakupu
vyznacéeného na kopii stvrzenky zaruku, ze média, na kterych je nahran SOFTWARE SONY, budou
prosta fyzickych vad. Po dobu trvani platné zaruky spole¢nost SONY bezplatné vyméni prokazatelné
vadna média, pokud budou vracena v pavodnim baleni na misté, kde byla ziskana, spole¢né s vasim
jménem, adresou a potvrzenim o datu prodeje. Spole¢nost SONY nenese odpovédnost za pozadavek
na vymeénu médii poskozenych nahodné, Spatnym zachazenim nebo chybnym pouzitim.

VysSe uvedena omezena zaruka nahrazuje veSkera dalsi prohlaseni, podminky a zaruky, at’ vyslovné
¢Gi pfedpokladané, vyplyvajici ze zakona Ci jinak a spoleénost SONY a pfisludné tfeti strany se vyslovné
ziikaji vSech dalSich zaruk a podminek véetné, avSak ne vyhradné, pfedpokladanych zaruk a/nebo
podminek dostate¢né kvality ¢i vhodnosti ke konkrétnimu uéelu. Podminky této omezené zaruky
neovliviuji ani neposkozuji vaSe zakonna prava kone¢ného spotrebitele, ani neomezuji €i nevylucuji
zadné zavazky za umrti ¢i zranéni osob zplsobené nedbalosti spole¢nosti SONY.

4 Omezeni odpovédnosti. SPOLECNOST SONY ANI PRISLUSNE TRETIi STRANY NEBUDOU
ODPOVEDNE ZA ZADNE NEPRIME, ZVLASTNI, NAHODNE, TRESTNi NEBO NAHODNE SKODY
VZNIKLE V DUSLEDKU PORUSENI LIBOVOLNE VYSLOVNE NEBO ODVOZENE ZARUKY,
PORUSENI SMLOUVY, ZANEDBANI, STRIKTNi ODPOVEDNOSTI NEBO JINE PRAVNI TEORIE,
TYKAJICi SE SOFTWARE NEBO HARDWARE SPOLECNOSTI SONY. MEZI TAKOVE SKODY PATRI
MIMO JINE ZTRATU ZISKU, ZTRATU VYNOSU, ZTRATU DAT, ZTRATU MOZNOSTI POUZiVANi
VYROBKU NEBO DOPLNKOVEHO ZARIZENI, PROSTOJE A CAS KUPUJICIHO, A TO I V PRIPADE,
ZE SONY NEBO TRETI STRANY BYLY VYROZUMENY O MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCH SKOD.
V KAZDEM PRIPADE CELKOVA ODPOVEDNOST SONY A TRETICH STRAN V RAMCI
JAKEHOKOLIV USTANOVENIi TETO SMLOUVY BUDIZ OMEZENA NA CASTKU VAMI DOOPRAVDY
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ZAPLACENOU A KTEROU LZE PRIRADIT K SOFTWARE. NEKTERE JURISDIKCE NEUMOZNUJI
VYJIMKY NEBO OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA NEKTERE TYPY SKOD, TAKZE SE VYSE UVEDENA
VYJIMKA NEBO OMEZENI NEMUSI VZTAHOVAT NA VAS.

5 Ukonceni. Tato Smlouva EULA je platna do okamziku ukonéeni. Smlouvu mizete kdykoli ukongit
zni¢enim SOFTWARU SONY, souvisejici dokumentace a vSech jeho kopii. Smlouva EULA muaze byt
ukonéena okamzité bez pfedchoziho upozornéni ze strany spole¢nosti SONY, pokud nedodrzite jakékoli
ustanoveni této smlouvy. Pfi jejim ukonéeni musite zni¢it SOFTWARE SONY, souvisejici dokumentaci
a vSechny jeho kopie.

6 Rozhodné pravo. Tato Smlouva EULA se bude Fidit a bude interpretovana v souladu s japonskymi
zakony.

Se vSemi dotazy ohledné této licenéni smlouvy (EULA) nebo této omezené zaruky se prosim obracejte na
spole¢nost VAIO-Link.
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Poskytovani odborné pomoci spoleCnosti Sony

Program VAIO-Link se tyka poprodejni podpory a je k dispozici prostfednictvim elektronické podpory eSupport
nebo telefonu.

£ Pro pristup k uvedenym sluzbam online je zapotfebi pfipojeni k Internetu.

eSupport

Co je eSupport?

Prohledali jste uZivatelské pfirucky a web, a presto jste nenasli odpovéd na otdzku nebo problém? eSupport je
idealnim feSenim praveé pro vas!

Na interaktivnim webovém portalu eSupport Web Portal nasi spole¢nosti mizete zadavat veskeré technické
dotazy, které se tykaji systému VAIO, a pfijimat odpovédi od specializovanému tymu odborné pomoci.

Kazdy pfijaty dotaz bude oznacen jedine¢nym ¢&islem, aby byla zajisténa bezproblémova komunikace mezi vami
a tymem portalu eSupport Team.

Kdo muze portal eSupport vyuzivat?
K VAIO-Link eSupport maji zaru¢eny neomezeny pfistup vsichni registrovani zékaznici systému VAIO.

Jak Ize pristupovat k portalu VAIO-Link eSupport?

Po registraci pocitace VAIO ziskate béhem nékolika hodin automaticky e-mail s odkazem na eSupport,
identifikatorem zakaznika a nékolika zakladnimi informacemi. Pro aktivaci U¢tu staci kliknout na odkaz
uvedeny v tomto emailu. Nyni mizete zadat prvni dotaz!

K VAIO-Link eSupport Portal mizete pristupovat z jakéhokoli pocitace s aktivnim pfipojenim k internetu.
Na eSupport je k dispozici kompletni soubor ndpoveédy pro pouzivani sluzeb eSupport.

Lze zadavat dotazy v rodném jazyce?

Vzhledem k tomu, Ze s tymem eSupport Team komunikujete prostrednictvim portalu, ktery vas pfipojuje pfimo do
nasi centralni databaze, Ize prostfednictvim sluzby eSupport zadavat dotazy pouze v angli¢ting, francouzstiné a
némciné.

Lze zadavat dotazy kdykoliv?

Ano, dotazy Ize zadavat 24 hodin denné, 7 dni v tydnu. Nezapomerite, ze tym sluzby eSupport Team muze
odpovidat na dotazy od pondéli do patku — od 8:00 do 18:00 hodin.

Je pouzivani sluzby eSupport zpoplatnéno?
Ne, tuto sluzbu nabizime v§em registrovanym zékaznikdm VAIO zcela zdarma!
Naklady na pfipojeni k Internetu hradi uZivatel.

Lze zjistit, kdy tym sluzby eSupport Team zpracoval zadany dotaz?
Jakmile tym sluzby eSupport Team dotaz zpracuje, obdrzite e-mail s oznamenim, Ze odpovéd na dotaz
je k dispozici.

Podpora zakaznik( VAIO-Link

Co je VAIO-Link?

VAIO-Link je program sluzeb vytvofeny spolecnosti Sony tak, aby zakaznikdm pocitacd VAIO poskytl osobni
spojeni se sluzbami technické a zakaznické podpory. Tyto sluzby maji pomoci zakaznikim ziskat z po€itacd
VAIO to nejlepsi a poskytnout vam nejlep$i mozné sluzby.

Pozadi sluzeb

Spoleénost Sony vyrabi své pocitace z kvalitnich materidld, s vysokou profesionalitou a designem, pro co
nejsnadnéjsi pouziti. Ackoliv je cilem spole¢nosti Sony spokojenost zakazniku s produkty, tak jak jsou zakoupeny,
pfipousti vzhledem ke slozitosti technologie, ze zakaznici mohou nékdy narazit na problémy, které vyzaduji
podporu a asistenci ze strany Sony. Pro zajisténi téchto potfeb vytvofila spole¢nost Sony servisni program zvany
VAIO-Link. Tento program je zaji$tén centrem telefonické podpory a servisniho centra, ve kterém pracuje vysoce
kvalifikovany personal. Zaméstnanci jsou proskoleni tak, aby vam poskytli nejlepsi mozné sluzby.
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Kdo maze VAIO-link vyuzivat?

VSichni registrovani zakaznici, ktefi maji zaruku VAIO, maji moznost pouzivat sluzby VAIO-Link.
Mimo zaruku VAIO budou &isla zpoplatnéna.

#v  Cisla podiéhaji zménam a aktualizacim bez ptedchoziho upozornéni.

Registrace produktu VAIO

Registrace je pro nas velmi dllezitd, jelikoz to ndm poskytuje moznost zabezpedit pro vas lepsi sluzby, nebo tak
muUZeme uchovavat zdznamy o konfiguraci vaseho pocitace i zaznam vSech kontakt(l s nami, které béhem vasi
zaruky probéhly. To nam také umozriuje automaticky povolit vaSemu poéitaci pfimy pfistup k informacim nebo
aktualizacim softwaru. V kratkém obdobi nam to umozriuje individualizovat nase sluzby.

Pokud vas pocita¢ VAIO neni dosud zaregistrovan, zaregistrujte jej na webovych strankach
http://club.vaio.sony.eu.

#1 Tato moznost vyzaduije pfipojeni k internetu.

Pristup ke sluzbam VAIO-Link

Pro poskytnuti snadného pfistupu véem zékaznikiim muaze byt VAIO-Link dostupny nasledujicimi zpusoby:

O http://www.vaio-link.com: vytvofili jsme velice vykonné webové stranky pro vasi podporu, na kterych najdete
sluzby pomoci vlastnimi silami. Umoznuji vam vyhledavat feseni, aktualizace atd. Nemuzete najit feSeni?
Prostfednictvim eSupport mizete vytvorit pfipad, sledovat jej, aktualizovat a fesit. Webové stranky obsahuji
informacni zékladnu s tisici odpovédmi na vSechny typy otdzek a rovnéz sekci se soubory pro stazeni.

U Telefon: zde najdete narodni telefonni &isla pro vétsinu zemi, ve kterych se nase produkty v sou¢asné dobé
prodavaji.

Nase webové stranky mizete navstivit 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Telefonicka podpora VAIO-Link je k dispozici béhem zde uvedenych hodin:

0 8:00 az 18:00 (mistniho ¢asu), pondéli az patek;

O sluzby VAIO-Link nejsou dostupné o vikendech, 25. prosince a 1. ledna.

NiZe najdete konkrétni telefonni &isla. Podrobnosti a jejich pfipadné aktualizace naleznete v registracnich
informacich a na nasi webové strance.
#v Cisla budou pravidelné aktualizovana bez predchoziho upozornéni.

Zemé Jazyk Telefonni €islo Volejte na toto Eislo v pfipadé, ze je vas pocita¢ VAIO ...
Rakousko Néméina 0179 56 73 33 ...V zaruce.
0900 270 31505 |... po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Belgie Holandstina 02717 3218 ... v zaruce.
0900 51 503 ... po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Francouzstina |02 717 32 19 ...V zaruce.
0900 51 501 ... po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Kypr Angli¢tina 800 911 50 ... v zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Dansko Angli¢tina 070112105 ... V zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Finsko Finstina 0969 37 94 50 ...V zaruce.
Angli¢tina ... po zéruce.
.. zakoupen mimo EU.
Francie Francouzstina |08 25 33 33 00 ...V zaruce.
0892 39 02 53 ... po zaruce.

.. zakoupen mimo EU.
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Zemé Jazyk Telefonni éislo Volejte na toto ¢islo v pfipadé, Ze je vas pocitac VAIO ...
Némecko Néméina 0180 577 67 76 .. v zaruce.
09001 101 986 .. po zéruce.
.. zakoupen mimo EU.
Recko Rettina 00800 4412 1496 |... v zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Irsko Angli¢tina 01407 30 40 ..V zaruce.
1530 501 002 .. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Italie Italtina 848 801 541 .. Vv zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Kazachstan Rusky +7 7272 714480 .. v zaruce.
.. po zaruce.
Lucembursko Francouzstina 342 08 08 538 .. vV zaruce.
342 08 08 380 .. v zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Nizozemsko Holandstina 020 346 93 03 .. v zaruce.
0900 04 00 278 .. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Norsko Angli¢tina 23162592 .. V zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Portugalsko Portugal$tina 808 201 174 .. vV zaruce.
707 200 672 .. po zaruce.

.. zakoupen mimo EU.

Ruské federace Rustina 495 258 76 69 .. Vv zaruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Spanélsko Spanélstina 914 534 087 .. v Zaruce.
803 111 933 .. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Svycarsko Némcina 01800 93 00 ..V zaruce.
0900 000 033 .. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Francouzstina |01800 97 00 .. vV zaruce.
0900 000 034 .. po zéruce.
.. zakoupen mimo EU.
Svédsko Svédstina 08 58 769 220 .. v Zéruce.
.. po zaruce.
.. zakoupen mimo EU.
Velka Britanie Angli¢tina 0870 240 24 08 .. Vv zaruce.
0905 031 00 06 .. po zéruce.

.. zakoupen mimo EU.
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Zemé Jazyk Telefonni ¢islo Volejte na toto Eislo v pfipadé, Ze je vas pocitac¢ VAIO ...
Turecko Turettina 444 82 46 ... v zaruce.
444 0470 ... po zaruce.

... zakoupen mimo EU.
Ukrajina Rustina (44) 390 8246 ... v zaruce.

.. po zaruce.

... zakoupen mimo EU.
Ceska republika Cestina +420 2 9676 0422 | v zaruce.

.. po zaruce.

... zakoupen mimo EU.
Rumunsko Rumunétina 021 3138872 ... v zaruce.

.. po zaruce.

... zakoupen mimo EU.
Polsko Polstina 0801 382 462 ... v zaruce.

.. po zaruce.

.. zakoupen mimo EU.

Kontaktni udaje pro dalSi zemi ziskate na adrese www.vaio-link.com.

Sluzby opravy hardwaru VAIO

Pokud mate zajem o vice informaci o zplisobu poskytovani téchto sluzeb, navstivte webové stranky VAIO-Link
(http://www.vaio-link.com). VétSina problém je vyfesena pres internet nebo po telefonu, pfesto mohou néktera
feSeni vyzadovat intervenci nebo opravu.

Analytici nasi zakaznické podpory stanovi, zda-li je oprava nezbytna. Dfive nez zavolate VAIO-Link, a to zejména
z ddvodu moznosti poskytovat lepsi sluzby, postupuijte prosim dle nasledujicich instrukei:

0O oo 0o

PFipravte si k ruce sériové €islo pocitate VAIO a &islo uvedené na pocitacové skfini.

Pokud vas pocita¢ VAIO neni dosud zaregistrovan, zaregistrujte jej na webovych strankach
http://club.vaio.sony.eu.

Pfipravte si jasny popis vaseho problému.

Uvedte jakékoliv specifické zmény, které jste na po€itaci provedli a/nebo aplikace, které na pocitadi bézi a/nebo
periferni zafizeni pfipojena k pocitaci.

Poskytnéte nam jakékoliv dal$i doplrkové soubory nebo data, ktera budou vyzadana.

V pfipadé, ze analytik nasi zakaznické podpory potvrdi potfebu opravy, chceme vas upozornit na nasledujici
dllezité poznamky, dfive nez si vyzvedneme vas VAIO pocitac.

a

[(my

Jelikoz jste zodpovédni za zalohovani vasich dat, je nutné, abyste zalohovali véechny soubory z vaseho
pevného disku (napfiklad na vyménny disk), protoZze Sony nemuze zarucit integritu programl nebo dat na
vasem pocitaci béhem opravy.

Nezahrnujte Zadné pfisluSenstvi do zasilky s hlavni jednotkou, ledaze by bylo jinak doporu¢eno analytikem
zakaznické podpory.

Pokud se rozhodnete, abychom nepokra€ovali v opravé, bude Gétovan pausalni poplatek.

Adresa, telefonni ¢islo a kontaktni osoba dosazitelna béhem ufednich hodin jsou povinné pro umoznéni
Uspésné prace naseho dorucovatele a tymu.
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BezpecCnostna a regulacna prirucka

Informacie o poéitac¢i VAIO

Bezpecnostné informdcie

Q Otvorenie alebo rozoberanie hlavnej jednotky alebo akéhokolvek prislusenstva z akéhokolvek dévodu
mdze viest k poskodeniam, na ktoré sa zaruka nevztahuje.

0 Neotvarajte skrifiu zariadenia — v opaénom pripade hrozi riziko Urazu elektrickym pradom. Servis
prenechajte vyluéne kvalifikovanej osobe.

O Ak toto zariadenie umiestnite do blizkosti akéhokolvek zariadenia emitujuceho elektromagnetické
Ziarenie, hrozi riziko skreslenia obrazu a zvuku.

Q S ciefom zabranit riziku poziaru alebo urazu elektrickym prddom nevystavujte pogita¢ ani ziadne
prislusenstvo posobeniu dazda ani vihkosti.

O Modem ani kdble telefénu neinstalujte po¢as burky s bleskami.

O Telefénne konektory nikdy neinstalujte vo vihkych priestoroch (neplati, ak je konektor Specificky uréeny
na pouzivanie vo vlhkych priestoroch).

0O Nikdy sa nedotykajte neizolovaného telefénneho kabla ani koncoviek, ak telefénne vedenie nebolo
odpojené na sietovom rozhrani.

0 Pocas instalacie alebo uUpravy telefénnych vedeni postupujte opatrne.

O Modem nepouzivajte pocas elektrickej burky.

O Nepouzivajte modem ani telefén na ohlasovanie Unikov plynu v blizkosti miesta tniku plynu.

QO Nepokusajte sa skratovat kovové svorky batérie ani ich namacat do tekutiny (napriklad do vody, kavy
alebo dzusu).

Q0 Odporu¢ame, aby ste pocita¢ nepouzivali priamo polozeny v lone. Teplota podstavca jednotky sa moze

potas normalneho pouzivania zvysit a po urgitom ¢ase méze viest k nepohodliu alebo spdsobit
popaleniny.

V zévislosti od modelu méze byt v zariadeni vstavana jedna alebo dve optické jednotky (alebo sa mbézu
osobitne dodavat). Opticka jednotka tvoriaca stiéast modelu VAIO je klasifikovand ako LASEROVY
PRODUKT TRIEDY 1 a spifia ustanovenia normy o bezpeé&nosti laserovych produktov EN 60825-1.
Viditelné a neviditelné laserové ziarenie triedy 3B (po otvoreni). Vyvarujte sa pésobeniu laserového lica.
Opravy a udrzbu tohto zariadenia by mali vykonavat iba autorizovani technici spoloénosti Sony. Nespravne
opravy a pouzivanie mézu spdsobit vznik bezpe¢nostnych rizik.
Plati iba pre PCG-6Y2M a PCG-6Y4M
PCG-6Y2M a PCG-6Y4M st klasifikované ako LASEROVE PRODUKTY TRIEDY 1 a spifiaju ustanovenia
normy o bezpecnosti laserového produktu EN 60825-1.
Upozornenie — viditelné a neviditelné laserové ziarenie TRIEDY 3B (po otvoreni). Vyvarujte sa pésobeniu
laserového lu¢a. Opravy a Udrzbu tohto zariadenia by mali vykonavat iba autorizovani technici spolo¢nosti
Sony. Nespravne opravy a pouzivanie mdzu spdsobit vznik bezpeénostnych rizik.
Stitok CLASS 1 (TRIEDA 1) sa nachadza v spodnej ¢asti prenosného poéitada v blizkosti &isla modelu.
Vystrazny $titok CLASS 3B (TRIEDA 3) sa nachadza na kostre pod klavesnicou jednotky alebo sa
nachadza vo vnutri priestoru pre batériu.

! Upozornenie - pouZivanie ovlddacich prvkov, tipravy alebo pouZivanie proceddr inych, neZ sii stanovené tu, moze viest k nebezpecnej

radiacnej expozicii.

Prenosné pocitace VAIO a stolové pocitace VAIO s externymi adaptérmi na striedavy prud
Prenosné pocitace VAIO s uréené na pouzitie vyluéne s originalnymi batériami od spolo¢nosti Sony. Z
vy$sie uvedenych dévodov a s ciefom zabezpecit bezpetné pouzivanie prenosného pocitaca VAIO je
potrebné pouzivat iba origindlne nabijatelné batérie Sony. Taktiez dérazne odporti¢ame, aby ste pouZzivali
originalny adaptér na striedavy prid od spolo&nosti Sony, ktory spifia Standardy zabezpeéenia kvality.
Tento adaptér dodava spolo¢nost Sony pre prenosny pocitaé VAIO.
Tento adaptér na striedavy prud je uréeny iba na pouzivanie s IT vyrobkami VAIO. Nepouzivajte ho na
Ziadne iné ucely.
Ak sa napajaci kabel adaptéra na striedavy prud (dodavany s pocitatom) dodava s 3-kolikovou zastrékou,
dbajte na spravne uzemnenie elektrickej pripojky.
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Ak chcete Uplne odpojit poéita¢ od elektrického prudu, odpojte adaptér na striedavy prud zo siete.
Elektricka zasuvka musi byt nainstalovana v blizkosti zariadenia a musi byt jednoducho dostupna.
i.LINK, pocitacova karta a konektory DVI sa nedodavaju s obmedzenymi napajacimi zdrojmi (ak su takéto
konektory dostupné).
Ked pouzivate potitag, batéria musi byt vzdy nainstalovana.
Aby nedoslo k moznému poskodeniu a k riziku vznietenia pocitaca pocas prepravy, najskér pripojte vSetky
dodavané kryty konektorov a chrani¢e zasuviek na prislusné miesta a zaistite batériu v priestore pre batériu.
Ked cestujete do a v ramci Spojenych $tatov Americkych, pamaétajte na to, ze americké Ministerstvo
dopravy (DOT) nedavno zverejnilo nové nariadenia, ktoré sa vztahuju na cestujlcich s litium-kovovymi
batériami a litium-iénovymi batériami.
Podrobné informacie ziskate na webovej stranke http://safetravel.dot.gov/whats_new_batteries.html.
Plati iba pre stolové pocitace VAIO
Stolové pocitae VAIO su uréené iba na pouzivanie vo vnutri.
Niektoré modely maju viacero dodavanych napajacich kablov, ktoré su Specifické pre konkrétnu krajinu.
Pouzite napajaci kabel so zastrékou vhodnou do zasuvky pouzivanej vo vasej krajine.
Ak chcete Uplne odpojit stolovy poéita¢ VAIO od elektrického pridu, odpojte napajaci kabel.
Elektricka zasuvka musi byt nainstalovana v blizkosti zariadenia a musi byt jednoducho dostupna.
Regulacné informécie
Spoloénost Sony tymto vyhlasuje, Ze tento vyrobok (bez ohladu nato, &i zahfna alebo nezahfiia bezdrétovu
supravu, t. j. bezdrdtovu klavesnicu, mys alebo bezdrétovy prijimac) splita zakladné poziadavky a iné
relevantné ustanovenia smernice EU 1999/5/ES.
Ak chcete ziskat kopiu vyhldasenia o zhode (DoC) so smernicou R&TTE, navétivte nasledujicu adresu URL:
http://www.compliance.sony.de/
Tento vyrobok spifia ustanovenia noriem EN 55022, trieda B a EN 55024 a je urdeny na pouzivanie v
nasledujucich oblastiach: obytné, komeréné a prostredia lahkého priemyslu.
Tento vyrobok bol testovany a spifia limity uvedené v smernici EMC v pripade pouZitia prepojovacich
kablov, ktoré nie su dlhie ako 3 metre (9,8 stopy).
Stolové pocitace VAIO s kablovou alebo bezdrétovou stpravou
Podra normy EU EN 60825-1 sa kablové a bezdrétové mysi povazujl za produkty LED TRIEDY 1. Podla
smernice R&TTE sa bezdrétova klavesnica a bezdrétova mys povazuju za produkty triedy 1.
Likviddcia vnutornej zaloZnej pamétovej batérie

I Vyrobok VAIO je vybaveny vntornou zaloZnou pamét ovou batériou, ktord sa v priebehu Zivotnosti vyrobku spravidla nement. Ak ju viak

bude potrebné vymenit, navstivte webovii adresu VAIO-Link.

! Vpripade nespravnej vymeny batérie hrozi riziko vybuchu.

! Batériu na konci Zivotnosti spravnym spdsobom zlikvidujte.

I Vniektorych regionoch moze byt likviddcia batérii, ktoré nie st nebezpetné, v rimei domaceho alebo firemného odpadu zakazand.

I Na likviddciu pouZite zariadenia verejného zberného systému.
Likviddcia batérii AA

IV zavislosti od modelu sa mozu spolu so systémom dodévaf niektoré typy prislusenstva napdjané batériami AA.

I Informécie o inStaldcii batérif najdete v navode na pouZitie.

I Nemanipulujte s poSkodenymi ani unikajlicimi batériami. Batérie urychlene zlikvidujte spravnym spdsobom.

I Batérie mozu vybuchnit alebo zacat unikat, ak ich nespravne nabijete, vyhodite do ohiia, pouZijete s inymi typmi batéri alebo ak ich

nesprévne naindtalujete.

' Vpripade nespravnej manipuldcie s batériami hrozi riziko poziaru alebo chemického popalenia. Batérie nerozoberajte, nezahrievajte na
teplotu vySSiu ako 60 °C ani ich nespalujte.
Batérie vymiefiajte iba za rovnaky alebo ekvivalentny typ odporGcany vyrobcom.
Uchovévajte mimo dosahu deti.
Na konci Zivotnosti zabezpette spravnu likvidaciu.
V niektorych regidnoch mdze byt likvidacia batérii v rdmci domaceho alebo firemného odpadu zakdzana. Na likvidaciu pouZite prislugné
zariadenie verejného zberného systému.

26

4- + 4

!

®




J éﬁ 4-115-794-01.book Page 27 Tuesday, July 29, 2008 3:05 PM

Plati iba pre prenosné pocitace VAIO: Likvidacia litium-ionovych batérii
I Nemanipulujte s poSkodenymi ani unikajtcimi litium-iénovymi batériami. Batérie urychlene zlikvidujte spravnym spdsobom.
IV pripade nespravnej vymeny batérie hrozi riziko vybuchu. Batérie vymiefiajte iba za rovnaky alebo ekvivalentny typ odporicany
vyrobcom.
' Vpripade nespravnej manipuldcie s batériou v tomto zariadenf hrozi riziko poziaru alebo chemického popalenia. Batérie nerozoberaite,
nezahrievajte na teplotu vy3Siu ako 60 °C ani ich nespalujte.
' PouZité batérie urychlene zlikvidujte spravnym spdsobom.
1 Uchovavajte mimo dosahu deti.
IV niektorych reginoch mdze byt likviddcia litium-ionovych batérif v ramci doméaceho alebo firemného odpadu zakdzana.
I Nalikvidciu pouZite prislu$né zariadenie verejného zberného systému.
Likviddcia starych elektrickych a elektronickych zariadeni (plati pre EU a d’al$ie eurépske
krajiny so separatnymi zberovymi systémami)

Tento symbol na vyrobku alebo baleni znamena, Ze sa tento vyrobok nesmie vyhadzovat spolu

s domovym odpadom. Vyrobok treba odovzdat do prislusného zberového strediska na

recyklaciu elektrickych a elektronickych zariadeni. Zabezpecenim spravnej likvidacie tohto

vyrobku zabranite moznym neziaducim nasledkom na zivotné prostredie a zdravie oséb, ku

ktorym by mohlo dojst v pripade nespravnej likvidacie. Recyklacia materidlov pomaha chranit

I rrirodné zdroje. PodrobnejSie informécie o recyklacii tohto vyrobku ziskate na svojom

miestnom Urade, od spolo¢nosti zaoberajlcej sa likvidaciou domového odpadu alebo v

obchode, kde ste vyrobok kupili.

Likviddcia starych batéril’ (plati pre EU a d’alSie eurépske krajiny so separatnymi
zberovymi systémami)

Niektory z uvedenych symbolov mdze byt vyobrazeny na batérii alebo
baleni —tento symbol znamena, ze batériu, ktora sa dodava spolu s tymto
vyrobkom, nemozno vyhadzovat do domového odpadu.

alebo Zabezpecenim spravne;j likvidacie tychto batérii zabranite moznym

neziaducim nésledkom na Zivotné prostredie a zdravie osdb, ku ktorym
by mohlo déjst v pripade nespravnej likvidacie. Recyklacia materidlov
poméha chranit prirodné zdroje.

V pripade vyrobkov, ktoré z hladiska zabezpecenia bezpeénosti, vykonu alebo integrity idajov vyzaduju
trvalé pripojenie k zabudovanej batérii, musi takito batériu vymienat iba kvalifikovany servisny personal.
Ak chcete zabezpecit spravnu likvidaciu batérie, odovzdajte vyrobok na konci zivotnosti do prislusného
zberného strediska na recyklaciu elektrickych a elektronickych zariadeni.

Pokial ide o v3etky ostatné batérie, precitajte si cast o bezpeénom vyberani batérie z vyrobku. Odovzdajte
batériu do prislusného zberného strediska na recykldaciu starych batérii.

Podrobnejsie informacie o recyklacii tohto vyrobku alebo batérie ziskate na svojom miestnom urade, od
spolocnosti zaoberajucej sa likvidaciou domového odpadu alebo v obchode, kde ste vyrobok kupili.
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Vyrobcom tohto vyrobku je spolo¢nost Sony Corporation, 1-7-1 Konan Minato-ku Tokio, 108-0075

!

Japonsko. Autorizovany zastupca pre oblast EMC a bezpeénost vyrobku je spolo¢nost Sony Deutschland
GmbH, Hedelfinger Strasse 61, 70327 Stuttgart, Nemecko. Ak mate otazky ohlfadom servisu alebo zaruky,

obratte sa na adresy uvedené v samostatnych servisnych alebo zaruénych dokumentoch.

CLASS 1

LASER PRODUCT
TO EN 60825-1

PCG-6Y2M a PCG-6Y4M
Stitok na spodnom paneli PCG-6Y2M a PCG-6Y4M:

CLASS 1 LASER PRODUCT

PRODUIT LASER DE CLASSE 1
LASER KLASSE 1 PRODUKT

Stitok vo vnutri priestoru pre batérie PCG-6Y2M a PCG-6Y4M:

CAUTION  CLASS 38 VIStELE ATDOU_I_IRE% LASER RADIATION WHEN OFEN, Bl RFETSr=E AR ATIAY
cur O ESD ERTLRE. sap e pmal s
ATTENTION m;ga&wm_nuﬁ%hmm?e%rcﬁﬂssﬁ 3B EN CAS DOUVERTURE. % ACMAERT. R

VORSICHT SSE 38 SICHTRARE LIND UMSICHTRARE STRAHLUMNG WENM GECFFMET, ---m"
DIREXTEN KONTAKT MIT DEM STRAHL VERMEIDEN.
HH B EDIATE BB AR THL— A A, P—LICARF SR T, 3-874-580-01
28
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Regulacna prirucka k modemu

(plati iba pre modely so vstavanym modemom)

Interny modem

Spoloénost Sony tymto vyhlasuje, e modem vstavany do poéitaéa VAIO spifia zakladné poziadavky a iné
relevantné ustanovenia smernice EU 1999/5/ES.

Interny modem sa pouziva na datovu a faxovu komunikaciu pomocou ténovej volby DTMF (Dual Tone Multi
Frequency) v sietach PSTN (Public Switched Telephone Network) v nasledujucich krajinach: Rakusko,
Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Finsko, Francuzsko, Nemecko, Grécko, Madarsko, Island,
irsko, Taliansko, Luxembursko, Holandsko, Nérsko, Pol'sko, Rumunsko, Slovensko, Spanielsko, Svédsko,
Svajéiarsko, Turecko a Spojené kralovstvo.
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Regulacna priruCka k bezdrotovej sieti LAN

(plati iba pre modely so vstavanymi funkciami bezdrétovej siete LAN)

Bezdrétova siet LAN — Regulaéné informécie

Spolo&nost Sony tymto vyhlasuje, Ze tento bezdrétovy produkt LAN spifia zakladné poziadavky a iné
relevantné ustanovenia smernice EU 1999/5/ES (R&TTE). Ak chcete ziskat képiu vyhldsenia o zhode
(DoC) so smernicou R&TTE, navstivte nasledujucu adresu URL: http://www.compliance.sony.de/ a zadajte
Cislo modelu (napr. PCG-xxx alebo PCV-xxx), ktoré sa nachadza na vyrobnom Stitku na produkte, do
vyhladavacieho okna (postupujte podla vysvetliviek na webove;j lokalite). Produkt s bezdrétovou sietou
LAN je radiové zariadenie, ktoré pouziva niektory zo Standardov 802.11a/b/g/n normy IEEE.

Podla smernice R&TTE 1999/5/ES toto zariadenie spifia ustanovenia normy EN 55022, trieda B a EN
55024 a je urené na pouzitie v nasledujucich oblastiach: obytné priestory, obchodné priestory a priestory
lahkého priemyslu. V zavislosti od modelu mozno bezdrdtovu siet LAN, vstavanu do poéitadov VAIO,
pouzivat iba v nasledujucich krajinach: Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Finsko,
Francuzsko, Nemecko, Grécko, Madarsko, Island, irsko, Taliansko, Luxembursko, Holandsko, Nérsko,
Polsko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, épanielsko, Svédsko, évaj(:iarsko, Turecko a Spojené
kralovstvo.

Podmienky pouzivania
Ked pouzivate Standard bezdrotovej siete IEEE 802.11b/g/n, kanaly 1 az 13 (2,4 GHz — 2,4835 GHz)
mozno volit na vnitorné a vonkajsie pouzitie. Niektoré restriktivne podmienky sa viak uplatfiuji vo
Francuzsku a Taliansku:
Q Francuzsko: vo vnutri mozno v8etky kanaly pouzivat bez obmedzenia. Vo vonkajsich priestoroch mozno
pouzit iba kanaly 1 — 6.
Znamena to, ze v rezime Peer-to-Peer mozno bezdrdtovu siet LAN pouzivat vo vonkajsich priestoroch
iba vtedy, ak protistrana nastavi komunikaciu na povolenom kanali (t. j. na kanali 1 — 6). V rezime
infrastruktury dbajte na nastavenie pristupového bodu na kanal 1 — 6 eSte predtym, nez nadviazete
spojenie.
Q Taliansko: na pouzivanie zariadenia sa vztahuju nasledujlce vyhlasky a prisluéné zmeny:
Q Legislativny vynos z 1. 8. 2003 €. 259, ¢l. 104 a 105
O Ministersky vynos z 28. 5. 2003. Kontaktné adresy najdete na strane 38 tejto brozury.
Ked pouzivate Standard bezdrotovej siete LAN IEEE 802.11a/n, kanaly 36 az 48 (5,15 GHz — 5,25 GHz,
aktivne skenovanie) a kanaly 52 az 64 (5,25 GHz — 5,35 GHz, pasivne skenovanie) mozno pouzivat iba vo
vnutri; kanaly 100 az 140 (5,47 GHz — 5,725 GHz, pasivne skenovanie) mozno pouzivat vo vnutri aj vonku.
V niektorych situdciach alebo prostrediach méze byt pouzivanie technoldgie bezdrotovej siete LAN
zakazané vlastnikom budovy alebo prislusnymi predstavitelmi organizacie, napriklad na palubach lietadla,
v nemochniciach alebo v inych prostrediach, kde hrozi riziko ru$enia s ostatnymi zariadeniami alebo
sluzbami, alebo sa povazuje za $kodlivé. Ak nepoznate zasady vztahujlice sa na pouzivanie technoldgie
bezdrétovej siete LAN v konkrétnej organizacii alebo prostredi, poziadajte o povolenie predtym, nez
zariadenie s takouto technoldgiou zapnete. Obrafte sa na lekara alebo vyrobcu osobnych medicinskych
zariadeni (kardiostimulatory, pomécky na nacuvanie ap.) a poziadajte ho o informacie o pripadnych
obmedzeniach v pouzivani technoldgie bezdrétovej siete LAN.
Vyhybajte sa miestam, ktoré su priamo vystavené sineénému ziareniu alebo v ktorych sa nachadzaju
ohrievace. Vnutorné prehriatie moze viest poziaru alebo poskodeniu jednotky.
Rusenie
Ak zariadenie spdsobuje $kodlivé rugenie televizneho prijmu (mozno stanovit vypnutim a zapnutim
zariadenia), pokuste sa odstranit rusenie niektorym z nasledujticich opatreni: zmeiite orientaciu alebo
premiestnite prijmovu anténu, zvagsite vzdialenost medzi vysielatom a prijima¢om, obratte sa na predajcu
alebo na skuseného radiového alebo televizneho technika.
Pravne informécie
Spolo¢nost Sony nenesie zodpovednost za Ziadne ruenie radiového alebo televizneho signalu ani za
ziadne neziaduce vplyvy sposobené tym, ked' si pouzivatel vyberie nespravny kandl. Za odstranenie
ruSenia spésobeného nespravnym vyberom kanala bude vyluéne zodpovedny pouzivatel.
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Regulacna priruCka k bezdrotovej sieti WAN

(plati iba pre modely so vstavanymi funkciami bezdrétovej siete WAN)

Bezdrétovd siet WAN — Regulaéné informdcie

Spolo&nost Sony tymto vyhlasuje, e tento bezdrétovy produkt WAN (Wide Area Network) spifia zakladné
poziadavky a iné relevantné ustanovenia smernice EU 1999/5/ES (R&TTE). Ak chcete ziskat képiu
vyhlasenia o stlade (DoC) so smernicou R&TTE, navstivte nasledujucu adresu URL: http://
www.compliance.sony.de/ a zadajte ¢islo modelu (napr. PCG-xxx alebo PCV-xxx), ktoré sa nachadza na
vyrobnom §titku na produkte, do vyhladavacieho okna (postupuijte podla vysvetliviek na webovej stranke).
Produkt s bezdrétovou siefou WAN je radiové zariadenie.

Podra smernice R&TTE 1999/5/ES toto zariadenie spifia ustanovenia normy EN 55022, trieda B a EN
55024 a je ur€ené na pouzitie v nasledujucich oblastiach: obytné priestory, obchodné priestory a priestory
lahkého priemyslu.

Vysielanie
UMTS/HSDPA: 2 100 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 900/1 800 MHz

Informdcie o pésobeni rddiovych vin a $pecifickej miere absorpcie (SAR)

Pogita& VAIO je navrhnuty tak, aby spifial prislu$né bezpe&nostné poziadavky tykajlice sa pdsobenia
radiovych vin. Tieto poziadavky vychadzaju z vedeckych usmerneni, ktoré zahffiaju bezpeénostné rezervy
zaist ujice bezpeénost vietkych osdb bez ohladu na vek a ich zdravotny stav.

Vystavenie sa posobeniu radiovych vin je vyjadrené pomocou jednotky merania znamej ako &pecifické
miera expozicie (SAR). Testy SAR sa vykonavaju Standardnymi metédami s poc¢itacom, ktory vysiela na
najvyssej certifikovanej urovni na vSetkych pouzivanych frekvenénych pasmach.

Aj ked' medzi jednotlivymi modelmi pocitacov VAIO mozu existovat uréité rozdiely medzi hodnotami SAR,
véetky modely st navrhnuté tak, aby spifiali ustanovenia prisludnych smernic o pdsobeni radiovych vin.

Podmienky pouzivania

Toto zariadenie je ur€ené na pouzivanie vo vzdialenosti minimalne 15 mm medzi obrazovkou LCD a

pouzivatelom.

Nepouzivajte bezdrétovi siet WAN v prostredi, ktoré méze byt nachylné na radiové rusenie veduce k

ohrozeniu vas alebo inych os6b, najma:

Q0 Oblasti, v ktorych je takéto pouzivanie zakdzané zakonom. Riadte sa vSetkymi Specidlnymi
nariadeniami a pravidlami a dodrziavajte ustanovenia uvedené na Stitkoch.

QO Nepouzivajte bezdrotovu siet WAN v prostredi s rizikom vybuchu. Nepouzivajte bezdrétovu siet WAN
na ¢erpacich staniciach ani v servise, v blizkosti palivovych skladov (oblasti skladovania a distribucie
paliv), chemickych tovarni a ani v oblastiach vykonu prac s trhavinami.

QO Pouzivanie bezdrétovych sieti WAN nie je povolené v nasledujucich prostrediach: v blizkosti
medicinskych zariadeni a zariadeni ur€enych na zachranu zivota (v nemocniciach, sukromnych
klinikach ap.). Medicinske zariadenia mézu byt citlivé na radiové rusenie.

Q V lietadle (bez ohladu na to, &i je lietadlo na zemi alebo vo vzduchu).

Q0 Pocas riadenia vozidla.
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Pravne informédcie

Vzhladom na vlastnosti vysielania a prijmu bezdrétovej komunikacie sa moze staf, Ze sa Udaje niekedy
stratia alebo oneskoria. K tejto situacii méze dochadzat v désledku zmien intenzity radiového signalu, ku
ktorym dochadza kvéli zmenam charakteristik ciest radiového prenosu.

Spolo¢nost Sony nenesie zodpovednost za $kody akéhokolvek druhu vyplyvajlce z oneskoreni alebo chyb
v udajoch vysielanych alebo prijimanych prostrednictvom bezdrétovej siete WAN, alebo za zlyhanie
bezdrétovej siete WAN pri vysielani alebo prijme takychto Gdajov.
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Regulaén% priruCka o bezdrbétovej technoldgii
Bluetooth

(plati iba pre modely so vstavanymi funkciami Bluetooth®)

Regulaéné informacie o bezdrétovej technoldgii Bluetooth®

Spolognost Sony tymto vyhlasuje, Ze vstavana bezdrétova technoldgia Bluetooth® spiia zakladné
poziadavky a ostatné relevantné ustanovenia smernice EU 1999/5/ES.

Ak chcete ziskat képiu vyhldsenia o zhode (DoC) so smernicou R&TTE, navstivte nasledujicu adresu URL:
http://www.compliance.sony.de/

Vstavana technoldgia Bluetooth®, ktora je uréena na bezdrdtovii komunikaciu so zariadeniami s
technoldgiou Bluetooth®, funguje vo frekvenénom pasme 2,4 GHz (2,400 GHz — 2,4835 GHz).

Podla smernice R&TTE 1999/5/ES toto zariadenie spifa ustanovenia normy EN 55022, trieda B a

EN 55024 a je uréené na pouzitie v nasledujucich oblastiach: obytné priestory, obchodné priestory a
priestory lahkého priemysilu.

V niektorych situaciach alebo prostrediach méze byt pouzivanie bezdrétovej technoldgie Bluetooth®
zakazané vlastnikom budovy alebo prislusnymi predstavitelmi organizacie, napriklad na palubach lietadla,
v nemochniciach alebo v inych prostrediach, kde hrozi riziko ruSenia s ostatnymi zariadeniami alebo
sluzbami, alebo sa povazuje za skodlivé.

Ak neviete, ¢i sa v urditej organizacii alebo prostredi pouzivaju podobné zasady, poZiadajte o povolenie
pouzivat bezdrdtovii technolégiu Bluetooth® predtym, nez zariadenie s takouto technolégiou zapnete.
Obratte sa na lekara alebo vyrobcu osobnych medicinskych zariadeni (kardiostimulatory, pomécky na
nacuvanie ap.) a poziadajte ho o informacie o pripadnych obmedzeniach v pouzivani bezdrétovej
technolégie Bluetooth®.
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ZARUKA

DOLEZITE: Pred poskytnutim akéhokol'vek servisu vyrobku a v pripade, kedy je
spoloénost Sony opravnena odstranit tidaje je potrebné zabezpedit zalohovanie obsahu
pevného disku vratane vsetkych uloZenych udajov alebo softvéru, ktory ste nainstalovali
na pevny disk. Spoloénost Sony nenesie zodpovednost za poskodenie ani stratu
Ziadnych programov, udajov ani inych informacii uloZzenych na akomkol'vek médiu alebo
v akejkol'vek casti vyrobku.

Vazeny zakaznik,

dakujeme vam za nakup vyrobku od spolo¢nosti Sony. Verime, ze budete s pouzivanim vyrobku spokojni.

V nepravdepodobnom pripade potreby zaru¢ného servisu navstivte internetovi adresu VAIO-Link

(http://www.vaio-link.com), svojho predajcu alebo zastupcu autorizovanej servisnej siete (ASN) v krajinach

EHS alebo v inych krajinach, ktoré su uvedené v tejto zaruke alebo priloZzenych letdkoch. Aby nedochadzalo

k neziaducim ¢innostiam z vasej strany, odporiéame, aby ste si dékladne pre¢itali tito dokumentaciu

predtym, nez vyhladate zaruény servis.

Zaruka

Tato zaruka sa vztahuje na vyrobok Sony, ak je tak uvedené v letakoch dodavanych spolu s vyrobkami a

za predpokladu, Ze ste vyrobok kupili v oblasti, na ktort sa zaruka vztahuje. Spolo¢nost Sony poskytuje

zaruku na to, Zze vyrobok nema Ziadne poruchy materialu ani spracovania ku dnu jeho nakupu a po dobu

nie kratSiu, ako JEDEN ROK od datumu nakupu. Presné trvanie zaru¢nej doby najdete na str. 36 tohto

dokumentu alebo na webovej adrese http://www.vaio-link.com. Spolo¢nost Sony , ktora tito zaruku

poskytuje, je uvedena v prislusnych letakoch pod krajinou, v ktorej poZzadujete zaruénu opravu.

Ak bude vyrobok v ramci zaruénej doby deklarovany ako pokazeny (k datumu pévodného nakupu) v

désledku pouzitia nespravnych materialov alebo spracovania, spoloénost Sony alebo ¢len ASN v zaruénej

oblasti bezplatne (vzhladom na diely alebo pracu) opravi alebo (na zéklade rozhodnutia spolo¢nosti Sony)

vymeni vyrobok alebo jeho pokazené ¢asti v sulade so zmluvnymi podmienkami a obmedzeniami, ktoré su

uvedené nizsie. Spolo¢nost Sony a ¢lenovia ASN mézu vymenit pokazené vyrobky alebo diely za nové

alebo prerobené vyrobky alebo diely. VSetky vymenené vyrobky a diely budu viastnictvom spoloénosti

Sony.

Zmluvné podmienky

1 Zarucné plnenie sa poskytne iba vtedy, ked’ spolu s pokazenym vyrobkom v ramci zaru¢nej doby
predlozite aj original faktury alebo potvrdenia o predaji (s vyzna¢enim datumu nakupu, ndzvu modelu a
mena predajcu). Spolo¢nost Sony a &lenovia ASN mézu odmietnut poskytnutie bezplatného servisu v
pripade, ak nie su predlozené tieto dokumenty alebo su neupiné alebo necitatelné. Tato zaruka strati
platnost v pripade, ak sa nazov modelu alebo vyrobné &islo vyrazené na vyrobku zmenilo, odstranilo,
odpoijilo alebo sa stalo necitatelnym.

2 Aby nedoslo k poskodeniu, strate alebo vymazaniu ukladacich odpojitelnych datovych médii alebo
prislusenstva, pred odovzdanim vyrobku na zaruénu opravu je nevyhnutné, aby ste tieto média odpojili.

3 Tato zaruka sa nevztahuje na naklady prepravy a na rizika suvisiace s prepravou vyrobku do a zo
spolo¢nosti Sony alebo k a od ¢lena ASN.

4 Tato zaruka sa nevztahuje na nasledujlce oblasti:

0 Pravidelna udrzba a opravy alebo vymena dielov v désledku opotrebovania.

0 Spotrebné materidly (sucasti, ktoré vyzaduju pravidelnd vymenu pocas zivotnosti vyrobku, ako napriklad
batérie).

0 Poskodenie alebo poruchy spdsobené pouzivanim, prevadzkou alebo narabanim s vyrobkom inym
spdsobom, nez je normalne osobné pouzivanie alebo pouzivanie v domacnosti.

0 Poskodenie alebo zmeny vyrobku, ktoré vznikli v désledku nespravneho pouzivania vratane:
QO narabania veduceho k fyzickému, ,kozmetickému*“ alebo povrchovému poskodeniu alebo zmien

vyrobku alebo poskodenia displejov z tekutych krystalov,
0 nenainstalovania alebo nepouzivanie vyrobku na normalne Ucely alebo v sulade s pokynmi,
navodom na in&talaciu alebo pouzitie spolo¢nosti Sony,
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Q nezabezpecenia udrzby vyrobku v sulade s pokynmi o spravnej udrzbe od spolocnosti Sony,

Q instalacie alebo pouzivania vyrobku spésobom, ktory je nekonzistentny s technickymi alebo
bezpecnostnymi zakonnymi ustanoveniami v krajine, kde je produkt nainstalovany alebo sa pouziva,

Q virusovej infekcie alebo pouzivania vyrobku so softvérom, ktory sa s vyrobkom neposkytuje alebo s
nespravne nainstalovanym softvérom,

Q stavu alebo portch v systémoch, s ktorymi sa vyrobok pouziva alebo tvori ich su¢ast s vynimkou
dalSich vyrobkov od spolo¢nosti Sony, ktoré su ur€ené na pouzitie s tymto vyrobkom,

Q pouzivania vyrobku spolu s prislusenstvom, periférnymi zariadeniami a d'al$imi produktmi typu,
stavu a Standardu, ktory sa odliSuje od prislusnych pokynov spolo¢nosti Sony,

Q opravy alebo pokusu o opravy osobami inymi, nez su zastupcovia spolocnosti Sony alebo ¢lenovia
ASN.

QO Upravy alebo zmeny bez predchadzajliceho pisomného schvalenia spoloénosti Sony vratane:

Q inovacie vyrobku presahujucej $pecifikacie alebo funkcie opisané v navode na pouZitie,

O Uprav vyrobku tak, aby vyrobok spifial narodné alebo miestne technické alebo bezpeénostné normy
v krajinach inych nez su tie, pre ktoré bol vyrobok Specificky navrhnuty a vyrobeny,

Q nedbalosti,

Q nehdd, poziaru, poskodenia tekutinami, chemikaliami, inymi latkami, zaplavou, vibraciami,
nadmernym teplom, nespravnou ventilaciou, prepatim, nadmernym alebo nespravnym napajanim
alebo vstupnym napétim, Ziarenim, elektrostatickymi vybojmi vratane bleskov, inych externych sil a
vplyvov.

5 Tato zaruka sa vztahuje iba na hardvérové sucasti vyrobku. Nevztahuje sa na softvér (softvér od
spolo¢nosti Sony a inych vyrobcov), na ktory sa vztahuje licenéna zmluva s koncovym pouzivatefom
alebo samostatné zaru€né vyhlasenia.

6 Radi by sme vas informovali, Ze diagnostické poplatky vztahujuce sa na vyrobok znasa pouzivatel
vtedy, ked
a) diagnostika vyrobku vykonavana spolo¢nostou Sony alebo autorizovanym servisnym strediskom
spoloénosti Sony vedie k zisteniu, ze nebudete mat narok na opravu na zaklade tejto zaruky
(z akéhokolvek dévodu) a odstranenie poruchy,

b) vyrobok funguje spravne a v ramci diagnostiky sa nenasla ziadna chyba.

Informacie o vyske diagnostického poplatku najdete na webovej adrese http://www.vaio-link.com.

7 Politika chybnych pixelov:

Povoleny pocet chybnych pixelov na displejoch s plochym panelom spifiajtcim poziadavky normy

ISO 13406-2 predstavuje menej nez 0,0005 % z ich celkového poétu. V ¢asti Hot News (Novinky) |

Latest Updates (Najnovsie aktuality) na webovej lokalite VAIO-Link (http://www.vaio-link.com) najdete

tému ,Faulty Pixels Policy“ (Politika chybnych pixelov), kde si mézete overit politiku chybnych pixelov
vztahujlcu sa na vas pocita¢ VAIO.

Vynimky a obmedzenia
S vynimkou vy$sie uvedeného spolo¢nost Sony neudeluje ziadne zaruky (vyslovné, implicitné, zakonné ani
iné) tykajuce sa vyrobku alebo kvality softvéru, vykonu, spravnosti, spolahlivosti, vhodnosti na konkrétny
Ucel ani inak. Ak tato vynimka nie je povolena alebo Uplne povolena pouZitelnymi zakonmi, spolo¢nost
Sony vylu€uje alebo obmedzuje svoje poskytované zaruky na maximalny rozsah povoleny pouzitelnymi
zékonmi. Kazda zaruka, ktord nemozno uplne vylagit, bude obmedzena (na zaklade povolenia
pouzitefnymi zakonmi) na dobu trvania tejto zaruky.
Jedinou povinnostou spolo¢nosti Sony v ramci tejto zaruky je opravit alebo vymenit vyrobky, na ktoré sa
vztahuju tieto zaruéné podmienky. Spolo¢nost Sony nenesie zodpovednost za ziadne straty ani $kody
vztahujlce sa na vyrobky, sluzby, tdto zaruku ani inak vratane ekonomickych strat alebo strat nehmotného
majetku, ceny zaplatenej za vyrobok, straty zisku, vynosu, udajov, moznosti pouzivania vyrobku alebo
akéhokolvek suvisiaceho vyrobku, priame, nahodné alebo nasledné straty alebo Skody. VyssSie uvedené
plati bez ohfadu na to, ¢i sa strata alebo $koda vztahuje na:
Q zhorsenu funkénost alebo nefungovanie vyrobku alebo suvisiacich vyrobkov v dosledku poruch alebo
nedostupnosti vtedy, ked' sa vyrobok nachadza u spolo¢nosti Sony alebo ¢lena ASN, ¢o mdze spdsobit
zastavenie €innosti, stratu ¢asu pre pouzivatela alebo prerusenie obchodnych &innosti,

35

4- + 4

!

®




J gﬁ 4-115-794-01.book Page 36 Tuesday, July 29, 2008 3:05 PM

Q nespravnost vystupu z vyrobku alebo suvisiacich vyrobkov,

0 poskodenie alebo strata softvérovych programov alebo odpojitelnych médii na ukladanie udajov,

Q virusové infekcie a iné priciny.

Vyssie uvedené sa vztahuje na straty a $kody v rdmci akejkolvek pravnej teérie vratane nedbalosti a inych
protipravnych ukonov, neplnenie zmluvnych povinnosti, vyslovnej alebo implicitnej zaruky a striktnej
zodpovednosti (aj v pripade, ak boli spolo¢nost Sony alebo ¢len ASN informovani 0 moznosti vzniku
takychto $kéd).

Ak pouZitefné zakony zakazuju alebo obmedzuju tieto vyli¢enia zodpovednosti, spolocnost Sony vylucuje
alebo obmedzuje svoju zodpovednost iba na maximalny rozsah povoleny pouzitelnymi zakonmi. V
niektorych krajinach je zakazané vylucit alebo obmedzit $kody vyplyvajlce z nedbalosti, hrubej nedbalosti,
umyselnych protipravnych tkonov, podvodu a podobnych tikonov. Zodpovednost spolo¢nosti Sony v rdmci
tejto zaruky v Ziadnom pripade nepresiahne cenu zaplatenu za vyrobok, ale ak pouzitelné zakony umoznia
iba vy$sie obmedzenia zodpovednosti, budu sa uplatiiovat iba vy$sie obmedzenia.

Zakonné prava zakaznikov

Zakaznici maju zakonné prava podra pouzitelnych narodnych zakonov, ktoré sa vztahuju na predaj
spotrebitel'skych vyrobkov. Tato zaruka nema vplyv na zakonné prava, ktoré mézete mat ani na prava,
ktoré nemozno vylucit alebo obmedzit a ani prava zamerané proti osobe, od ktorej ste vyrobok kupili. Na
zéklade vlastného rozhodnutia mozete uplatnit vdetky prava, ktorymi disponujete.

Sony VAIO, Eurépa

divizia Sony Europe (Belgium) N.V.
The Corporate Village

Da Vincilaan 7 — D1

B-1935 Zaventem — Belgicko

VAT BE 0413.825.160 RPR Brusel
Dexia Bank 552-2849700-82

Zaruéna doba poskytovana spoloénostou Sony na nové vyrobky VAIO

Prenosny pocita¢ a stolovy pocitac VAIO
Belgicko 2-ro¢na zaruéna doba
Bulharsko 2-ro¢na zarucéna doba
Déansko 2-ro¢na zarucéna doba
Ceska republika 2-ro¢na zaruéna doba
Finsko 2-ro¢na zarucéna doba
Francuzsko 2-ro¢na zarucéna doba
Grécko 2-ro¢na zarucéna doba
Holandsko 2-ro¢na zarucéna doba
Irsko 1-ro¢na zaruéna doba
Kazachstan 2-ro¢na zarucéna doba
Luxembursko 2-ro¢na zarucéna doba
Madarsko 2-ro¢na zarucéna doba
Nemecko 2-ro¢na zarucéna doba
Pol'sko 2-ro¢na zarucéna doba
Portugalsko 2-ro¢na zaruéna doba
Rakusko 2-ro¢na zarucéna doba
Rumunsko 2-ro¢na zarucéna doba
Rusko 2-ro¢na zarucéna doba
Slovensko 2-ro¢na zarucéna doba
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Spanielsko 2-ro¢nda zaruéna doba
Spojené kralovstvo 1-ro€na zaruéna doba
Svajciarsko 2-ro€na zaruéna doba
Svédsko 2-ro¢na zaruéna doba
Taliansko 2-ro€na zaruéna doba
Turecko 2-ro€na zaruéna doba
Ukrajina 2-ro€na zaruéna doba
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Licenéna zmluva s koncovym uzivatelom

Tato licenéna zmluva s koncovym uzivatelom (d'alej len ,LICENCNA ZMLUVA®) je pravne zavaznou
zmluvou medzi Vami a spoloénostou Sony Corporation (dalej len ,SPOLOCNOST SONY*) spravovanou
japonskymi pravnymi predpismi, vyrobcom Vasho pocitatového systému SONY (dalej len ,HARDVER
SONY*) a kazdym zo zmluvnych dodavatelov akéhokolvek SOFTVERU SONY (dalej len ,ZMLUVNI
PARTNERI“). Skor ako si nainstalujete a za¢nete pouzivat softvér Sony a softvér dodany niektorym zo
zmluvnych partnerov v ramci tejto LICENCNEJ ZMLUVY (dalej len ,SOFTVER SONY*), pozorne si ju,
prosim, precitajte. Nainstalovanim alebo pouzivanim SOFTVERU SONY suhlasite so zavaznymi
podmienkami tejto LICENCNEJ ZMLUVY. SOFTVER SONY mézete pouzivat len spolu s HARDVEROM
SONY. SOFTVER SONY je vam poskytnuty na zéklade licencie, nekupuijete si ho.

Bez ohladu na vyssie uvedené skutocnosti je softvér dodavany v ramci samostatnej licenénej zmluvy s
koncovym uzivatelom (dalej len ,LICENCNA ZMLUVA S TRETOU OSOBOU"), kam patri okrem iného aj
operaény systém Windows® od spolo&nosti Microsoft Corporation, pokryty LICENCNOU ZMLUVOU s
tretou osobou.

Ak nestihlasite s podmienkami tejto zmluvy EULA, vratte SOFTVER SONY a HARDVER SONY predajcovi,
od ktorého ste ich ziskali.

1 Licencia. Tento SOFTVER SONY a prisluéna dokumentécia st Vam poskytnuté v licencii
SPOLOCNOSTOU SONY. Tato LICENCNA ZMLUVA Vam umozfiuje pouzivat SOFTVER SONY na
osobné pouzitie na jednom kuse HARDVERU SONY nepripojenom do poéitagovej siete a na zhotovenie
jeho jednej pouzitelnej kdpie na zalozné ucely.

2 Obmedzenia. Obsahom SOFTVERU SONY je materidl chraneny autorskym zakonom a iny material na
ktory sa vztahuiju vlastnicke prava. V zaujme ochrany tychto prav nesmiete uskuto¢fiovat dekompilaciu,
spéatny navrh ani spatny preklad SOFTVERU SONY ani ako celku ani jeho jednotlivych &asti, pokym to
platné pravne normy nepovolujt. Okrem prevodu SOFTVERU SONY spolu s HARDVEROM SONY na
zaklade predchadzajliceho sthlasu prijemcu s podmienkami tejto LICENCNEJ ZMLUVY nie je povolena
iadna forma predaja ani prenajmu SOFTVERU SONY ani jeho képie tretim osobam.

3 Obmedzena zaruka. SPOLOCNOST SONY poskytuje na dobu devitdesiat (90) dni odo diia predaja
uvedeného na képii dokladu o kipe zaruku na to, e médium obsahujiice SOFTVER SONY nebude javit
znamky fyzického poskodenia. V priebehu pouZitelnej zarucnej doby spolo¢nost SONY bezplatne
vymeni média, ktoré su pokazené za predpokladu, ze budu vratené spravne zabalené na miesto, kde
ste ich ziskali spolu s vasim menom, adresou a dokladom s datumom nakupu. Spolo¢nost SONY
nenesie zodpovednost za vymenu médii poskodenych nahodne, imyselne alebo nespravnym
pouzivanim.

Vys$Sie uvedena zaruka nahradza vSetky ostatné vyhlasenia, podmienky a zaruky, vyslovné alebo
implicitné, &i uz nariadenim alebo inak A SPOLOCNOST SONY A JEJ ZMLUVNi PARTNERI
VYSLOVENE ODMIETAJU VSETKY OSTATNE ZARUKY VRATANE VSETKYCH ICH PODMIENOK
VRATANE (ALE BEZ OBMEDZENIA) IMPLICITNYCH ZARUK A PODMIENOK PRIJATELNEJ KVALITY
A VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Podmienky tejto obmedzenej zaruky neovplyviuji ani
neposkodzuju Vase prava kone¢ného uzivatela a neobmedzuju ani nevyluéuju zodpovednost za smrt
alebo ujmu na zdravi, ku ktorym by mohlo dojst v désledku nedbalosti SPOLOCNOSTI SONY.

4 Obmedzenie zodpovednosti. SPOLOCNOST SONY ANI JEJ ZMLUVNi PARTNERI NEPREBERAJU
ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, ZVLASTNE, NAHODNE, DISCIPLINARNE ALEBO
NASLEDNE SKODY, ZA PORUSENIE AKEJKOLVEK VYJADRENEJ ALEBO VYVODENEJ ZARUKY,
PORUSENIE ZMLUVY, NEDBALOST, NEDOSTATOCNU ZODPOVEDNOST ANI ZIADNE INE PRAVNE
NAROKY TYKAJUCE SA SOFTVERU SONY ALEBO HARDVERU SONY. MEDZI TAKETO SKODY
PATRIA NAPRIKLAD USLY ZISK, TRZBY, STRATA UDAJOV, NEMOZNOST POUZiVAT VYROBOK
ALEBO AKEKOLVEK NA NOM ZAVISLE ZARIADENIE A PRESTOJE, A TO AJ V PRIPADE, ZE BOLI
SPOLOCNOST SONY A JEJ ZMLUVNI PARTNERI NA MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD
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VOPRED UPOZORNENI. V KAZDOM PRIPADE BUDE CELKOVA ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI
SONY A JEJ ZMLUVNYCH PARTNEROV NA ZAKLADE AKEHOKOLVEK USTANOVENIA TEJTO
ZMLUVY OBMEDZENA NA VAMI SKUTOCNE ZAPLATENU SUMU VO VZTAHU K SOFTVERU. V
NIEKTORYCH KRAJINACH PRAVNE PREDPISY NEUMOZNUJU VYNAT ALEBO OBMEDZIT
ZODPOVEDNOST ZA URCITE TYPY SKOD, PRETO SA VAS VYSSIE UVEDENE VYNATIE ALEBO
OBMEDZENIE NEMUSI TYKAT.

Ukon&enie. Tato LICENCNA ZMLUVA je platna az do jej vypovedania. LICENCNU ZMLUVU mézete
kedykolvek vypovedat zni¢enim SOFTVERU SONY, prislusnej dokumentacie a véetkych kopif.
LICENCNA ZMLUVA bude taktiez okamzite vypovedana v pripade, ze nedodrzite ktortkolvek z jej
podmienok, a to bez toho, aby Vas o tom SPOLOCNOST SONY informovala. Po vypovedani zmluvy
musite o najskor zlikvidovat SOFTVER SONY, prislusnii dokumentaciu a vietky kopie.

Rozhodné pravo. Tato LICENCNA ZMLUVA by mala byt spravovana a interpretovana podra japonskych
pravnych predpisov.

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa tejto zmluvy EULA alebo tejto obmedzenej zaruky, navstivte webovu
stranku VAIO-Link.
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Technicka podpora spolo¢nosti Sony

Spolo¢nost VAIO-Link zabezpecuje technickl podporu po predaji. Na tuto spolo¢nost sa mozete obratit
prostrednictvom portalu sluzby eSupport alebo telefonicky.

# Ak cheete vyuzivat tu uvedené online funkcie, musite maf aktivne pripojenie na Internet.

eSupport

€o je eSupport?

Prehladavali ste nase pouzivatelské priru¢ky a webovu lokalitu, ale nenasli ste odpoved' na vasu otazku alebo
pripadny problém? eSupport je idedlnym rieSenim!

Nas webovy portal eSupport predstavuje interaktivnu webovu lokalitu, na ktorej mézete zadavat technické otazky
tykajuce sa vyrobku VAIO a prijimat odpovede od nasho timu technickej podpory.

Kazdej odoslanej otazke bude priradené jedine¢né ,Cislo pripadu®, &im sa zabezpeci hladka komunikacia medzi
vami a timom eSupport.

Kto méze pouzivat sluzbu eSupport?
VSetci zaregistrovani zékaznici VAIO maju narok na neobmedzeny pristup k sluzbe VAIO-Link eSupport.

Ako sa mdzem zaregistrovat na portal VAIO-Link eSupport?

Ked' si zaregistrujete pocita¢ VAIO, o niekolko hodin automaticky dostanete e-mailovu spravu s prepojenim na
sluzbu eSupport, identifikacnym &islom zakaznika a s niektorymi zakladnymi vysvetlivkami. VSetko, ¢o potrebujete
urobit, je aktivovanie konta kliknutim na prepojenie uvedené v e-mailovej sprave. Teraz mozete vytvorit svoj prvy
pripad!

Na portal sluzby VAIO-Link eSupport mézete vstupovat z akéhokolvek pocitata s aktivnym pripojenim na Internet.
Kompletny subor pomocnika néajdete na portdli sluzby eSupport. Tento sibor vdm poméze pri pouzivani nasej
sluzby eSupport.

Mézem odosielat otazky v mojom materinskom jazyku?

KedZe vstupujete do kontaktu s nasim timom sluzby eSupport prostrednictvom portalu, ktory vas prepoji priamo s
nasou centralnou databazou, sluzba eSupport akceptuje a zaobera sa iba otdzkami v anglickom, francizskom
alebo nemeckom jazyku.

Mézem svoje otazky odoslat v Fubovolnom éase?
Ano, otazky mdzete odosielat 24 hodin denne, 7 dni v tyZzdni. Pamatajte vSak, ze pracovna doba nasho timu
eSupport je od pondelka do piatka, 8.00 — 18.00 hod.

Suvisia s pouzivanim sluzby eSupport nejaké naklady?
Nie. Tato sluzba sa poskytuje Uplne bezplatne pre vSetkych registrovanych zéakaznikov VAIO!
Naklady na pripojenie na Internet nie st sucastou sluzby.

Ako sa dozviem, ze tim eSupport sa zaoberal mojim pripadom?
Ihned ako sa nas tim eSupport za¢ne zaoberat vasim pripadom, dostanete e-mailovu spravu s informaciou o
aktualizacii vasho pripadu.

Zakaznicka podpora VAIO-Link

€o je VAIO-Link?

VAIO-Link je servisny program vyvinuty spolo¢nostou Sony, ktory poskytuje zakaznikom VAIO osobné prepojenie
na nase rozsiahle prostriedky technickej a zakaznickej podpory. Ugelom tychto prostriedkov je poméct vam, aby
ste z radu vyrobkov VAIO vytazili maximum a sti¢asne poskytnut vam tie najlepsie sluzby.

Informacie o servise

Spolo¢nost Sony vyraba svoje potitatové vyrobky s pouzitim kvalitnych materidlov, vysokého stupna spracovania
a s dizajnom, ktory zabezpecuje jednoduché pouzivanie vyrobkov. Aj napriek tomu, Ze cielom spolo¢nosti Sony je
zabezpedit maximalnu spokojnost véetkych zakaznikov s kiipenymi vyrobkami, v désledku komplexnosti
technoldgie sa niekedy mozu vyskytnut problémy, ktoré budd vyzadovat podporu a pomoc od spolo¢nosti Sony.
S ciefom zabezpedit plnenie tychto poziadaviek spolo¢nost Sony vytvorila program VAIO-Link. Tento program je
zabezpecéovany strediskom odpovedi a oprav, ktorého ¢lenmi je vysokokvalifikovany persondl. Personal je
vySkoleny tak, aby zédkaznikom poskytoval tie najlepsie sluzby.
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Kto méze pouzivat sluzbu VAIO-Link?
Vsetci zaregistrovani zakaznici, na ktorych sa vztahuje zéruka VAIO, mézu pouzivat sluzby programu VAIO-Link.
Pokial ide o zariadenie VAIO, na ktoré sa uz nevztahuje zaruka, budu sa G¢tovat prémiové sadzby za hovory.

#1 Cisla sa mozu zmenif a aktualizovat bez predchéadzajliceho oznamenia.

Registracia vyrobku VAIO

Registracia je pre nas velmi dolezita, aby sme vam mohli poskytovat tie najlepsie sluzby. Registracia nam
umoziiuje uchovavat informécie o konfiguracii vasho pocitaca a vSetky kontakty, ktoré ste s nami nadviazali v
priebehu trvania zaruky. Registracia nam taktiez umoznuje udelit vadmu pocitau priamy pristup k informaciam
alebo softvérovym aktualizaciam. V skratke — registracia umozriuje personalizovat sluzby, ktoré vam poskytujeme.
Ak ste eSte nezaregistrovali vaSe zariadenie VAIO, zaregistrujte sa do sluzby My Club VAIO (M6j klub VAIO)
(http://club.vaio.sony.eu).

£ Tato moznost vyZaduje pripojenie na Internet.

Pristup do sluzieb VAIO-Link

S cielom poskytnut jednoduchy pristup pre véetkych nasich zakaznikov mozno do sluzby VAIO-Link vstupit takto:

O http://www.vaio-link.com: vytvorili sme jedineénd webovu lokalitu, ktorej obsahom su prostriedky zamerané
na interaktivnu pomoc pre zakaznikov. Na tejto webovej lokalite mézete vyhladavat rieSenia, aktualizacie ap.
Nepodarilo sa vdm najst riesenie? Prostrednictvom portalu sluzby eSupport mdzete vytvorit pripad, sledovat
ho, aktualizovat a vyriesit ho. Tato webova lokalita obsahuje databazu znalosti s tisickami odpovedi na vSetky
typy otazok, ako aj ¢ast, kde najdete polozky na prevzatie.

O Telefon: narodné telefénne &isla st poskytnuté za vacsinu krajin, v ktorych sa nase vyrobky momentélne
predavaju.

Pristup na webovu lokalitu je 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Pokial ide o telefonicku podporu, sluzba VAIO-Link je dostupna v nasledujucich hodinéch:

0 8.00 az 18.00 hod. (miestny ¢as), pondelok az piatok;

0 Sluzba VAIO-Link nefunguje cez vikendy, 25. decembra a 1. januara.

Niz8ie uvadzame Specifické telefénne &isla. Podrobné informacie a ich aktualizacie su uvedené v registratnych
informaciach a na nasej webovej lokalite.
#  Cisla sa mozu aktualizovat bez predchadzajliceho oznamenia.

Krajina Jazyk Telefonne €islo Zatelefonujte na toto ¢islo, ak je vas pocitac¢
VAIO...
Rakusko Nemecky 0179 56 73 33 ... vV zaruke.
0900 270 31505 ... nevztahuje sa nan zaruka.
... kuipili ste ho mimo EU.
Belgicko Holandsky 027173218 ... v zaruke.
0900 51 503 ... nevztahuje sa nafi zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Francuzsky |02 7173219 ... vV zaruke.
0900 51 501 ... nevztahuje sa nafi zéruka.
.. kuipili ste ho mimo EU.
Cyprus Anglicky 800 91150 ... vV zaruke.

... nevztahuje sa nafi zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.

Dansko Anglicky 070 112105 ... vV zaruke.
... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.

Finsko Finsky 0969-379450 ... v zaruke.
Anglicky ... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kuipili ste ho mimo EU.
Francuzsko Francuzsky |08 25 33 33 00 ... vV zaruke.
08 92 39 02 53 ... nevztahuje sa nar zaruka.

.. kuipili ste ho mimo EU.
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Nemecko Nemecky 0180 577 67 76 .. v zaruke.
09001 101 986 .. nevztahuje sa naf zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Grécko Grécky 00800 4412 1496 .. v zaruke.
... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
irsko Anglicky 01 407 3040 .. Vv zaruke.
1530 501 002 ... nevztahuje sa naf zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Taliansko Taliansky 848 801 541 ... v zaruke.
... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Luxembursko Franctuzsky | 342 08 08 538 .. v zaruke.
342 08 08 380 ... nevztahuje sa naf zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Kazachstan Rusky +7 7272 714480 .. v zaruke.
.. nevztahuje sa nan zaruka.
Holandsko Holandsky 020 346 93 03 .. v zaruke.
0900 04 00 278 .. nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Nérsko Anglicky 23162592 ... v zaruke.
... nevztahuje sa nar zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Portugalsko Portugalsky | 808 201 174 .. v zaruke.
707 200 672 ... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Ruska federacia Rusky 495 258 76 69 ... v zaruke.
... nevztahuje sa nar zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Spanielsko Spanielsky | 914 534 087 .. v zaruke.
803 111 933 ... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
évajéiarsko Nemecky 01800 93 00 .. v zaruke.
0900 000 033 ... nevztahuje sa naf zéruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Francuzsky |01800 97 00 .. v zaruke.
0900 000 034 ... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Svédsko Svédsky 08 58 769 220 ... v zéruke.
... nevztahuje sa naf zéruka.
.. kapili ste ho mimo EU.
Turecko Turecky 444 82 46 .. v zaruke.
444 04 70 ... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Spojené kralovstvo Anglicky 0870 240 24 08 .. v zaruke.
0905 031 00 06 .. nevztahuje sa naf zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Ukrajina Rusky (44) 390 8246 .. v zaruke.
... nevztahuje sa nan zaruka.
.. kupili ste ho mimo EU.
Ceska republika Cesky +420 2 9676 0422 .. v zaruke.

... nevztahuje sa naf zéruka.
.. kapili ste ho mimo EU.
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Rumunsko Rumunsky 021 3138872 ... v zaruke.
... nevztahuje sa nafi zéruka.
.. kuipili ste ho mimo EU.

Pol'sko Pol'sky 0 801 382 462 ... v zaruke.
... nevztahuje sa nafi zéruka.
.. ktipili ste ho mimo EU.

Kontaktné informacie za iné krajiny najdete na webovej lokalite www.vaio-link.com.

Hardvérové opravy VAIO

Ak chcete ziskat d'al$ie informécie o tom, ako sa tento servis poskytuje, navstivte webovu lokalitu VAIO-Link
(http://www.vaio-link.com). V&&sinu problémov mozno vyriesit cez Internet alebo telefonicky, niekedy vsak
odstranenie problému méze vyzadovat zasah alebo opravu.

Nasi analytici z oddelenia zékaznickej podpory uréia, &i sa vyzaduje oprava. Skér nez zatelefonujete na sluzbu
VAIO-Link a s cielom poskytnut tie najlepsie sluzby postupujte podrla nizsie uvedenych pokynov:

Pripravte si vyrobné ¢islo zariadenia VAIO alebo €islo skrine.

Ak ste eSte nezaregistrovali svoje zariadenie VAIO, zaregistrujte sa na adrese http://club.vaio.sony.eu.
Problém, ktory sa vyskytol, opiSte jasne a vystizne.

Uvedte podrobnosti o v§etkych Specifickych zmenach, ktoré ste v pocitaovom systéme vykonali, o aplikaciach
spustenych v pocitaci a o periférnych zariadeniach, ktoré su k pocitacu pripojené.

Podla potreby poskytnite vSetky dalSie vyzadované udaje.

U Oooo0oo

Ak analytik oddelenia zakaznickej potreby uréi, ze je potrebné vykonat opravu, radi by sme vas poziadali, aby ste

si precitali nasledujuce informacie predtym, nez od vas odoberieme zariadenie VAIO:

Q0 Pouzivatel je zodpovedny za zélohovanie Gdajov. Znamena to, Ze by ste mali vykonaf zalohu vSetkych suborov
z pevného disku (napriklad na odpojitelny disk), ked’ze spolo¢nost Sony neméze zaruéit integritu
programovych udajov v pocitaci pocas opravy.

U Do zasielky s hlavnou jednotkou neprikladajte Ziadne prislusenstvo (ak analytik oddelenia zéakaznickej podpory
neuvedie inak).

QO Ak sa rozhodnete, Zze nechcete uskutoénit opravu, bude sa UGctovat jednorazovy poplatok za opravu, na ktoru
sa nevztahuje zaruka.

QO Je nevyhnutné uviest adresu, telefonne &islo a kontaktnd osobu s cielom zabezpeéit spravnu ¢innost nasho
kuriéra a oddelenia ,back-office”.
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http://www.vaio-link.com
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